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บทนํา

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา เดิมเปนโรงเรียนอาชีพประจําจังหวัด  ตั้งข้ึนเปนโรงเรียนฝกหัด
ครู เม่ือวันท่ี 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2477  ท่ีหมูบานมลายูบางกอก  ผูวาราชการจังหวัดยะลาเปนผูจัดตั้ง
ใชเงินศึกษาพลี (เงินศึกษาพลี เปนเงินท่ีรัฐเก็บจากชายไทย อายุ 18-60 ป เพ่ือนํามาใชในการ
ดําเนินการจัดการศึกษา) เปนคากอสรางสถานท่ีเปนเงิน 2,000 บาท ดํารงโรงเรียนตามพระราชบัญญัติ
ประถมศึกษา พุทธศักราช 2464 สอนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 และประโยคประถมบริบูรณ คือ ชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 6 ในสมัยนั้น วันท่ี 17 พฤษภาคม 2478 ยายโรงเรียนมาตั้งท่ีขางวัดพุทธภูมิ คือ สวน
ของบริเวณท่ีเปนโรงเรียนคณะราษฎรบํารุงจังหวัดยะลาในปจจุบัน การยายโรงเรียนครั้งนี้ ดวยสาเหตุวา
ท่ีตั้งโรงเรียนเดิม คือ ท่ีมลายูบางกอกเปนเนินสูงไมเหมาะแกการฝกหัดงานภาคปฏิบัติ คือ การทําสวน
ปลูกผัก ในสมัยนั้นพระภูมิพิชัยเปนผูวาราชการจังหวัด

พ.ศ. 2477 จัดเปนโรงเรียนฝกหัดครูชั้นตนปท่ี 1 - 2
พ.ศ. 2478 จัดเปนโรงเรียนฝกหัดครูประกาศนียบัตร 2 ชั้น คือ ชั้นปท่ี 1 และชั้นปท่ี 2

นักเรียนสอบไลได ป.5 เปนนักเรียนปท่ี 1 นักเรียนท่ีสอบไลได ป.6 เปนนักเรียนชั้นปท่ี 2 และมีประถม
เกษตรกรรมปท่ี 1,2 รวมอยูดวย วันท่ี 22 สิงหาคม 2480 ยายโรงเรียนไปตั้งท่ีโรงเรียนอนุบาล ซึ่งได
ปลูกสถานท่ีข้ึนใหม (โรงเรียนอนุบาลสมัยนั้นอยูท่ีวิทยาลัยเทคนิคปจจุบัน) วันท่ี 5 กุมภาพันธ 2481
โอนชั้นประถมเกษตรกรรมไปข้ึนกับเทศบาลเมืองยะลา ยังคงเหลือแตชั้นฝกหัดครู ปการศึกษา 2482
ไมมีนักศึกษามาสมัครเรียนเลย โรงเรียนตองปดตลอดปการศึกษา 2482 วันท่ี 17 พฤษภาคม 2483 เริ่ม
เปดทําการสอนใหมเปนมัธยมพิเศษ เริ่มสอนปท่ี 1 แลวปตอมาคือป พ.ศ. 2484 ขยายถึงชั้นปท่ี 3

พ.ศ. 2486 เปลี่ยนเรียกชื่อ ม.1-2-3 พิเศษ เปนชั้นฝกหัดครูประชาบาล (ป.ป.) ปท่ี 1-2-3
วัน ท่ี  15  ธั นวาคม 2486  ย าย โร ง เ รี ยนไปตั้ ง ท่ีสะ เตง  ท่ีตั้ ง ศาลากลางจั งหวั ด เดิม  โดย
กระทรวงศึกษาธิการกับกระทรวงคมนาคม โอนเงินชดใช 10,000 บาท  ใหแกแผนกมหาดไทย  ทาง
แผนกมหาดไทยยกกรรมสิทธิ์อาคารตางๆ ใหแกโรงเรียนฝกหัดครู คือ

1. ท่ีทําการอําเภอเมืองยะลา 1 หลัง
2. ศาลากลางจังหวัด 1 หลัง (หอธรรมศักดิ์มนตรี)
3. ท่ีทําการแผนกศึกษาธิการ 1 หลัง
4. สโมสรเสือปา 1 หลัง
5. จวนขาหลวงประจําจังหวัด 1 หลัง
6. ท่ีทําการไปรษณียโทรเลข 1 หลัง
พ.ศ. 2493 เปดชั้นฝกหัดครูมูล  รับนักเรียนท่ีสอบไลได ม.6 เขาเรียนตามหลักสูตร 1 ป และ

ยุบเลิกชั้น ป.ป. ปท่ี 1
พ.ศ. 2494 เปดชั้นฝกหัดครูประกาศนียบัตรจังหวัดปท่ี 1 ยุบเลิกชั้น ป.ป. ปท่ี 2
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พ.ศ. 2498 ยุบเลือกชั้นประโยคครูมูล เปดชั้นเรียนฝกหัดครูประกาศนียบัตร วิชา
การศึกษาปท่ี 1 ยุบเลิกชั้น ว. ปท่ี 1

พ.ศ. 2499 เปดชั้นประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาปท่ี 2 ยุบเลิกชั้นประโยคครูมูลและเปด
สอนชั้นประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาเรื่อยมา

พ.ศ. 2504 โรงเรียนฝกหัดครูยะลาไดยายมาจากศาลากลางเกาท่ีสะเตงมาอยูท่ีปจจุบัน
ไดกอสรางอาคารเรียน 1 หลัง หอนอน 1 หลัง และโรงอาหารชั่วคราว 1 หลัง และยังใชสถานท่ีเดิมอยู
ดวย เพราะสถานท่ีสรางใหมไมเพียงพอ ท่ีสถานท่ีปจจุบันนี้ ฯพณฯ ศาสตราจารย ม.ล. ปน มาลากุล อดีต
รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดแผนผังไวใหตัง้แตเม่ือแรกท่ีไดท่ีดินมาดําเนินการกอสราง

พ.ศ. 2505 กรมการฝกหัดครู ประกาศยกฐานะโรงเรียนฝกหัดครูยะลาเปนวิทยาลัยครู
ยะลา และในปการศึกษา 2506 ไดเปดชั้นประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นสูงเปนรุนแรก และขยาย
การเปดสอนชั้น ป.กศ.สูง วิชาเอกตางๆ เรื่อยมา

พ.ศ. 2509 วิทยาลัยครูยะลาไดรับเงินงบประมาณดําเนินการกอสรางอาคารสถานท่ีตาง ๆ ทํา
ใหเปนสถานท่ีสมบูรณ มีอาคารสถานท่ีพรอมท้ังอาคารเรียน หอนอนหญิง หอนอนชาย หอประชุม
บานพักครู โรงครัว ตลอดจนการสาธารณูปโภคภายในสถาบัน

พ.ศ. 2518 ไดมีประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 95 ตอน 48 วันท่ี 27 กุมภาพันธ
2518 ฉบับพิเศษ เรื่อง “พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ. 2518” ทําใหวิทยาลัยท่ัวประเทศสามารถ
เปดสอนระดับปริญญา วิทยาลัยครูยะลาไดเปดสอนระดับปริญญาตรีรุนแรก บังคับวิชาเอกภาษาอังกฤษ
และวิชาโทภาษาไทย และไดเปดสอนมาถึงปจจุบันเปนจํานวนหลายวิชาเอก และวิชาโท เพ่ือใหสอดคลอง
กับความตองการของทองถ่ิน ตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2527

พ.ศ. 2528 ไดขยายหลักสูตรเปดสอนวิชาการในสาขาตางๆ ตามความตองการของทองถ่ิน
เปดสอนหลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตร  สาขาวิชานิ เทศศาสตร วิชาเอกวารสารและการ
ประชาสัมพันธ สาขาศิลปกรรมและศิลปประยุกต  วิชาเอกออกแบบประยุกตศิลป  หลักสูตรอนุปริญญา
วิทยาศาสตร สาขาวิชาคหกรรมศาสตร วิชาเอกการอาหาร

พ.ศ. 2529 ขยายหลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตร เปดสอนสาขาวิชาดนตรีและ
ศิลปการแสดงวิชาเอกนาฏศิลปและศิลปะการแสดง

พ.ศ. 2530 เปดสอนหลักสูตรปริญญาตรี สาขาศิลปศาสตร (ศศ.บ.) โปรแกรมวิชาพัฒนา
ชุมชน

พ.ศ. 2531 เปดสอนหลักสูตรปริญญาตรี สาขาวิชาศิลปศาสตร (ศศ.บ.) โปรแกรมวิชา
วิทยาการจัดการท่ัวไป

พ.ศ. 2532 เปดสอนหลักสูตรปริญญาตรี สาขาวิทยาศาสตร (วท.บ.) โปรแกรมวชิาสุขศึกษา
พ.ศ. 2534 เปดสอนหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาวิทยาศาสตร (อ.วท.) โปรแกรมวิชา

คอมพิวเตอร
พ.ศ. 2535 เปดสอนหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาวิทยาศาสตร (อ.วท.) โปรแกรมวิชา

เคมีปฏิบัติ หลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาศิลปศาสตร (อ.ศศ.) โปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ
โปรแกรมวิชาธุรกิจการทองเท่ียว

วันท่ี 14  กุมภาพันธ  พ.ศ. 2535 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ
พระราชทานนามสถาบันวา “สถาบันราชภัฏ” แทนวิทยาลัยครู จึงถือเอาวันท่ี 14 กุมภาพันธ ของทุกป
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เปน “วันราชภัฏ” สืบตอมา วันท่ี 24 มกราคม 2538 ไดมีประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 112
ตอนท่ี 4 ก. “พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538” วิทยาลัยครูยะลาจึงไดนามใหมวา “สถาบัน
ราชภัฏยะลา” ซึ่งทําใหสถาบันฯ สามารถเปดสอนในระดับท่ีสูงวาปริญญาตรี

พ.ศ. 2538 เปดสอนหลักสูตรปริญญาตรี สาขาศิลปศาสตร (ศศ.บ.) โปรแกรมวิชาการ
บริหารธุรกิจ

พ.ศ. 2539 เปดสอนหลักสูตรปริญญาตรี สาขาศิลปศาสตร (ศศ.บ.) โปรแกรมวิชา
ศิลปกรรม

พ.ศ. 2540 เปดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู (ป.บัณฑิต)
พ.ศ. 2541 เปดสอนหลักสูตรปริญญาตรี สาขาศิลปศาสตร (ศศ.บ.)  โปรแกรมวิชา

รัฐประศาสนศาสตร และเปดรับนักศึกษา  กศ.บป. ศูนยแมลาน และเริ่มไปเรียนท่ีแมลานและเปดรับ
นักศึกษาเขาเรียนโครงการ กศ.บป. ภาคคํ่ารุนท่ี 1 เพ่ือแกปญหานักเรียนไมมีท่ีเรียน

พ.ศ. 2542 รับนักศึกษา กศ.บป. ภาคคํ่ารุนท่ี 2 และแปลงสภาพนักศึกษา กศ.บป. ภาคคํ่ารุน
ท่ี 1 และ 2 ซึ่งรับจากนักเรียน ม.ปลาย และอนุปริญญามาเปนนักศึกษาโครงการ กศ.พท. รุนท่ี 1 และ 2

พ.ศ. 2543 เปดสอนหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนา
(ระดับปริญญาโท)

พ.ศ. 2544 รับนักศึกษาภาคปกติ นักศึกษา กศ.พท. รุนท่ี 4 และนักศึกษา กศ.บป. รุนท่ี 16
เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี 1/2544

พ.ศ. 2545 รับนักศึกษาภาคปกติ นักศึกษา กศ.พท. รุนท่ี 5 และนักศึกษา กศ.บป. รุนท่ี 17
เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี 1/2545

พ.ศ. 2546 รับนักศึกษาภาคปกติ นักศึกษา กศ.พท. รุนท่ี 6 และนักศึกษา กศ.บป. รุนท่ี 18
เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี 1/2546

พ.ศ. 2547 รับนักศึกษาภาคปกติ นักศึกษา กศ.บป. รุนท่ี 19  เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี
1/2547

วันท่ี 15 มิถุนายน พ.ศ. 2547 เปนมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ตามพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 ลงในพระราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 121 ตอนพิเศษ 23ก.

พ.ศ. 2548 รับนักศึกษาภาคปกติ นักศึกษา กศ.บป. รุนท่ี 20  เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี
1/2548

พ.ศ. 2549 รับนักศึกษาภาคปกติ นักศึกษา กศ.บป. รุนท่ี 21  เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี
1/2549 และเปดสอนหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

พ.ศ. 2550 รับนักศึกษาภาคปกติ นักศึกษา กศ.บป. รุนท่ี 22  เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี
1/2550

พ.ศ. 2551 รับนักศึกษาภาคปกติ  เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี 1/2551 และรับนักศึกษา
กศ.บป. รุนท่ี 23 เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี 2/2551

พ.ศ. 2552 รับนักศึกษาภาคปกติ เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี 1/2552 และรับนักศึกษา
กศ.บป. รุนท่ี 24 เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี 1/2552 และเปดสอนระดับบัณฑิตศึกษา ดังนี้

- หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนอิสลามศึกษา
- หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต



มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา

4

- หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร
พ.ศ. 2553 รับนักศึกษาภาคปกติ  เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี 1/2553 และรับนักศึกษา

กศ.บป. รุนท่ี 25 เขาศึกษาตั้งแตภาคการเรียนท่ี 1/2553 และเปดสอนหลักสูตรวิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาสิ่งแวดลอมกับการพัฒนา

พ.ศ. 2554 รับนักศึกษาภาคปกติ  เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี 1/2554 และรับนักศึกษา
กศ.บป. รุนท่ี 26 เขาศึกษาตั้งแตภาคการเรียนท่ี 1/2554

พ.ศ. 2555 รับนักศึกษาภาคปกติ  เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี 1/2555 และรับนักศึกษา
กศ.บป. รุนท่ี 27 เขาศึกษาตั้งแตภาคการเรียนท่ี 1/2555 และเปดสอนหลักสูตร                วิทยา
ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาสิ่งแวดสอมกับการพัฒนา

ปรัชญา
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา เปนสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือพัฒนาทองถ่ินจังหวัดชายแดนภาคใต

โดยมุงเนนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีคุณภาพชีวิตท่ีสูงข้ึน ดวยกระบวนการพัฒนาองคความรูบน
พ้ืนฐานการบูรณาการศาสตรสากล และภูมิปญญาทองถ่ิน

ปณิธาน
มุงสูมหาวิทยาลัยคุณภาพและทันสมัย ภายใตอุดมการณ : อุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน
วิสัยทัศน
มุงสูองคกรคุณภาพ เสริมสรางสังคมสมานฉันท
สืบสานภูมิปญญาไทย วิจัยและพัฒนาทองถ่ิน
พันธกิจ

1. ผลิตบัณฑิต
2. ใหบริการวิชาการแกสังคม
3. วิจัย
4. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม
5. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา
6. เสริมสรางความสมานฉันทในสังคมพหุวัฒนธรรม
7. พัฒนาองคกรคุณภาพ

วัตถุประสงค
1. การสรรหานักศึกษาในระบบเขาชั้นเรียนมีมาตรฐานเปนท่ียอมรับ และมีการจัด

การศึกษาในระบบไมเขาชั้นเรียนเพ่ือรองรับผูท่ีตองการศึกษาตอระดับอุดมศึกษา
2. มีการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ท้ัง

หลักสูตรภาษาไทยและหลักสูตรนานาชาติ
3. มีการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน  พันธกิจ วัตถุประสงคของมหาวิทยาลัย
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4. นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการเรียนการสอน การสืบคนขอมูล  และ
การบริหาร

5. มีศูนยวิทยบริการท่ีทันสมัย เชื่อมโยงเครือขายกับมหาวิทยาลัยอ่ืนท้ังในและ
ตางประเทศ

6. จัดใหมีศูนยจําหนายหนังสือ ตํารา ท่ีดําเนินการโดยเอกชน
7. มีกองทุนสนับสนุนการวิจัยทองถ่ิน และการปรับปรุงพัฒนาเทคโนโลยี
8. มีศูนยขอมูลทองถ่ิน เปนแหลงรวมขอมูลพ้ืนฐาน และองคความรูใหมเก่ียวกับ

จังหวัดชายแดนภาคใต
9. มีการจัดการศึกษาการบริการวิชาการแกสังคมและการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

บนพ้ืนฐานการบูรณาการศาสตรสากลและองคความรูจากทองถ่ิน
10. มีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพใชทรัพยากรท้ังทางดานทรัพยากร

บุคคล สถานท่ี ครุภัณฑ และงบประมาณอยางคุมคา
11. มีบุคลากรและทรัพยากรทางการศึกษาตามเกณฑมาตรฐานอุดมศึกษา ดังนี้

11.1 คุณวุฒิของอาจารยระดับปริญญาตรี โท เอก
11.2 ตําแหนงทางวิชาการของอาจารยระดับ ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย

และศาสตราจารย
11.3 ขาราชการและบุคลากรสายสนับสนุนงานวิชาการ
11.4 อาคารสถานท่ี หองเรียน หองปฏิบัติการ
11.5 ครุภัณฑ เครื่องมือ สื่อการเรยีนการสอน
11.6 งบประมาณสนับสนุนจากรัฐ

12. มีระบบการประกันคุณภาพ  ตรวจสอบ  ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติ
ภารกิจทุกดาน



มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา

6

โครงสรางการจัดองคกร

ภาพท่ี 1.1 โครงสรางการจัดองคกรมหาวทิยาลัยราชภัฏยะลา

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

 สํานักงานคณบดี
 ภาควิชามนุษยศาสตร
 ภาควิชาสังคมศาสตร
 ภาควิชาศิลปกรรมศาสตร

คณะวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและการเกษตร

 สํานักงานคณบดี
 ภาควิชาวิทยาศาสตร
 ภาควิชาวิทยาศาสตรประยุกต
 ภาควิชาเทคโนโลยีการเกษตร

คณะวิทยาการจัดการ

 สํานักงานคณบดี
 ภาควิชาบริหารธุรกิจและเศรษฐศาสตร
 ภาควิชานิเทศศาสตร

สถาบันวิจัยและพัฒนาชายแดนภาคใต

 สํานักงานผูอํานวยการสถาบันวิจยัฯ
 ศูนยวิทยาศาสตร ฯ
 ศูนยศิลปวัฒนธรรม

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

 สํานักงานผูอํานวยการสํานัก
วิทยบริการฯ

 ศูนยบรรณสารสนเทศ
 ศูนยคอมพิวเตอร

สํานักงานอธิการบดี

 กองกลาง
 กองนโยบายและแผน
 กองบริการการศึกษา
 กองพัฒนานักศึกษา
 สํานักงานเลขานุการ
 สํานักงานบัณฑติศึกษา
 สํานักงานประกันคณุภาพ

คณะครุศาสตร

 สํานักงานคณบดี
 ภาควิชาพ้ืนฐานการศึกษา
 ภาควิชาหลักสูตรและการสอน
 โรงเรียนสาธิต

หนวยงานในกํากับ

 สถานีวิทยุ
 สํานักพิมพ
 ศูนยบมเพาะวิสาหกิจ

โครงสรางการจัดองคกร และโครงสรางการบริหาร
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โครงสรางการบริหารมหาวิทยาลัย

ภาพท่ี 1.2 โครงสรางการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา

รอง
อธิการบดี

รอง
อธิการบดี

รอง
อธิการบดี

ผูอํานวยการ
สํานกังาน
อธิการบดี

ผูอํานวยการ
สถาบันวิจัย
และพัฒนา
ชายแดน
ภาคใต

คณบดีคณะ
วิทยาศาสตร
เทคโนโลยี

และ
การเกษตร

คณบดี
คณะ

วิทยาการ
จัดการ

คณบดี
คณะ

ครุศาสตร

คณบดี
คณะ

มนุษยศาสตร
และ

สังคมศาสตร

ผูอํานวยการ
สํานักวิทย
บริการและ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

อธิการบดี

สภาวิชาการ

รอง
อธิการบดี

รอง
อธิการบดี

สภามหาวิทยาลัย
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ปการศึกษา 2555 มีหลักสูตรท่ีใชในการจัดการเรียนการสอนท้ังหมด 40 หลักสูตร
ประกอบดวย
ระดับปริญญาตรี 4 ป 26 หลักสูตร ไดแก

1. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา
2. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา
3. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษามลายู
4. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน
5. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย
6. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ
7. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน
8. หลักสูตรศิลปบัณฑิต สาขาวิชาออกแบบนวัตกรรมทัศนศิลป
9. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต
10. หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต
11. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด
12. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ
13. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี
14. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ
15. หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต
16. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟสิกส
17. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเคมี
18. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาชีววิทยา
19. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจุลชีววิทยา
20. สูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม
21. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร
22. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
23. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร
24. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการอาหาร
25. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาสุขศึกษา
26. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

ระดับปริญญาตรี 5 ป 7 หลักสูตร ไดแก
1. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย
2. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคณิตศาสตร
3. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรท่ัวไป

หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปดสอน
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4. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร
5. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย
6. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ
7. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศึกษา

ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต 2 หลักสูตร ไดแก
1. หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตการบริหารการศึกษา
2. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู

ระดับปริญญาโท 5 หลักสูตร ไดแก
1. หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนอิสลามศึกษา
2. หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา
3. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสิ่งแวดลอมกับการพัฒนา
4. หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนา
5.หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต

จํานวนนักศึกษา
ปการศึกษา 2555 มหาวิทยาลัยมีจํานวนนักศึกษาทุกระดับท้ังภาคปกติและภาคพิเศษ

จํานวนท้ังสิ้น 7,366 คน จําแนกตามคณะและระดับการศึกษา ไดดังนี้
- คณะครุศาสตร มีนักศึกษาท้ังหมด 2,451 คน ประกอบดวยนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี ภาคปกติ 2,157 คน ภาคพิเศษ 88 คน  นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรบัณฑิตการบริหาร
การศึกษา ภาคพิเศษ 80 คน  นักศึกษาระดับปริญญาโท ภาคปกติ 26 คน และภาคพิเศษ 100 คน

- คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีจํานวนนักศึกษาท้ังหมด 1,615 คน จําแนก
ออกเปนนักศึกษาปริญญาตรี ภาคปกติ 1,305 คน ภาคพิเศษ 285 คน และนักศึกษาระดับปริญญาโท
ภาคพิเศษ จํานวน 25 คน

- คณะวิทยาการจัดการ จํานวน 1,595 คน ประกอบดวยนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ภาคปกติ 1,143 คน  ภาคพิเศษ 402 คน  นักศึกษาระดับปริญญาโท ภาคพิเศษ 50 คน

- คณะวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและการเกษตร จํานวน 1,705 คน ประกอบดวย
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคปกติ 1,692 คน  นักศึกษาระดับปริญญาโท ภาคพิเศษ 13 คน

จํานวนบุคลากร
จํานวนบุคลากรสายวิชาการ
จํานวนบุคลากรสายวิชาการ
ปการศึกษา 2555 มหาวิทยาลัยมีอาจารยประจํา จํานวน 246 คน อาจารยประจําท่ี

ปฏิบัติงานจริง 215 คน ลาศึกษาตอ 31 คน วุฒิการศึกษาของอาจารยประจําปริญญาเอกหรือเทียบเทา

จํานวนนักศึกษาและบุคลากร
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28.5 คน  ปริญญาโท 198.5 คน  ปริญญาตรี 19 คน  ตําแหนงทางวิชาการของอาจารย  รอง
ศาสตราจารย 9 คน ผูชวยศาสตราจารย 57 คน

จํานวนบุคลากรสายสนับสนุน
ปการศึกษา 2555 มหาวิทยาลัยมีบุคลากรสายสนับสนุนท้ังหมดจํานวน 248 คน

จําแนกเปน ขาราชการพลเรือน 12 คน พนักงานมหาวิทยาลัย 95 คน (นักวิจัย 1 คน และเจาหนาท่ีวิจัย
2 คน) พนักงานราชการ 11 คน พนักงานสัญญาจาง 49 คน (เจาหนาท่ีวิจัย 2 คน) ลูกจางประจํา 24 คน
และลูกจางสัญญาจาง 57 คน

หมายเหตุ การนับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา จะนับตามระยะเวลาการทํางานในป
การศึกษา 2554 คือ 9-12 เดือน คิดเปน 1 คน  6 เดือนข้ึนไปแตไมถึง 9 เดือน คิดเปน 0.5 คน  นอย
กวา 6 เดือนไมนํามานับ)

ปงบประมาณ 2555 มหาวิทยาลัยมีงบประมาณท้ังสิ้น 432,152,700 บาท แบงเปน
งบประมาณแผนดิน 332,865,200 บาท และงบประมาณเงินรายได 99,287,500 บาท

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ไดกําหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา ดังนี้
1. เรงรัดใหภาควิชา / คณะและหนวยงานของมหาวิทยาลัยมีระบบการสงเสริม

คุณภาพ (Quality Enhancement) การควบคุมคุณภาพ (Quality Control) โดยเนนองคประกอบ
สําคัญท่ีเก่ียวของในการจัดการศึกษาใหไดมาตรฐานเปนท่ียอมรับและมีความเปนสากล

2. เรงรัดใหคณะและหนวยงานเทียบเทาคณะมีความพรอมสําหรับการตรวจสอบ ท้ัง
ในสวนของการประเมินตนเองและการประเมินจากหนวยงานภายนอก

3. เรงรัดการพัฒนาคุณภาพของบัณฑิตอยางตอเนื่อง
มาตรการ

1. สงเสริมความเขาใจและประชาสัมพันธใหบุคลากรทุกระดับ เห็นความสําคัญและ
ความจําเปนในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยสนับสนุนใหคณะ/ภาควิชา และสวนงานตางๆ
ดําเนินการ

2. กําหนดคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคของหลักสูตร/คณะ รวมท้ัง
องคประกอบคุณภาพ (Quality Framework) ท่ีจําเปนในการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ

3. กําหนดใหมีองคกรท่ีทําหนาท่ีดูแลรับผิดชอบการดําเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาระดับสถาบันและระดับหนวยงาน

งบประมาณ

นโยบายประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย
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4. พัฒนาระบบควบคุมคุณภาพและองคประกอบคุณภาพใหสามารถนําไปปฏิบัติจริง
ไดอยางเหมาะสม

5. จัดใหมีระบบการตรวจสอบคุณภาพภายในเปนระยะ
6. เตรียมการเพ่ือรับการตรวจประเมินระบบการประกันคุณภาพจากหนวยงานภายนอก

ในการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะและหนวยงานเทียบเทาครั้งนี้ แบง
คณะกรรมการออกเปน 7 ชุด ดังนี้

คณะกรรมการชุดท่ี 1
1. ผูชวยศาสตราจารยนิโลบล สัตยานุมัฏฐ ประธานกรรมการ
2. ผูชวยศาสตราจารยนราพร  มณีเชวง กรรมการ
3. ผูชวยศาสตราจารยสมภพ เภาทอง กรรมการ
3. นางสาวสุวิมล อิสระธนาชัยกุล กรรมการ
4. ผูชวยศาสตราจารยฉวีวรรณ ธัญญะศิริกุล กรรมการสมทบ
6. ดร.อุมาพร เชิงเชาว กรรมการสมทบ
7. นางสาววารินทร ศรีพงษพันธุกุล กรรมการและเลขานุการ
ประเมิน คณะครุศาสตร

คณะกรรมการชุดท่ี 2
1. รองศาสตราจารยอาหวัง  ลานุย ประธานกรรมการ
2. รองศาสตราจารย ดร.ธีรพงศ  แกนอินทร กรรมการ
3. ผูชวยศาสตราจารยศุภฤกษ  ทองประยูร กรรมการ
4. นางสาวสุปรีญา  นุนเกลี้ยง เลขานุการ
5. นางสาวสวรรยา  กุลทวี ผูชวยเลขานุการ
6. นายมูหามะอัสฮัร  ตะโละดิง ผูชวยเลขานุการ
ประเมิน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

คณะกรรมการชุดท่ี 3
1. รองศาสตราจารยอภินันท  จันตะนี ประธานกรรมการ
2. รองศาสตราจารย ดร.สุทธินันทน  พรหมสุวรรณ กรรมการ
3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศศิธร  วชริปญญาพงศ กรรมการ
4. นายอับดุลเราะหมาน  สาและ เลขานุการ
5. นายวัชระ  ขาวสังข ผูชวยเลขานุการ
6. นางสาวซีรา  มูซอ ผูชวยเลขานุการ
7. นายรอมซี  แตมาสา ผูชวยเลขานุการ
ประเมิน คณะวิทยาการจัดการ

วิธีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
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คณะกรรมการชุดท่ี 4
1. นายสมพงศ เพ็ชรบริสุทธิ์ ประธานกรรมการ
2. ผูชวยศาสตราจารยนราพร มณีเชวง กรรมการ
3. ผูชวยศาสตราจารยกมลรัตน คนองเดช กรรมการ
4. ผูชวยศาสตราจารยนันทรัตน นามบุรี กรรมการสมทบ
5. นางสาวนุชนภา เลขาวิจิตร กรรมการสมทบ
6. นายวัชระ ขาวสังข กรรมการสมทบ
7. นางสาวสุธิดา วัฒนยืนยง กรรมการและเลขานุการ
ประเมิน คณะวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและการเกษตร

คณะกรรมการชุดท่ี 5
1. ผูชวยศาสตราจารย นิโลบล  สัตยานุมัฏฐ ประธานกรรมการ
2. ผูชวยศาสตราจารยสุวรรณา  ศรีไตรรัตน กรรมการ
3. นางสาวสุวิมล  อิสระธนาชยักุล กรรมการ
4. ผูชวยศาสตราจารยสุภา  วชัรสุขุม กรรมการสมทบ
5. นายมานพ  ทองไทย กรรมการสมทบ
6. นางสาวหัสลินดา บินมะแอ กรรมการและเลขานุการ
ประเมิน สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

คณะกรรมการชุดท่ี 6
1. นางเบญจวรรณ ถนอมชยธวัช ประธานกรรมการ
2. ผูชวยศาสตราจารยกมลรัตน คะนองเดช กรรมการ
3. นางวาสนา พิทักษธรรม กรรมการ
4. ผูชวยศาสตราจารยวิภาดา  มุนินทรนพมาศ กรรมการสมทบ
5. นายพงศา  ศีลบุตร กรรมการสมทบ
6. นายวัชระ ขาวสังข กรรมการและเลขานุการ
ประเมิน สํานักงานอธิการบดี

คณะกรรมการชุดท่ี 7
1. นายสมพงศ เพ็ชรบริสุทธิ์ ประธานกรรมการ
2. ผูชวยศาสตราจารยสุพร  สนุทรนนท กรรมการ
3. ดร.ศิริชัย  นามบุรี กรรมการ
4. นายนิธิ  พลไชย กรรมการ
5. ดร.นิรันดิ์เกียรติ  ลิ่วคุณูปการ กรรมการสมทบ
6. นางสาวสุปรีญา นุนเกลี้ยง กรรมการและเลขานุการ
ประเมิน สถาบันวิจัยและพัฒนาชายแดนภาคใต
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ขอบเขตการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
คณะผูประเมินภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  ไดดําเนินการประเมินคุณภาพภายใน

ตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา ของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) จํานวน 9 องคประกอบ 23 ตัวบงชี้ และตัวบงชี้ตามนโยบาย
สถานศึกษา 3ดี (3D) 2 ตัวบงชี้ และประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพของสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) จํานวน 18 ตัวบงชี้ ดังนี้

ตัวบงช้ีของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)
องคประกอบท่ี  1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ จํานวน 1 ตัวบงชี้

ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน

องคประกอบท่ี  2   การผลิตบัณฑิต จํานวน 8 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร
ตวับงชี้ท่ี 2.2 อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก
ตัวบงชี้ท่ี 2.3 อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ
ตัวบงชี้ท่ี 2.4 ระบบพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน
ตัวบงชี้ท่ี 2.5 หองสมุด อุปกรณการศึกษา และสภาแวดลอมการเรียนรู
ตัวบงชี้ท่ี 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน
ตัวบงชี้ท่ี 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต
ตัวบงชี้ท่ี 2.8 ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมท่ีจัดใหกับนักศึกษา

องคประกอบท่ี  3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา จํานวน 2 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 3.1 ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูลขาวสาร
ตัวบงชี้ท่ี 3.2 ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา

องคประกอบท่ี  4 การวิจัย จํานวน 3 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค
ตัวบงชี้ท่ี 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค
ตัวบงชี้ท่ี 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและ

นักวิจัยประจํา
องคประกอบท่ี  5  การบริการวิชาการแกสังคม จํานวน 2 ตัวบงชี้ ประกอบดวย

ตัวบงชี้ท่ี 5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม
ตัวบงชี้ท่ี 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม

องคประกอบท่ี  6  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม จํานวน 1 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 6.1 มีระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

องคประกอบท่ี  7 การบริหารและการจัดการ จํานวน 4 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 7.1 ภาวะผูนําของสภาสถาบันและผูบริหารทุกระดับของสถาบัน
ตัวบงชี้ท่ี 7.2 การพัฒนาสถาบันสูสถาบันการเรียนรู
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ตัวบงชี้ท่ี 7.3 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ
ตัวบงชี้ท่ี 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง

องคประกอบท่ี  8  การเงินและงบประมาณ จํานวน 1 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ

องคประกอบท่ี  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ จํานวน 1 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ตัวบงช้ีตามนโนบายสถานศึกษา 3 ดี
องคประกอบท่ี 99 สถานศึกษา 3 ดี (3D) จํานวน 2 ตัวบงชี้ ประกอบดวย

ตัวบงชี้ท่ี 99.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี
ตัวบงชี้ท่ี 99.2 ผลท่ีเกิดกับผูเรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู เจตนคติ ตลอดจนเกิด

พฤติกรรม

ตัวบงช้ีของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)
กลุมตัวบงช้ีพื้นฐาน
ดานคุณภาพบัณฑิต จํานวน 3 ตัวบงชี้ ประกอบดวย

ตัวบงชี้ท่ี 1 บัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป
ตัวบงชี้ท่ี 2 คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ
ตัวบงชี้ท่ี 3 ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร

ดานงานวิจัยและงานสรางสรรค จํานวน 3 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 5 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร
ตัวบงชี้ท่ี 6 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน
ตัวบงชี้ท่ี 7 ผลงานวิชาการท่ีไดรับการรับรองคุณภาพ

ดานการบริการวิชาการแกสังคม จํานวน 2 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 8 ผลการนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชใน

การพัฒนาการเรียนการสอนหรือการวิจัย
ตัวบงชี้ท่ี 9 ผลการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกรภายนอก

ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม จํานวน 2 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 10 การสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม
ตัวบงชี้ท่ี 11 การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม

ดานการบริหารและการพัฒนาสถาบัน จํานวน 2 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 13 การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของผูบริหารสถาบัน
ตัวบงชี้ท่ี 14 การพัฒนาคณาจารย

ดานการพัฒนาและประกันคุณภาพภายใน จํานวน 1 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 15 ผลการประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยตนสังกัด

กลุมตัวบงช้ีอัตลักษณ จํานวน 3 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 16.1 ผลการบริหารสถาบันใหเกิดอัตลักษณ
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ตัวบงชี้ท่ี 16.2 ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ
ตัวบงชี้ท่ี 17 ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนท่ีสงผลสะทอนเปนเอกลักษณของ

สถาบัน
กลุมตัวบงช้ีมาตรการสงเสริม จํานวน 2 ตัวบงชี้ ประกอบดวย

ตัวบงชี้ท่ี 18.1 ผลการชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในประเด็นท่ี 1
(ภายในสถาบัน)

ตัวบงชี้ท่ี 18.2 ผลการชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในประเด็นท่ี 2
(ภายนอกสถาบัน)



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับคณะและหนวยงานเทียบเทา





รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
คณะครุศาสตร
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รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน
ระดบัคณะและหนว่ยง

รายนามคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
คณะครุศาสตร
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร

รายงานฉบับนี้เปนการสรุปผลการประเมินคุณภาพภายในของคณะครุศาสตร ประจําป
การศึกษา  2555  ซึ่งเปนหนวยงานท่ีตั้งข้ึนพรอมกับการจัดตั้งเปนโรงเรียนฝกหัดครู  เม่ือวันท่ี  1
กรกฎาคม  พ.ศ. 2477  ท่ีหมูบานมลายูบางกอก  ซึ่งผูวาราชการจังหวัดยะลาในสมัยนั้นเปนผูจัดตั้งข้ึน
โดยใชเงินศึกษาพลี (เงินศึกษาพลีเปนเงินท่ีรัฐเก็บจากชายไทย  อายุ  18 – 60  ป  เพ่ือนํามาใชในการ
ดําเนินการศึกษา)  และไดวิวัฒนาการมาเปนวิทยาลัยครูยะลา  ตาม พ.ร.บ. วิทยาลัยครู  พ.ศ. 2518  มี
บทบาทหนาท่ีในการผลิตบัณฑิตสาขาวิชาการศึกษา  ตอมาในป  พ.ศ. 2535  พระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัวไดพระราชทานนาม “สถาบันราชภัฏ” แทนวิทยาลัยครู  วิทยาลัยครูยะลาจึงเปลี่ยนชื่อ
เปน “สถาบันราชภัฏยะลา” และในป  พ.ศ. 2538  ไดมีพระราชบัญญัติราชภัฏ  พุทธศักราช  2538
ข้ึน  มีผลทําใหการเรียกชื่อหนวยงานตางๆ  ในสถาบันมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิมคือ “คณะวิชา
ครุศาสตร” มาเปน “คณะครุศาสตร” ตอมาไดมีประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
พุทธศักราช  2542  ข้ึน  ทําใหคณะครุศาสตรมีบทบาทในการพัฒนา  และสงเสริมวิทยฐานะครูทาง
การศึกษา  เปนตนมา  ในป  พ.ศ. 2555  ไดจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี  5  ป  จํานวน  7
สาขาวิชา  ไดแก  การศึกษาปฐมวัย  ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ  สังคมศึกษา  วิทยาศาสตรท่ัวไป
คณิตศาสตร  และคอมพิวเตอร  มีนักศึกษาจํานวน  2,121  คน  ระดับปริญญาตรี  4  ป  จํานวน  2
สาขาวิชา  ไดแก  จิตวิทยา  และเทคโนโลยีทางการศึกษา  มีนักศึกษาจํานวน  124  คน    ระดับ
ประกาศนียบัตรบัณฑิตการบริหารการศึกษา   มีนักศึกษาจํานวน  80  คน    และระดับปริญญาโท
จํานวน  2  สาขาวิชา  ไดแก  การบริหารการศึกษา  และการสอนอิสลามศึกษา  มีนักศึกษาจํานวน
126  คน  มีบุคลากรสายวิชาการ  จํานวน  45  คน  ประกอบดวย  อาจารยระดับปริญญาโท จํานวน
34 คน อาจารยระดับปริญญาเอก จํานวน  11  คน  และเจาหนาท่ีสายสนับสนุน จํานวน  6  คน
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของคณะครุศาสตร  เปนไปตามกระบวนการของระบบประกัน
คุณภาพของมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  โดยใชเกณฑมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  และเกณฑมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)  ซึ่งไดดําเนินการประเมินในวันท่ี  17 – 18
กรกฎาคม  พ.ศ. 2556  โดยคณะกรรมการประเมินฯ  ไดประเมินคุณภาพจากรายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR) ในรอบปการศึกษา 2555 (1  มิถุนายน  2555  ถึง  31  พฤษภาคม  2556)  และได
รวบรวมขอมูลเพ่ิมเติมจากการเยี่ยมชมหองตางๆ  และสัมภาษณผูบริหาร จํานวน  1  คน  อาจารย
จํานวน  2  คน  ผูใชบัณฑิต จํานวน  2  คน  ศิษยเกา จํานวน  3  คน  นักศึกษา จํานวน  3  คน  และ
เจาหนาท่ี จํานวน  2  คน

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของคณะครุศาสตร  ทําการประเมิน  จํานวน 11
องคประกอบ  43 ตัวบงชี้ โดยคณะครุศาสตรไดประเมินตนเองมีผลการประเมินในภาพรวม (ไมรวม
ตัวบงชี้ สมศ. ท่ี 15-18 และตัวบงชี้สถานศึกษา 3 ดี) อยูในเกณฑระดับดี  ไดคะแนนเฉลี่ย  4.39  สวน
ผลการประเมินคุณภาพภายในของคณะกรรมการฯ  พบวา  องคประกอบท่ีมีผลการประเมินระดับดีมาก
จํานวน  3  องคประกอบ  ไดแก  องคประกอบท่ี  3 5  และ  6  องคประกอบท่ีมีผลการประเมิน
ระดับดี  จํานวน  4  องคประกอบ  ไดแก  องคประกอบท่ี  2 4 7  และ  9  องคประกอบท่ีมีผล
การประเมินระดับพอใช จํานวน  1  องคประกอบ ไดแก องคประกอบท่ี  1  องคประกอบท่ีมีผล



รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน
ระดบัคณะและหนว่ยง

การประเมินปรับปรุง จํานวน  1  องคประกอบ ไดแก  องคประกอบท่ี  8  เม่ือรวมผลการประเมิน
ทุกองคประกอบ (ไมรวม ตัวบงชี้ สมศ. ท่ี 15-18 และตัวบงชี้สถานศึกษา 3 ดี) มีผลการประเมินอยูใน
เกณฑระดับดี  ไดคะแนนเฉลี่ย  4.05

สําหรับการประเมินคุณภาพในครั้งนี้  คณะกรรมการฯ  ไดมีการวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน
ขอเสนอแนะและแนวทางในการพัฒนา  เพ่ือเปนแนวทางใหคณะครุศาสตร  มีการพัฒนาปรับปรุง
คุณภาพการปฏิบัติงานใหมีประสทิธิภาพมากยิ่งข้ึน  ดังนี้  จุดเดนของคณะครุศาสตร  ไดแก  การมีสวน
รวมของบุคลากรภายในคณะในการจัดทําแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการ  กิจกรรมการสงเสริมวิชาชีพ
ครูแกนักศึกษา  อาจารยภายในคณะมีศักยภาพในการทําวิจัยและสามารถหาแหลงทุนไดท้ังภายในและ
ภายนอก  มีการสงเสริมดานการบูรณาการงานบริการวิชาการกับการเรียนการสอนและงานวิจัยอยาง
เปนรูปธรรม  จุดท่ีควรพัฒนาอยางเรงดวน ไดแก  การจัดทําแผนกลยุทธทางการเงินท่ีสอดคลองกับ
แผนกลยุทธของคณะ  ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา  ไดแก  การตรวจสอบอาจารยประจําหลักสูตรให
เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด  ควรสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยและบุคลากรของคณะไดรับการพัฒนา
ศักยภาพและรวมถึงผลงานทางวิชาการอยางตอเนื่อง

วัตถุประสงค
1. เพ่ือตรวจสอบและประเมินการดําเนินงานของคณะครุศาสตร โดยวิเคราะห

เปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในองคประกอบกับเกณฑมาตรฐาน
2. เพ่ือใหคณะครุศาสตรทราบสถานภาพของคณะ อันจะนําไปสูการดําเนินแนวทาง

ในการพัฒนาคุณภาพไปสูเกณฑมาตรฐาน
3. เพ่ือใหคณะครุศาสตร ทราบจุดแข็ง จุดท่ีควรปรับปรุง ตลอดจนขอเสนอแนะ

ในการพัฒนา ปรับปรุงคุณภาพของคณะ ใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน รวมท้ังคนหานวัตกรรมและหรือ
แนวปฏิบัติท่ีดีของคณะ

4. เพ่ือติดตามแผนพัฒนาปรับปรุงตามขอเสนอแนะของการประเมินคุณภาพภายใน
ท่ีผานมา

5. เพ่ือรายงานผลการประเมินคุณภาพตอหนวยงานท่ีเก่ียวของและสาธารณชน

กรอบการประเมินผลการดําเนินงานจากการประกันคุณภาพภายใน
1. ผลการดําเนินงานตามพันธกิจของคณะครุศาสตร ในดานการเรียนการสอน ดาน

การวิจัย  ดานการบริการวิชาการ  ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  รวมท้ังดานการบริหารจัดการ
2. ติดตามผลของแผนพัฒนาปรับปรุงตามขอเสนอแนะของการประเมินคุณภาพภายใน

ท่ีผานมา
3. คนหานวัตกรรมหรือแนวปฏิบัติท่ีดีของหนวยงานจากการดําเนินงานตามระบบ

ประกันคุณภาพ
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ขอมูลพ้ืนฐานของคณะครุศาสตร

คณะครุศาสตร  ไดกอกําเนิดข้ึนมาพรอมกับการจัดตั้งโรงเรียนฝกหัดครู  เม่ือวันท่ี  1
กรกฎาคม  พ.ศ. 2477  ท่ีหมูบานมลายูบางกอก  และไดวิวัฒนาการมาเปนวิทยาลัยครูยะลา  ตาม
พ.ร.บ. วิทยาลัยครู  พ.ศ. 2518  ซึ่งไดมีบทบาทหนาท่ีในการผลิตบัณฑิตสาขาวิชาการศึกษา  ตอมาในป
พ.ศ. 2535  พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไดพระราชทานนาม “สถาบันราชภัฏ” แทนวิทยาลัยครู
วิทยาลัยครูยะลาจึงเปลี่ยนชื่อเปน “สถาบันราชภัฏยะลา” และในป  พ.ศ. 2538  ไดมีพระราชบัญญัติ
ราชภัฏ พุทธศักราช  2538  ข้ึน  มีผลทําใหการเรียกชื่อหนวยงานตางๆ  ในสถาบันมีการเปลี่ยนแปลง
จากเดิมคือ “คณะวิชาครุศาสตร” ซึ่งมีหัวหนาคณะวิชาเปนผูบริหาร  มาเปน “คณะครุศาสตร” และ
มีผูบริหารสูงสุดคือ “คณบดีคณะครุศาสตร” ตอมาไดมีประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
พุทธศักราช  2542  ข้ึน  ทําใหคณะครุศาสตรมีบทบาทในการพัฒนา  และสงเสริมวิทยฐานะครูทาง
การศึกษา  คณะครุศาสตรจึงไดเปดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู (ป.วค.)  เพ่ิมเติมใน
ป  2543  เพ่ือพัฒนาและสงเสริมวิทยฐานะครู  สําหรับผูประกอบอาชีพครูท่ีไมมีวุฒิครูข้ึน “เพ่ือรับ
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู” ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  ตอมาเม่ือวันท่ี
12  ตุลาคม  พ.ศ. 2542  กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศเรื่อง “การแบงสวนราชการในสภาสถาบัน
ราชภัฏ” คณะครุศาสตรแบงสวนราชการออกเปน  2 หนวยงาน  คือ  สํานักงานเลขานุการคณะ  และ
โรงเรียนสาธิต  พ.ศ. 2546  รัฐบาลมีนโยบายในการพัฒนาครูและผูบริหารการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  กําหนดใหผูบริหารโรงเรียนจะตองมีวุฒิการบริหาร
ศึกษา  และครูผูสอนตองมีวุฒิการศึกษาอยางต่ําระดับปริญญาตรี  จึงไดมีโครงการพัฒนาครูและ
ผูบริหารประจําการข้ึน  ในป พ.ศ. 2547  กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศใช “พระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ  พ.ศ. 2547” ข้ึน  ทําใหสถาบันราชภัฏยะลามีนามใหมวา “มหาวิทยาลัย
ราชภัฏยะลา” ตั้งแตวันท่ี  15  มิถุนายน  2547  เปนตนมา  และไดเปดหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาบริหารการศึกษาข้ึน  และไดดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู (ฉบับ
ปรับปรุง   พ.ศ. 2547)  ใหไดมาตรฐาน  และไดเปดหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (5 ป)  จํานวน  7
สาขา  ไดแก  สาขาการศึกษาปฐมวัย  สาขาภาษาไทย  สาขาภาษาอังกฤษ  สาขาสังคมศึกษา  สาขา
ศิลปกรรม  สาขาคณิตศาสตร  และสาขาวิทยาศาสตร ท่ัวไป  ตอมาในป  พ.ศ. 2548  ไดเปดสอน
หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตสาขาวิชาชีพครู  พ.ศ. 2550  เปดสอนหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต
สาขาจิตวิทยา  พ.ศ. 2552  เปดหลักสูตรปริญญาโทสาขาการสอนอิสลามศึกษา  และในป  พ.ศ. 2555
เปดสอนหลักสูตร ครุศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร  ปจจุบันนี้ มีคณะครุศาสตร
ประกอบดวย  2  ภาควิชา  ไดแก  ภาควิชาพ้ืนฐานการศึกษา  และภาควิชาหลักสูตรและการสอน
โดยภาควิชาพ้ืนฐานการศึกษา  ประกอบดวย  หลักสูตรปริญญาตรี  4 ป จํานวน  2  สาขา  ไดแก
จิตวิทยา  และเทคโนโลยีทางการศึกษา  ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต จํานวน  1  สาขา  ไดแก  การ
บริหารการศึกษา  ระดับปริญญาโท จํานวน  1  สาขา  ไดแก  การบริหารการศึกษา  สวนภาควิชา
หลักสูตรและการสอน  ประกอบดวย หลักสูตรปริญญาตรี  5  ป  จํานวน  7  สาขา  ไดแก  การศึกษา
ปฐมวัย  ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ  สังคมศึกษา  วิทยาศาสตรท่ัวไป  คณิตศาสตร  และคอมพิวเตอร

คณะครุศาสตร  กําหนดปรัชญาไววา “เปนสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือพัฒนาทองถ่ินจังหวัด
ชายแดนภาคใต   โดยมุ ง เนนการ พัฒนาทรัพยากรมนุษย ให มี คุณภาพชีวิ ต ท่ีสู ง ข้ึน  ด วย
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กระบวนการพัฒนาองคความรูบนพ้ืนฐานการบูรณาการศาสตรสากล  และภูมิปญญาทองถ่ิน” และ
กําหนดวิสัยทัศนไววา "คณะครุศาสตรเปนองคกรท่ีมุงผลิตบัณฑิต  และพัฒนาวิชาชีพทางการศึกษาท่ีได
มาตรฐานและมีความเปนเลิศทางวิชาการ  เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา  และเสริมสรางความ
สมานฉันทในสังคมพหุวัฒนธรรม”

ป  พ.ศ.  2555  คณะครุศาสตร  ไดมีหลักสูตรท่ีจัดการเรียนการสอน  ในระดับปริญญาตรี
ประกาศนียบัตร  และปริญญาโท  รวมท้ังสิ้น  12  หลักสูตร  ไดแก  ระดับปริญญาตรี  5  ป  จํานวน
7 สาขา  คือ  การศึกษาปฐมวัย  ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ  สังคมศึกษา  วิทยาศาสตรท่ัวไป
คณิตศาสตร  และคอมพิวเตอร  ระดับปริญญาตรี  4  ป  จํานวน  2  คือ  จิตวิทยา  และเทคโนโลยี
ทางการศึกษา  ใหแกนักศึกษาภาคปกติ  ยกเวนการศึกษาปฐมวัยใหแกนักศึกษาภาค  กศ.บป. ดวย
ระดับประกาศนียบัตร  จํานวน  1  สาขา  คือ  การบริหารการศึกษา  ใหแกนักศึกษา  กศ.บป.  ระดับ
ปริญญาโท  จํานวน  2  สาขา  คือ  การสอนอิสลามศึกษา  ใหแกนักศึกษาภาคปกติและนักศึกษา
ภาค กศ.บป.  และสาขาบริหารการศึกษา  ใหแกนักศึกษาภาค  กศ.บป.

จํานวนนักศึกษาปการศึกษา 2555 คณะครุศาสตรมีจํานวนนักศึกษาท้ังหมด  2,451 คน
จําแนกเปนนักศึกษาหลักสูตรระดับปริญญาตรี  5  ป  จํานวน  7  สาขาวิชา  ไดแก  การศึกษาปฐมวัย
ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ  สังคมศึกษา  วิทยาศาสตรท่ัวไป  คณิตศาสตร  และคอมพิวเตอร  มีนักศึกษา
จํานวน  2,121  คน  ระดับปริญญาตรี  4  ป  จํานวน  2  สาขาวิชา  ไดแก  จิตวิทยา  และเทคโนโลยี
ทางการศึกษา  มีนักศึกษาจํานวน  124  คน ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต การบริหารการศึกษา มี
นักศึกษาจํานวน  80  คน    และระดับปริญญาโท  จํานวน  2  สาขาวิชา  ไดแก  การบริหารการศึกษา
และการสอนอิสลามศึกษา  มีนักศึกษาจํานวน  126  คน

คณะครุศาสตร  มีอาจารยประจํา จํานวน  45  คน  ปฏิบัติงานจริง จํานวน  43  คน
ลาศึกษาตอ  2  คน  วุฒิการศึกษาของอาจารยปริญญาเอกหรือเทียบเทา จํานวน  11  คน  ปริญญาโท
จํานวน  34  คน  ตํ าแหนงทางวิชาการของอาจารย รองศาสตราจารย  จํ านวน  4  คน
ผูชวยศาสตราจารย  11  คน  มีบุคลากรสายสนับสนุน จํานวน  6  คน

มีงบประมาณท้ังสิ้น จํานวน  7,216,200  บาท  แบงเปน  งบประมาณแผนดิน จํานวน
420,700  บาท  งบประมาณเงินรายได จํานวน  2,033,200  บาท  งบประมาณเงินโครงการจัด
การศึกษาเพ่ือปวงชน (กศ.ปช.)  จํานวน  384,700  บาท  และงบประมาณโครงการบัณฑิตศึกษา
จํานวน  4,377,600  บาท  มีผลงานตีพิมพเผยแพรระดับประเทศและระดับนานาชาติ จํานวน  12
เรื่อง  มีโครงการบริการวิชาการท้ังหมดจํานวน  10  โครงการ  ประกอบดวย  โครงการบริการวิชาการ
พัฒนาคุณภาพการใหบริการวิชาการคณะครุศาสตร จํานวน  1  โครงการ  โครงการบริการวิชาการใน
พ้ืนท่ีท่ัวไป จํานวน  8  โครงการ  และโครงการบริการวิชาการหนึ่งคณะหนึ่งพ้ืนท่ี  พัฒนาเครือขายและ
การจัดทําฐานขอมูล จํานวน  1  โครงการ  12  กิจกรรม  และจํานวนโครงการดานศิลปวัฒนธรรม
จํานวน  1  โครงการ  5  กิจกรรม
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วิธีประเมิน
1.  การวางแผนและการประเมิน

1) การเตรียมการและวางแผนกอนตรวจเยี่ยม โดยศึกษารายงานการประเมินตนเองของ
คณะครุศาสตร ออกแบบการประเมิน วางแผนการประเมิน ประชุมทําความเขาใจเกณฑประเมิน
รวมกัน และแบงงานการประเมินโดยแบงออกเปน 3 กลุม คือ

กลุมท่ี 1 ประกอบดวย ผูชวยศาสตราจารยนิโลบล สัตยานุมัฏฐ และ
ผูชวยศาสตราจารยสมภพ เภาทอง ประเมินองคประกอบท่ี 1 7 8 9 และ 97 รวม 14 ตัวบงชี้

กลุมท่ี 2 ประกอบดวย นางสาวสุวิมล อิสระธนาชัยกุล ผูชวยศาสตราจารย
ฉวีวรรณ ธัญญะศิริกุล และ นางสาววารินทร ศรีพงษพันธุกุล ประเมินองคประกอบ
ท่ี 2 3 และ 99 รวม 16 ตัวบงชี้

กลุมท่ี 3 ประกอบดวยผูชวยศาสตราจารยนราพร มณีเชวงและดร.อุมาพร เชิงเชาว ประเมิน
องคประกอบท่ี 4 5 และ 6 รวม 13 ตัวบงชี้

2) การดําเนินการระหวางตรวจเยี่ยม ซึ่งแบงเปน 8 วาระ ดังนี้
(1) ชี้แจงวัตถุประสงคและแนะนําบุคลากรท่ีเก่ียวของ
(2) คณบดี/หัวหนาภาควิชารายงานผลการดําเนินงานโดยสรุป
(3) กรรมการประเมินซักถามประเด็นท่ีสงสัย
(4) ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน โดยศึกษาจากเอกสารหลักฐานท่ีจัดเตรียมไว
(5) สัมภาษณผูท่ีเก่ียวของ โดยแบงผูสัมภาษณออกเปน 3 กลุม คือ

กลุมท่ี 1 สัมภาษณผูบริหาร และผูใชบัณฑิต
ผูสัมภาษณคือ ผูชวยศาสตราจารยนิโลบล สัตยานุมัฏฐ และ ผูชวยศาสตราจารยสมภพ เภาทอง

กลุมท่ี 2 สัมภาษณผูแทนคณาจารย และผูแทนเจาหนาท่ี
ผูสัมภาษณคือ ผูชวยศาสตราจารยนราพร มณีเชวง และ ดร. อุมาพร เชิงเชาว

กลุมท่ี 3 สัมภาษณผูแทนศิษยเกา และผูแทนนักศึกษา
ผูสัมภาษณ คือ นางสาวสุวิมล อิสระธนาชัยกุล และผูชวยศาสตราจารยฉวีวรรณ ธัญญะศิริกุล

(6) ตรวจเยี่ยมคณะ โดยแบงคณะกรรมการออกเปน 3 กลุม คือ
กลุมท่ี 1 สํานักงานคณบดีคณะครุศาสตร

ผูตรวจเยี่ยมคือ ผูชวยศาสตราจารยนิโลบล สัตยานุมัฏฐ และผูชวยศาสตราจารยสมภพ เภาทอง
กลุมท่ี 2 ภาควิชาพ้ืนฐานการศึกษา

ผูตรวจเยี่ยมคือ ผูชวยศาสตราจารยนราพร มณีเชวง และ ดร. อุมาพร เชิงเชาว
กลุมท่ี 3 ภาควิชาหลักสูตรและการสอน

ผูตรวจเยี่ยมคือ นางสาวสุวิมล อิสระธนาชัยกุล และผูชวยศาสตราจารยฉวีวรรณ ธัญญะศิริกุล
(7) คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสรุปผลการประเมิน พรอม

ท้ังจัดทํารายงานการประเมินผล
(8) รายงานผลการประเมินดวยวาจา

3) การดําเนินการหลังตรวจเยี่ยม โดยทํารายงานประเมินตามแบบฟอรมของสํานักงาน
ประกันคุณภาพ เพ่ือปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของกรรมการตอคณะ สํานักงานประกันคุณภาพ
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และมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
2. วิธีการตรวจสอบและความนาเชื่อถือของขอมูล

1) ตรวจสอบความถูกตองจากเอกสารหลักฐานตามรายงานในรายงานการประเมินตนเอง
ของครุศาสตร และหลักฐานท่ีเก่ียวของ ตามความสอดคลอง และตามเกณฑการประเมินในคูมือ
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของคณะครุศาสตร ประจําปการศึกษา 2555

2) สัมภาษณในประเด็นท่ีสงสัยจากผูท่ีมีสวนไดสวนเสีย
3) ตรวจเยี่ยมสภาพจริง

ผลการประเมินรายตัวบงช้ี

คณะครุศาสตร มีการดําเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพตามตัวบงชี้ของ สกอ.
จํานวน 9 องคประกอบ 23 ตัวบงชี้ ไดคะแนนเฉลี่ย 4.02 อยูในระดับดี ผลการประเมินตามตัวบงชี้ของ
สกอ. และ สมศ. (ไมรวมตัวบงชี้ สมศ. ท่ี 15-18 และตัวบงชี้สถานศึกษา 3 ดี) จํานวน 10 องคประกอบ
35 ตัวบงชี้ ไดคะแนนเฉลี่ย 4.05 อยูในระดับดี และผลการประเมินตามตัวบงชี้ของ สกอ. สมศ. และ
ตัวบงชี้ตามนโยบาย 3 ดี จํานวน 11 องคประกอบ 43   ตัวบงชี้ ไดคะแนนเฉลี่ย 4.18 อยูในระดับดี
รายละเอียดดังตารางท่ี ป.1+

ตารางท่ี ป.1+ ผลการประเมินรายตัวบงช้ีของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.) (เชน เหตุผลของ
การประเมินท่ีตางจาก

ท่ีระบุใน SAR)
ตัวบงช้ีท่ี 1.1 5 - - 5 / 3.00

ตัวบงช้ีท่ี 2.1 3 - - 2 x 2.00 เกณฑขอ 3 ของ
หลั ก สู ต ร  ป . บั ณ ฑิ ต
วิชาชีพครู มีอาจารย
ประจําหลักสูตรท่ีไมได
เปนอาจารยประจําของ
คณ ะ ใน ป ก า ร ศึ ก ษ า
2555 สงผลใหเกณฑขอ
4 และขอ 5 ไมผานดวย
เชนกัน

ตัวบงช้ีท่ี 2.2 18 11 41 (คารอยละของอาจารย
ประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญา
เอก=26.829 เมื่อเทียบคา
รอยละของอาจารยประจํา

/ 4.47
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ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.) (เชน เหตุผลของ
การประเมินท่ีตางจาก

ท่ีระบุใน SAR)
ท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ี
กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม
5= รอยละ 30 ข้ึนไป
ดังน้ันคะแนนท่ีไดเทากับ
4.472)

ตัวบงช้ีท่ี 2.3 36 15 41 (คารอยละของอาจารย
ประจําท่ีดํารงตําแหนงทาง
วิชาการ=36.585 เมื่อ
เ ที ย บ ค า ร อ ย ล ะ ข อ ง
อาจารยประจํ า ท่ีดํ า ร ง
ตํ าแหน งทาง วิชาการ ท่ี
กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม
5= รอยละ 60 ข้ึนไป
ดังน้ันคะแนนท่ีไดเทากับ
3.049)

/ 3.05

ตัวบงช้ีท่ี 2.4 5 - - 4 x 3.00

ตัวบงช้ีท่ี 2.5 6 - - 7 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 2.6 4 - - 5 / 3.00 - เกณฑขอ3 ปรากฎ
หลักฐานเฉพาะระดับ
ป.ตรี 4 ป จํานวน 2
ห ลั ก สู ต ร คื อ  ส า ข า
เทคโนโลยีการศึกษา
และจิตวิทยา ระดับ ป.
ตรี 5 ป จํานวน 7
ห ลั ก สู ต ร คื อ  ส า ข า
ป ฐ ม วั ย  ภ า ษ า ไ ท ย
ภาษา อั งกฤษ สั งคม
ศึ กษา  วิทยาศาสตร
ท่ัวไป คณิตศาสตร และ
คอม พิว เตอร  ร ะดั บ
ป . โ ท  จํ า น ว น 1
หลักสูตร คือ อิสลาม
ศึกษา สวนหลักฐานของ
ร ะ ดั บ  ป . โ ท  แ ล ะ
ป.บัณฑิต สาขาบริหาร
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ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.) (เชน เหตุผลของ
การประเมินท่ีตางจาก

ท่ีระบุใน SAR)
การศึกษา ไมปรากฏ

- เกณฑขอ4 ปรากฏ
ห ลั ก ฐ า น เ ฉ พ า ะ
หลักสูตร ป.ตรี 5 ป
จํานวน 7 หลักสูตร คือ
สาขาปฐมวัย ภาษาไทย
ภาษาอังกฤษ สังคม
ศึ กษา  วิทยาศาสตร
ท่ัวไป คณิตศาสตร และ
คอมพิวเตอร สวนระดับ
ป.ตรี 4 ป สาขา
เทคโนโลยีการศึกษา
และจิตวิทยา ระดับ ป.
โ ท  ส า ข า บ ริ ห า ร
การศึกษา และอิสลาม
ศึกษา ระดับ ป.บัณฑิต
สาขาบริหารการศึกษา
ไมปรากฏหลักฐาน

ตัวบงช้ีท่ี 2.7 3 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 2.8 3 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 1

80 97 136 (จํานวนผูสําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาตรีท่ีไดงาน
ทําหรื อประกอบอา ชีพ
อิสระ=97/จํานวนบัณฑิตท่ี
ตอบแบบสํารวจ =136)
เทากับรอยละ 71.32 เมื่อ
เทียบรอยละ 100 เทากับ
5 คะแนน ดังน้ัน คะแนน
จึงเทากับ 3.566

x 3.57 จํานวนบัณฑิตใน สมศ.1
มีนอยกวาความเปนจริง
และไมตรงกับจํานวน
บัณฑิตใน สมศ. 2
เพราะในระบบการมี
งานทํา  บัณฑิต คบ.
ส า ย วิ ทย แ ล ะ ม นุ ษย
ศาสตรและสังคมศาสตร
จะมีช่ือยูในคณะวิทยฯ
และคณะมนุษยศาสตรฯ
ไม ได มี ช่ื ออยู ในคณะ
ครุศาสตร

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 2

4 1,198.67 289 ผลการประเมินจากความ
พึงพอใจของนายจางท่ีมีตอ
ผูสําเร็จการศึกษาระดับ

/ 4.15
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ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.) (เชน เหตุผลของ
การประเมินท่ีตางจาก

ท่ีระบุใน SAR)
ปริญญาตรี โท เอก ตาม
กรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนน
เต็ม 5) = 4.150

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 3

รอยละ 15 8.50 36 (ผลรวมถวง นํ้าหนักของ
ผ ล ง า น ท่ี ตี พิ ม พ ห รื อ
เ ผ ย แ พ ร ข อ ง ผู สํ า เ ร็ จ
การศึกษาระดับปริญญาโท
เทากับ 8.50/จํานวน
ผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาโทท้ังหมดเทากับ
36) = รอยละ23.611 เมื่อ
เทียบคารอยละ 25 เทากับ
5 คะแนน ดังน้ันคะแนน
เทากับ 4.722

/ 4.72

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 14

4 138 41 (ผลรวมถวง นํ้าหนักของ
อาจารย ประจํ า เท า กับ
138.000/จํานวนอาจารย
ป ร ะจํ า ท้ั ง หมด เ ท า กั บ
41.000 ) เทากับ 3.366
เมื่ อ เ ที ยบดัช นีคุณภาพ
อาจารยเปน 6 เทากับ 5
คะแนน ดังน้ันคะแนนจึง
เทากับ 2.805

x 2.80

ตัวบงช้ีท่ี 3.1 3 - - 7 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 3.2 3 - - 6 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 4.1 6 ขอ - - 5 x 3.00

ตัวบงช้ีท่ี 4.2 3 - - 4 / 4.00

ตัวบงช้ีท่ี 4.3 25000 3,300,666 39 (จํ า น ว น เ งิ น ส นั บ ส นุ น
งานวิจัยหรือสรางสรรค
จากภายในและภายนอก
สถาบัน = 3,300,666.00/
จํานวนอาจารยประจําและ
นั ก วิ จั ย ป ร ะ จํ า =

/ 5.00
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ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.) (เชน เหตุผลของ
การประเมินท่ีตางจาก

ท่ีระบุใน SAR)
39.00)=84,632.46 บาท
เมื่อเทียบคาคะแนนเต็ม 5
= 25,000.00 บาท ดังน้ัน
คะแนนท่ีไดเทากับ 5.000)

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 5

รอยละ 5 3 41 (ผลรวมถวง นํ้าหนักของ
ง า น วิ จั ย ห รื อ ง า น
สรางสรรค ท่ีตี พิมพหรือ
เ ผ ย แ พร เ ท า กั บ 3.000/
จํานวนอาจารยและนักวิจัย
ป ร ะจํ า ท้ั ง หมด เ ท า กั บ
41.000) = รอยละ7.317
เมื่อ เ ทียบคารอยละ 10
เทากับ 5 คะแนน ดังน้ัน
คะแนนเทากับ 3.659

/ 3.66 ผลงานของ ผศ.จิรภรณ
เปนงานวิจัยช่ือเดียวกัน
ท่ีนําเสนอใน 2 แหลง
จึงนับไดครั้งเดียว

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 6

รอยละ 10 9 41 (ผ ล ร ว ม ข อ ง จํ า น ว น
ง า น วิ จั ย ห รื อ ง า น
ส ร า ง ส ร ร ค ท่ี นํ า ไ ป ใ ช
ประโยชน=9.000/จํานวน
อาจารยประจําและนักวิจัย
ประจํา คณะครุศาสตร
=41.000)= รอยละ
21.951 เมื่อเทียบคารอย
ละ 20 เทากับ 5 คะแนน
จึงมีคาเทากับ 5.000

/ 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 7

รอยละ 5 1 41 (ผลรวมถวง นํ้าหนักของ
ผลงานวิชาการท่ีไดรับรอง
คุณภาพ = 1.000/จํานวน
อาจารยประจําและนักวิจัย
ป ร ะ จํ า ท้ั ง ห ม ด  =
41.000)= รอยละ 2.439
เมื่อ เ ทียบคารอยละ 10
เทากับ 5 คะแนน จึงมีคา
เทากับ 1.220

x 1.22

ตัวบงช้ีท่ี 5.1 3 - - 5 / 5.00
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ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.) (เชน เหตุผลของ
การประเมินท่ีตางจาก

ท่ีระบุใน SAR)
ตัวบงช้ีท่ี 5.2 3 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 8

30 8 20 (ผ ล ร ว ม ข อ ง จํ า น ว น
โครงการ/กิจกรรมบริการ
ทางวิชาการ ท่ีนํามาใชใน
การพัฒนาการเรียนการ
สอนและการวิจัย=8.000/
จํานวนโครงการ/กิจกรรม
บริการทางวิชาการท้ังหมด
=20.000)=มี ค า เ ท า กั บ
รอยละ 40.000 เมื่อเทียบ
คารอยละ 30 เทากับ 5
คะแนน จึงมีคาเทากับ
5.000

/ 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 9

3 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 6.1 3 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 10

3 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 11

4 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 7.1 4 - - 5 / 3.00

ตัวบงช้ีท่ี 7.2 4 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 7.3 4 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 7.4 4 - - 4 / 3.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 13

4 4.08 1.00 4.080 / 4.08

ตัวบงช้ีท่ี 8.1 6 - - 2 x 2.00

ตัวบงช้ีท่ี 9.1 3 - - 7 / 4.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 15

3.51 4.023 1 (ผลรวมคะแนนประเมิน
ประกันคุณภาพการศึกษา

/ 4.02
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ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.) (เชน เหตุผลของ
การประเมินท่ีตางจาก

ท่ีระบุใน SAR)
ภา ย ใน โ ด ยต นสั ง กั ด =
4.023/จํานวนป =1ป)=
4.023

ตัวบงช้ี สมศ.
ท่ี 16.1

3 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี สมศ.
ท่ี 16.2

3.51 1,198.67 289 ค า เ ฉ ลี่ ย ข อ ง ค ะ แ น น
ป ร ะ เ มิ น บั ณ ฑิ ต ท่ี มี
คุณลักษณะตามอัตลักษณ
(คะแนนเต็ม 5)=4.150

/ 4.15

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 17

3 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี สมศ.
ท่ี 18.1

3 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี สมศ.
ท่ี 18.2

3 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 99.1 3 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 99.2 3 5.00 1.00 5.000 / 5.00

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชีข้อง  สกอ. (รวม 23 ตัวบงชี้) 4.02
เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชีข้อง  สกอ.  และ  สมศ  ไมรวมตัวบงชี้
สมศ. ท่ี 15 – 18 และตัวบงชี้สถานศึกษา 3D (รวม 35 ตัวบงชี้)

4.05

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชี้ (รวม 43 ตัวบงชี้) 4.18

ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ

คณะครุศาสตรไดรับผลการประเมินคุณภาพตามองคประกอบคุณภาพ  9 องคประกอบ
(ไมรวมตัวบงชี้ สมศ.15-18 และตัวบงชี้สถานศึกษา 3 ดี )  อยูในระดับดี (4.05) โดยมีผลการประเมิน
อยูในระดับดีมาก 3 องคประกอบ คือ องคประกอบท่ี 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา (5.00)
องคประกอบท่ี 5 การบริการทางวิชาการแกสังคม (5.00) และองคประกอบท่ี 6 การทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม (5.00) มีผลการประเมินอยูในระดับดี 4 องคประกอบ คือ องคประกอบท่ี 2 การผลิต
บัณฑิต (3.81) องคประกอบท่ี 4 การวิจัย (3.65) องคประกอบท่ี 7 การบริหารและจัดการ (4.02) และ
องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ (4.00)   มีผลการประเมินอยูในระดับพอใช
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1 องคประกอบ คือ องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผนดําเนินการ (3.00) และมี
ผลการประเมินตองปรับปรุง 1 องคประกอบ คือ องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ (2.00)
รายละเอียดดังตาราง ป.2

ตาราง ป.2  ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ
(ตัวบงชี้ของ สกอ. และ สมศ ไมรวมตัวบงชี้ สมศ. ที่ 15 – 18 และตัวบงชีส้ถานศึกษา 3 ดี )

องคประกอบ
คุณภาพ

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน หมายเหตุ

I P O รวม 0.00<=1.50การดําเนนิงานตองปรับปรุงเรงดวน
1.51–2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
2.51–3.50 การดําเนินงานระดับพอใช
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก

องคประกอบท่ี 1 - 3.00 - 3.00 ระดับพอใช

องคประกอบท่ี 2 4.17 3.25 4.05 3.81 ระดับดี

องคประกอบท่ี 3 - 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก

องคประกอบท่ี 4 5.00 3.50 3.29 3.65 ระดับดี

องคประกอบท่ี 5 - 5.00 5.00 5.00 ระดับดีมาก

องคประกอบท่ี 6 - 5.00 5.00 5.00 ระดับดีมาก

องคประกอบท่ี 7 - 4.00 4.08 4.02 ระดับดี

องคประกอบท่ี 8 - 2.00 - 2.00 ตองปรับปรุง

องคประกอบท่ี 9 - 4.00 - 4.00 ระดับดี

เฉลี่ยรวมทุก
ตัวบงชี้ของ
ทุกองคประกอบ

4.38 3.89 4.17 4.05 ระดับดี

ผลการประเมิน ระดับดี ระดับดี ระดับดี



รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน
ระดบัคณะและหนว่ยง

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม ตามรายองคประกอบคุณภาพ

องคประกอบท่ี  1  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ
จุดแข็ง

1. บุคลากรมีสวนรวมในการจัดทําแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการ
แนวทางเสริมจุดแข็ง

1. ควรมีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ

องคประกอบท่ี  2  การผลิตบัณฑิต
จุดท่ีควรพัฒนา

1. อาจารยประจําหลักสูตรบางหลักสูตรไมเปนไปตามเกณฑ
2. การจัดทํา  มคอ. 3 มคอ. 4 มคอ. 5 และ  มคอ. 6 ไมครบทุกรายวิชา
3. อาจารยท่ีมีตําแหนงทางวิชาการมีจํานวนนอย
4. แบบสํารวจคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคเปนแบบสํารวจกลางของคณะ เพราะ

จะไดเฉพาะคุณลักษณะดานวิชาชีพครูเทานั้น  ไมมีคุณลักษณะบัณฑิตของสาขาท่ีชัดเจน
ขอเสนอแนะในการปรับปรุง

1. ควรมีการตรวจสอบรายชื่ออาจารยประจําหลักสูตรในทุกปการศึกษาและ
ดําเนินการใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร

2. ควรมีระบบการติดตามใหทุกหลักสูตร  ดําเนินการตาม  มคอ. 3 มคอ. 4 มคอ. 5
และ  มคอ. 6 และตรวจสอบหลักฐานการประเมินตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

3. ควรมีอาจารยพ่ีเลี้ยงคอยใหคําแนะนําการทําผลงานทางวิชาการใหแกอาจารย
ในคณะ เพ่ือสงเสริมใหอาจารยมีตําแหนงทางวิชาการ

4. ควรใหแตละหลักสูตรจัดทําแบบสํารวจคุณลักษณะบัณฑิตของแตละหลักสูตรเอง
เพ่ือใหมีขอคําถามท่ีเฉพาะเจาะจงสามารถนําผลไปใชในรูปแบบของการพัฒนาการดําเนินงานของ
หลักสูตรไดชัดเจน

องคประกอบท่ี  3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา
จุดแข็ง

1. มีกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพครูใหแกนักศึกษา
2. มีกิจกรรมจิตอาสา

แนวทางเสริมจุดแข็ง
1. ควรจัดกิจกรรมเสริมสรางวิชาชีพครูใหหลากหลาย
2. ควรจัดกิจกรรมจิตอาสาเก่ียวกับวิชาชีพครูใหหลากหลาย

จุดท่ีควรพัฒนา
1. คณะควรจัดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพครูใหตอเนื่อง
2. กิจกรรมพัฒนาวิชาชีพครู  ควรใหนักศึกษาหลักสูตร คบ. ทุกหลักสูตรเขารวมกิจกรรม
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ขอเสนอแนะในการปรับปรุง
1. คณะควรจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาท่ีเปนกิจกรรม/โครงการของคณะครุศาสตร
2. ควรจัดกิจกรรมจิตอาสาท่ีเก่ียวของกับวิชาชีพครู

องคประกอบท่ี  4  การวิจัย
จุดแข็ง

1. อาจารยในคณะมีศักยภาพในการทําวิจัยและสามารถหาแหลงทุนไดท้ังภายในและภายนอก
แนวทางเสริมจุดแข็ง

1. ควรสงเสริมใหมีการจัดหาแหลงทุนระดับนานาชาติท้ังของภาครัฐและเอกชน
2. ควรสงเสริมและสนับสนุนใหมีการเผยแพรผลงานวิจัยในระดับนานาชาติและ

ในชองทางท่ีหลากหลายมากข้ึนเพ่ือประโยชนของสาธารณชนท้ังภายในและภายนอก
จุดท่ีควรพัฒนา

1. ควรมีการนําผลการประเมินการสนับสนุนการวิจัยท่ีครบทุกประเด็นไปปรับปรุง
พันธกิจดานการวิจัยอยางชัดเจนและตอเนื่อง

2. ควรมีการสงเสริมใหมีการดําเนินการตามระบบและกลไกในการคุมครองสิทธิ์ของ
งานวิจัยหรืองานสรางสรรค

3. ควรมีการสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยทําผลงานวิชาการท่ีไดรับรองคุณภาพ
ใหมีจํานวนเพ่ิมข้ึน

องคประกอบท่ี  5  การบริการวิชาการแกสังคม
จุดแข็ง

1. คณะมีการบูรณาการงานบริการวิชาการกับการเรียนการสอนและงานวิจัยท่ีเปนรูปธรรม
แนวทางเสริมจุดแข็ง

1. ควรมีการบูรณาการงานบริการวิชาการกับการเรียนการสอนและงานวิจัยอยางตอเนื่อง
2. ควรมีการนําผลการประเมินความสําเร็จการบูรณาการงานบริการวิชาการและ

งานวิจัยไปพัฒนาใหเปนประโยชนกับชุมชนตอไป

องคประกอบท่ี  6  การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
จุดแข็ง

1. คณะมีการดําเนินงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไดอยางดี
แนวทางเสริมจุดแข็ง

1. ควรมีการนําผลการประเมินความสําเร็จของการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรมไปปรับปรุงและพัฒนาตอไปอยางตอเนื่อง

2. ควรมีการเผยแพรงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมในชองทางท่ีหลากหลาย
ท้ังสื่อบุคคล  สื่อมวลชน และสื่อโซเชียลมีเดีย เพ่ือประโยชนตอชุมชนในระดับกวางข้ึน



รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน
ระดบัคณะและหนว่ยง

องคประกอบท่ี  7  การบริหารและการจัดการ
จุดท่ีควรพัฒนา

1. ควรใหความสําคัญกับคณะกรรมการประจําคณะในการปฏิบัติหนาท่ีตามท่ี
กฎหมายกําหนด

ขอเสนอแนะในการปรับปรุง
1. ควรมีการชี้แจงคณะกรรมการประจําคณะถึงหนาท่ีท่ีตองปฏิบัติ  ใหเปนไปตามท่ี

กฎหมาย/ระเบียบของมหาวิทยาลัย
2. ควร มีการประชุมคณะกรรมการประจํ าคณะอย างน อยปการ ศึกษาละ

1 ครั้ง  เพ่ือนําขอเสนอแนะมาพัฒนาการบริหารคณะ

องคประกอบท่ี  8  การเงินและงบประมาณ
จุดท่ีควรพัฒนา

1. ควรจัดทําแผนกลยุทธทางการเงินของคณะ
ขอเสนอแนะในการปรับปรุง

1. ควรมีการนําขอมูลทางการเงินใชวิเคราะหคาใชจายและสถานะทางการเงินของคณะ

องคประกอบท่ี  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
จุดท่ีควรพัฒนา

1. การดําเนินการตามระบบท่ีวางไวยังไมชัดเจน
ขอเสนอแนะในการปรับปรุง

1. ควรมีการทบทวนระบบและกลไกการประกันคุณภาพของคณะ เพ่ือนําไปสู
การพัฒนาการดําเนินการในปการศึกษา 2556

องคประกอบท่ี  97  องคประกอบตามอัตลักษณ
จุดแข็ง

1. คณะครุศาสตรมีการกําหนดอัตลักษณท่ีสอดคลองกับมหาวิทยาลัย
แนวทางเสริมจุดแข็ง

1. มีโครงการ/กิจกรรมท่ีพัฒนานักศึกษาตามอัตลักษณชัดเจน

องคประกอบท่ี  99  องคประกอบตามนโยบายรัฐบาล “สถานศึกษา 3 ดี (3D)
จุดแข็ง

1. กิจกรรมสรางเสริมประชาธิปไตย
2. การตอตานยาเสพติด

แนวทางเสริมจุดแข็ง
1. ควรจัดกิจกรรมตางๆ  ใหตอเนื่องตลอดท้ังป
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จุดท่ีควรพัฒนา
1. ควรใหนักศึกษาจัดกิจกรรมท่ีสอดคลองกับ “สถานศึกษา 3 D” ใหกับนักศึกษาใน

โรงเรียนในพ้ืนท่ีบริการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
ขอเสนอแนะในการปรับปรุง

1. ควรจัดกิจกรรม/โครงการของคณะครุศาสตร  ซึ่งเปนโครงการของตนเองให
หลากหลายกวานี้

2. ควรสงเสริมใหนักศึกษาจัดทําสื่อการสอนท่ีเก่ียวของกับสถานศึกษา 3 D เผยแพร
ใหกับนักเรียนในโรงเรียน

ขอเสนอแนะเกี่ยวกับรายงานการประเมินตนเอง (SAR)
จุดท่ีตองพัฒนา

1. การเขียนผลการดําเนินงานในหลายตัวบงชี้ยังไมสอดคลองกับเกณฑและหลักฐาน
2. มีการพิมพผิดพลาดหลายจุด  และขอมูลบางสวนไมตรงกัน  เชน  เปาหมาย

ในสวนท่ี 2 และสวนท่ี 3
3. การเขียนจุดแข็ง  จุดออน  และแนวทางการพัฒนายังไมสะทอนถึงจุดแข็ง/จุดออนท่ี

เปนจริงในหลายองคประกอบไมมีการวิเคราะหหาจุดแข็ง/จุดออนและแนวทางการพัฒนา
4. ในการเขียนผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผลการประเมินป ท่ีผานมา

ควรเขียนบรรยายผลการดําเนินงานวาไดดําเนินการไปอยางไร  และควรเปนอยางไร  โดยมีหลักฐาน
ประกอบ

ขอเสนอแนะ
1. ควรจัดระบบการติดตามรวบรวมหลักฐานในแตละตัวบงชี้  เพ่ือใหการจัดทํา SAR มี

ประสิทธิภาพสูงสุด
2. ควรใหความรูแกผูเขียนผลการดําเนินงานในทุกตัวบงชี้
3. ควรมีผูรับผิดชอบดูแลการพิสูจนอักษร และความสอดคลองในแตละสวนของเลม SAR
4. ควรมีการวิเคราะห/สังเคราะหขอมูล และรวบรวมหลักฐานในแตละองคประกอบ/

ตัวบงชี้ใหชัดเจนถูกตองกอนรับการประเมิน  โดยเฉพาะตัวบงชี้ท่ีอาศัยขอมูลจากทุกหลักสูตร

สรุปการสัมภาษณ ผูมีสวนไดสวนเสีย
1. ผูแทนผูบริหาร ในวันท่ี 17 กรกฎาคม  พ.ศ. 2556 เวลา 13.45 น.

ผูใหสัมภาษณ : ผูบริหาร จํานวน 1 คน
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ

แนวนโยบายในการบริหารจัดการ
1. การบริหารจัดการเนนการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล  กระจายอํานาจตามสาย

บังคับบัญชา  สงเสริมการมีสวนรวมและองคการแหงการเรียนรู
2. พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรใหไดมาตรฐานตามกรอบ TQF
3. พัฒนานักศึกษาตามอัตลักษณ
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4. สงเสริมการทําผลงานทางวิชาการของอาจารย
5. สงเสริมการวิจัยเพ่ือแกปญหาการศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนใต  และวิจัย

สถาบัน
6. บริการวิชาการท่ีมุงเนน  เปนท่ีพ่ึงพิงทางวิชาการกับสังคม
7. เตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน

จุดเดน
1. หลักสูตรสายครูไดมาตรฐานตามกรอบ TQF และมาตรฐานคุรุสภา
2. การเขารวมประชุมวิชาการระดับนานาชาติ

ความภาคภูมิใจ
1. การจัดประชุมวิชาการระดับนานาชาติดานการสอนอิสลามศึกษา
2. การพัฒนาหลักสูตรท่ีสอดคลองกับศักยภาพและความตองการของทองถ่ิน

สิ่งท่ีควรปรับปรุงและพัฒนา
1. การดําเนินโครงการ/กิจกรรมใหเปนไปตามแผนปฏิบัติราชการประจําป
2. การเรงรัดการใชงบประมาณใหทันกับกรอบเวลา

ขอเสนอแนะ
ไมมี

2. ผูแทนอาจารย ในวันท่ี 17 กรกฎาคม  พ.ศ. 2556 เวลา 13.45 น.
ผูใหสัมภาษณ : อาจารย จํานวน 2 คน
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ

จุดเดน
1. อาจารยทุกทานมีการปลูกฝง  คุณธรรม  จริยธรรม  ระเบียบวินัยใหนักศึกษา  เพ่ือ

เหมาะสมกับความเปนครู
2. มีวัฒนธรรมองคกรท่ีเนน  ระบบอาวุโส  การมีสัมมาคารวะ

ความภาคภูมิใจ
1. อาจารยสามารถหลอหลอมใหนักศึกษามีคุณสมบัติของความเปนครู  เชน  การตรงตอ

เวลา  การแตงกาย  บุคลิกภาพ
2. ภาคภูมิใจในการพัฒนาตนเองของอาจารยในดานงานวิชาการจนประสบผลสําเร็จ

สิ่งท่ีควรปรับปรุงและพัฒนา
1. ระบบการจัดเก็บเอกสารบางอยาง  เพ่ือไมใหเกิดความซ้ําซอน

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
1. ควรจัดใหมีกิจกรรมสานสัมพันธระหวางอาจารยกับนักศึกษา  และนักศึกษากับ

นักศึกษา  เพ่ือลดชองวางระหวางรุนพ่ีรุนนอง
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3. ผูแทนเจาหนาท่ี ในวันท่ี 17 กรกฎาคม  พ.ศ. 2556 เวลา 13.45 น.
ผูใหสัมภาษณ : เจาหนาท่ี จํานวน 2 คน
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ

จุดเดน
1. ผูบริหาร/ทีมงานมีความเปนกันเอง  ใหความอบอุนในการปฏิบัติงานตามท่ีไดรับมอบหมาย

ความภาคภูมิใจ
1. ไดมีโอกาสในการทํางาน  โดยใหแสดงศักยภาพไดเต็มท่ีในการปฏบิัติหนาท่ีของตนเอง
2. การมีสวนรวมของบุคลากรท่ีทํางานเปนทีมงาน

ความประทับใจ
1. ทีมผูบริหาร
2. รูสึกอบอุนในการทํางาน  เพราะมีการสรางความสัมพันธในทุกระดับของคณะ

สิ่งท่ีควรปรับปรุง
1. ควรมีทุนสนับสนุนในการพัฒนาศักยภาพในสายสนับสนุน
2. ควรเพ่ิม/ปรับอัตราตําแหนงตามวุฒิในสายสนับสนุน
3. ควรจัดใหมีสายสนับสนุนในระดับภาควิชา

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
1. ควรสงเสริมบุคลากร/เจาหนาท่ีไดปฏิบัติงานมาไมนอยกวา 3 ป  ใหมีโอกาสเขาสูตําแหนง
2. เปดโอกาสใหมีสวัสดิการเพ่ิมข้ึน  เชน  การเปนสมาชิกสวัสดิการ  ท่ีพักอาศัย

4. ผูแทนผูใชบัณฑิต ในวันท่ี 17 กรกฎาคม  พ.ศ. 2556 เวลา 13.15 – 14.05 น.
ผูใหสัมภาษณ : ผูใชบัณฑิต จํานวน 2 คน
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ

จุดเดน
1. บัณฑิตจากคณะครุศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  มีความเปนครูท่ีปรับตัวเขากับ

บริบทของทองถ่ินไดเปนอยางดี
ความภาคภูมิใจ

1. ครูรุนใหมไดรับการปลูกฝงเรื่องจิตอาสา  และความรับผิดชอบมาดี

สิ่งท่ีควรปรับปรุงและพัฒนา
1. ปลูกฝงความรับผิดชอบสังคมรอบขาง
2. สรางครูท่ีเปนตนแบบในการคิด  กลาแสดงออก  โดยการสอนแบบ Active Learning
3. การใชภาษาไทยเพ่ือสรางความม่ันใจในการสื่อสาร

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
1. สรางเจตคติในการสอนแบบทวิภาษา
2. ปลูกฝงในการเรียนรูความหลากหลาย  เพ่ือถายทอดสูลูกศิษย
3. ปลูกฝงการเปนผูเปลี่ยนแปลงสังคม  มิใชใหสังคมเปลี่ยนแปลงตัวเรา
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5. ผูแทนศิษยเกา ในวันท่ี 17 กรกฎาคม  พ.ศ. 2556 เวลา 13.40 น.
ผูใหสัมภาษณ : ศิษยเกา จํานวน 3 คน
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ

จุดเดน
1. เปนคณะท่ีผลิตครูเพ่ือชุมชน ถึงแมจะเรียนในสาขาอ่ืนท่ีไมใชเปนดานครูโดยตรง

แตเปนสาขาท่ีอยูในคณะครุศาสตรก็จะไดรับการถายทอดความเปนครูมาดวย
2. อาจารยในคณะท่ีเปนแบบอยางมีหลายทาน

ความภาคภูมิใจ
1. ความรูและทักษะทางวิชาการท่ีไดรับเม่ือนําไปใชปฏิบัติงานสามารถแขงขันกับบัณฑิต

มหาวิทยาลัยท่ีมีชื่อเสียงอ่ืนๆได
2. ศิษยเกาของคณะไปทํางานในแทบจะทุกหนวยงานในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนใต เชน

สถานีโทรทัศน ชอง 11 หรือแมกระท่ังบริษัทท่ีมีชื่อเสียงนอกพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนใต เชน บริษัททีวีบูรพา
สิ่งท่ีควรปรับปรุง

1. อุปกรณท่ีใชในการเรียนการสอนไมเพียงพอ
2. หองปฏิบัติการของสาขาวิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา ยังขาดอุปกรณและเทคโนโลยีท่ีทันสมัย

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
1. อยากใหมีการจัดงานคืนสูเหยาศิษยเกาของคณะ
2. อยากใหคณะจัดสรรทุนเพ่ือสนับสนุนใหศิษยเกาไดเรียนตอในระดับปริญญาโท
3. อยากใหคณะมีโครงการท่ีจัดสื่อการสอนเพ่ือบริจาคในหองสมุดตามโรงเรียนตาดีกา

เพ่ือเชื่อมความสัมพันธระหวางคณะกับชุมชน

6. ผูแทนนักศึกษา ในวันท่ี 17 กรกฎาคม  พ.ศ. 2556 เวลา 13.45 น.
ผูใหสัมภาษณ : นักศึกษา จํานวน 3 คน
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ

จุดเดน
1. นักศึกษาแตงกายเรียบรอย  มีกิริยามารยาทนอบนอม  มีสัมมาคารวะ
2. นักศึกษามีบุคลิกภาพความเปนครูสูง
3. นักศึกษากลาแสดงออกในการทํากิจกรรมตางๆ

ความภาคภูมิใจ
1. ไดไปเรียนรูวัฒนธรรมการเรียนการสอนท่ีอินโดนีเซีย
2. อาจารยดูแล  เอาใจใส  คอยชวยเหลือ
3. จบจากคณะนี้ไปจะไปเปนครู ถายทอดความความรูแกเด็กๆ
4. รุนพ่ีดูแลรุนนองดีในการตอนรับ

สิ่งท่ีควรปรับปรุงและพัฒนา
1. อาคารสถานท่ีของคณะไมรองรับการทํากิจกรรมของนักศึกษาเชน  การซอมเชียร
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ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
1. ควรมีสถานท่ีของคณะท่ีใชในการจัดกิจกรรมนักศึกษา
2. ควรจัดสรรทุนใหนักศึกษาท้ังในการเรียนระดับปริญญาตรี  และทุนศึกษาตอระดับ

ปริญญาโท  รวมถึงทุนแลกเปลี่ยนกับตางประเทศ  เชน  แลกเปลี่ยนกับมหาวิทยาลัยในอินโดนีเซีย
3. ควรจัดกิจกรรมท่ีทําใหนักศึกษาคณะครุศาสตร  โดยเฉพาะท่ีเรียนในคณะวิทยาศาสตร

เทคโนโลยีและการเกษตร  และคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มารวมกิจกรรม
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กําหนดการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในคณะครุศาสตร
ประจําปการศึกษา 2555

ระหวางวันท่ี 17 – 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2556

วันพุธ ท่ี 17 กรกฎาคม พ.ศ. 2556
08.00 - 09.00 น. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในประชุมปรึกษาหารือ

เพ่ือวางแผนในการตรวจประเมิน (หองประชุมคณะครุศาสตร)
09.00 - 09.15 น. คณะกรรมการประเมินฯ ชี้แจงวัตถุประสงคการประเมิน

(หองประชุมคณะครุศาสตร)
09.10 - 09.30 น. หัวหนาหนวยงานกลาวตอนรับ และบรรยายสรุปการดําเนินงานของ

คณะครุศาสตร  ปการศึกษา 2555
09.30 - 12.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของและเอกสารอางอิง

(หองประชุมคณะครุศาสตร)
12.00 - 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน
13.00 - 14.30 น. สัมภาษณผูเก่ียวของ

กลุมท่ี 1 ผูแทนผูบริหาร และผูแทนผูใชบัณฑิต
กลุมท่ี  2 ผูแทนอาจารย และผูแทนเจาหนาท่ี
กลุมท่ี 3 ผูแทนศิษยเกา และผูแทนนักศึกษา

15.30 - 16.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของและเอกสารอางอิง (ตอ)
(หองประชุมคณะครุศาสตร)

16.00 - 17.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ  สรุปผลการประเมินวันท่ี 1
(หองประชุมคณะครุศาสตร)

วันพฤหัสบดี ท่ี 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2556
09.00 - 10.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของและเอกสารอางอิง (ตอ)

(หองประชุมคณะครุศาสตร)
10.00 - 11.00 น. เยี่ยมหนวยงาน
11.00 - 12.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ  ประชุมสรุปผลการประเมิน
12.00 - 13.00 น. พักรับประทานกลางวัน
13.00 - 14.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ  แจงผลการประเมินใหหนวยงานทราบดวยวาจา

(หองประชุมคณะครุศาสตร)
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คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร
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รายงานฉบับนี้เปนการสรุปผลการประเมินคุณภาพภายในของคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร ประจําปการศึกษา 2555 ซึ่งเปนหนวยงานท่ีตั้งข้ึนตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ.
2518 ในป พ.ศ. 2554 ไดจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี จํานวน 8 หลักสูตร ไดแก สาขาวิชา
ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ  ภาษามลายู  ภาษาจีน  รัฐประศาสนศาสตร  การพัฒนาชุมชน นิติศาสตร
และออกแบบนวัตกรรมทัศนศิลป  มีนักศึกษาจํานวน 1,590 คน และระดับปริญญาโท จํานวน 1
หลักสูตร ไดแก หลักสูตรสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนา  มีนักศึกษาจํานวน 25 คน รวมมีจํานวนนักศึกษา
ท้ังหมด 1,615 คน  มีบุคลากรสายวิชาการ จํานวน 76 คน ปฏิบัติงานจริง จํานวน 71 คน ลาศึกษาตอ
จํานวน 5 คน ประกอบดวย อาจารยระดับปริญญาตรี 15 คน อาจารยระดับปริญญาโท 58 คน อาจารย
ระดับปริญญาเอก 3 คน  ตําแหนงทางวิชาการของอาจารยรองศาสตราจารย 2 คน
ผูชวยศาสตราจารย 12 คน  อาจารย 62 คน และบุคลากรสายสนับสนุนจํานวน 8 คน การประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรเปนไปตามกระบวนการของระบบ
ประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา โดยใชเกณฑมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  และเกณฑมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ซึ่งไดดําเนินการประเมินในวันท่ี 29 - 30 เดือน
สิงหาคม  พ.ศ. 2556 โดยคณะกรรมการประเมินฯ ไดประเมินคุณภาพจากรายงานการประเมินตนเอง
(SAR) ในรอบปการศึกษา 2555 (1 มิถุนายน 2555 ถึง 31 พฤษภาคม 2556) และไดรวบรวมขอมูล
เพ่ิมเติมจากการเยี่ยมชมหองตางๆ  และสัมภาษณ ผูบริหาร จํานวน 1 คน  อาจารย จํานวน 1 คน
นักศึกษา จํานวน 1 คน  บุคลากร เจาหนาท่ี จํานวน 1 คน ผูใชบัณฑิตจํานวน 1 คน และศิษยเกา
จํานวน 1 คน

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรทํา
การประเมิน จํานวน 11 องคประกอบ  43  ตัวบงชี้  โดยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดประเมิน
ตนเองมีผลการประเมินในภาพรวมอยูในเกณฑระดับดี ไดคะแนนเฉลี่ย 4.44  สวนผลการประเมิน
คุณภาพภายในของคณะกรรมการฯ พบวา องคประกอบท่ีมีผลการประเมินระดับดีมาก จํานวน 4
องคประกอบ ไดแก องคประกอบท่ี 1 องคประกอบท่ี 3 องคประกอบท่ี 5 และ องคประกอบท่ี 6
องคประกอบท่ีมีผลการประเมินระดับดี จํานวน 4 องคประกอบ ไดแก องคประกอบท่ี 2 องคประกอบท่ี
7  องคประกอบท่ี 8 และองคประกอบท่ี 9  องคประกอบท่ีมีผลการประเมินระดับพอใช จํานวน 1
องคประกอบ ไดแก องคประกอบท่ี 4  เม่ือรวมผลการประเมินทุกองคประกอบ (ไมรวมตัวบงชี้ สมศ. ท่ี
15-18 ตัวบงชี้ท่ี 99.1 และ 99.2) มีผลการประเมินอยูในเกณฑระดับดี  ไดคะแนนเฉลี่ย 3.96

สําหรับการประเมินคุณภาพในครั้งนี้  คณะกรรมการฯไดมีการวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน
ขอเสนอแนะและแนวทางในการพัฒนา เพ่ือเปนแนวทางใหคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการ
พัฒนาปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดังนี้จุดเดนของคณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร ไดแก มีระบบและกลไกการบริการวิชาการท่ีชัดเจน มีการดําเนินการตามนโยบายโดย
การจัดโครงการและกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย 3 ดี (3 D) ครบท้ัง 3 ดาน รวมท้ังมีการบริหารงานวิจัยท่ี
สอดคลองกับเกณฑการประเมินโดยเฉพาะผลงานสรางสรรคดานศิลปกรรม จุดท่ีควรพัฒนาอยาง
เรงดวน ไดแก  การพัฒนาคุณวุฒิอาจารยใหเรียนตอในระดับปริญญาเอกและมีผลงานทางวิชาการเพ่ือ
การดํารงตําแหนงทางวิชาการใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน  ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา ไดแก ควรมี
การบูรณาการกระบวนการวิจัยกับการจัดการเรียนการสอนใหครบทุกสาขาวิชาและสงเสริมใหอาจารย
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และนักวิจัยนําเสนอบทความวิจัยเพ่ือเผยแพรตอสาธารณะในหลายชองทาง และ ควรมีการวิเคราะห
งบประมาณเพ่ือกระจายกิจกรรมของคณะใหสอดคลองและเหมาะสมกับพันธกิจของคณะเพ่ือไมใหเกิด
การกระจุกตัวหรือขาดแคลนงบประมาณของพันธกิจใดพันธกิจหนึ่ง นวัตกรรมหรือแนวปฏิบัติท่ีดี ไดแก
ผลงานสรางสรรคดานศิลปกรรมมีความตอเนื่องโดดเดนท้ังในระดับอาจารยและนักศึกษา

วัตถุประสงค
1. เพ่ือตรวจสอบและประเมินการดําเนินงานของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรโดย

วิเคราะหเปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในองคประกอบกับเกณฑมาตรฐาน
2. เพ่ือใหคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรทราบสถานภาพของคณะอันจะนําไปสู

การดําเนินแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสูเกณฑมาตรฐาน
3. เพ่ือใหคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรทราบจุดแข็ง จุดท่ีควรปรับปรุง ตลอดจน

ขอเสนอแนะในการพัฒนา ปรับปรุงคุณภาพของคณะใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน รวมท้ังคนหานวัตกรรม
และหรือแนวปฏิบัติท่ีดีของคณะ

4. เพ่ือติดตามแผนพัฒนาปรับปรุงตามขอเสนอแนะของการประเมินคุณภาพภายในท่ีผานมา
5. เพ่ือรายงานผลการประเมินคุณภาพตอหนวยงานท่ีเก่ียวของและสาธารณชน

กรอบการประเมินผลการดําเนินงานจากการประกันคุณภาพภายใน
1. ผลการดําเนินงานตามพันธกิจขอคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรในดานการเรียน

การสอน ดานการวิจัย  ดานการบริการวิชาการ  ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  รวมท้ังดาน การ
บริหารจัดการ

2. ติดตามผลของแผนพัฒนาปรับปรุงตามขอเสนอแนะของการประเมินคุณภาพภายในท่ีผานมา
3. คนหานวัตกรรมหรือแนวปฏิบัติท่ีดีของหนวยงานจากการดําเนินงานตามระบบประกัน

คุณภาพ

ขอมูลพ้ืนฐานของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร กอตั้งเปนคณะวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตรตาม
พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พุทธศักราช 2518 มีหัวหนาคณะเปนผูบริหารสูงสุด

ตอมาในป พ.ศ. 2535 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไดพระราชทานนาม “สถาบันราชภัฏ” แทน
วิทยาลัยครู วิทยาลัยครูยะลาจึงเปลี่ยนชื่อเปน “สถาบันราชภัฏยะลา” และในป พ.ศ. 2538 ไดมี
พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พุทธศักราช 2538 มีผลทําใหการเรียกชื่อหนวยงานตางๆในสถาบันมี
การเปลี่ยนแปลง ชื่อคณะวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตรเปลี่ยนเปนคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร และเรียกผูบริหารสูงสุดในคณะวา “คณบดี ” ในป พ.ศ. 2547 พระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา พ.ศ. 2547 ลงประกาศในพระราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 121 ตอนพิเศษ
23 ก. ลงวันท่ี 14 มิถุนายน 2547 สถาบันราชภัฏยะลาจึงไดนามใหมวา มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
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ในป พ.ศ. 2549 มีการพัฒนาระบบราชการ โดยการกํากับดูแลของสํานักงานมาตรฐาน
การศึกษา โครงสรางการบริหารงานของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ครอบคลุม
มหาวิทยาลัยท้ังหมดในประเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลายังคงแบงออกเปน 4 คณะ คือ คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร คณะครุศาสตร และคณะ
วิทยาการจัดการ

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประกอบดวย 4 หนวยงานใหญ คือ สํานักงานคณบดี
ภาควิชามนุษยศาสตร ภาควิชาสังคมศาสตร และภาควิชาศิลปกรรมศาสตร ดําเนินงานตามภารกิจและ
พันธกิจของมหาวิทยาลัยทุกประการ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิตสาขาศิลปศาสตร ตามความตองการ
ของสังคม หลักสูตรท่ีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดเปดสอนมาตามลําดับมีดังนี้

พ.ศ. 2518 เปดสอนระดับปริญญาตรีรุนแรก บังคับวิชาเอกภาษาอังกฤษ
วิชาโทภาษาไทย

พ.ศ. 2520 เปดสอนวิชาเอกภาษาอังกฤษ หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต
พ.ศ. 2522 เปดสอนวิชาเอกภาษาไทย สังคมศึกษา หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต
พ.ศ. 2524 เปดสอนวิชาภาษาอังกฤษ หลักสูตร 4 ป และวิชาประวัติศาสตร

หลักสูตร 2 ป
พ.ศ. 2528 เปดสอนวิชาศิลปกรรมและออกแบบประยุกตศิลป หลักสูตรอนุปริญญา

ศิลปศาสตร
พ.ศ. 2529 ขยายหลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตรเปดสอนวิชาเอกนาฏศิลปและ

การแสดง
พ.ศ. 2531 เปดสอนวิชาเอกการพัฒนาชุมชน หลักสูตร 4 ป
พ.ศ. 2541 เปดสอนวิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร หลักสูตร 4 ป
พ.ศ. 2543 เปดสอนระดับปริญญาโท (ศศ.ม.) สาขาสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนา และ

เปดสอนวิชาเอกพัฒนาชุมชน หลักสูตรปริญญาตรี สาขาวิชาศิลปศาสตร
พ.ศ. 2546 เปดสอนวิชาเอกวัฒนธรรมศึกษา หลักสูตร 4 ป
พ.ศ. 2547 เปดสอนวิชาเอกภาษาจีน หลักสูตร 4 ป
พ.ศ. 2551 เปดสอนวิชาเอกออกแบบนวัตกรรมทัศนศิลปและวิชาเอกภาษามลายูกลาง
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร กําหนดปรัชญาไววา “ความรู เยี่ยม เปยม

คุณธรรม นําสังคม ธํารงวัฒนธรรม” และกําหนดวิสัยทัศนไววา “ภายในป 2560 คณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร จะเปนศูนยกลางในการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพและมีเอกลักษณ สรางและพัฒนาองค
ความรูเชิงประยุกต ในทุกสาขาวิชาทางมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร สามารถแสดงศักยภาพอยางมี
ประสิทธิผล เปนท่ีประจักษแกสังคม”

ป พ.ศ. 2555 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดมีหลักสูตรท่ีจัดการเรียนการสอนใน
ระดับปริญญาตรี และปริญญาโท  รวมท้ังสิ้น 9 หลักสูตร ไดแก หลักสูตรภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ
ภาษาจีน  ภาษามลายู  รัฐประศาสนศาสตร  การพัฒนาชุมชน  นิติศาสตร ออกแบบนวัตกรรม
ทัศนศิลปและสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาใหแกนักศึกษาภาคปกติและภาค กศ.บป. ในระดับปริญญาตรี
4 ป  และระดับบัณฑิตศึกษา
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จํานวนนักศึกษาปการศึกษา2555 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีจํานวนนักศึกษา
ท้ังหมด 1,615 คน จําแนกเปนนักศึกษาหลักสูตรปริญญาตรี จํานวน 1,590 คน และหลักสูตรปริญญาโท
จํานวน 25 คน

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มีอาจารยประจํา จํานวน 76 คน ปฏิบัติงานจริง
จํานวน 71 คน ลาศึกษาตอ 5 คน  วุฒิการศึกษาของอาจารยปริญญาเอกหรือเทียบเทา จํานวน 3 คน
ปริญญาโท จํานวน 58 คน ปริญญาตรี จํานวน 15 คน ตําแหนงทางวิชาการของอาจารยรอง
ศาสตราจารย จํานวน 2 คน  ผูชวยศาสตราจารย 12 คน อาจารย จํานน 62 คน  มีบุคลากรสาย
สนับสนุน จํานวน 8 คน  จําแนกออกเปน พนักงานราชการ จํานวน 1 คน  พนักงานมหาวิทยาลัย
จํานวน 5 คน  และพนักงานสัญญาจาง จํานวน 2 คน

มีงบประมาณท้ังสิ้น จํานวน 11,072,300 บาท  แบงเปน งบประมาณแผนดิน จํานวน
1,187,200 บาท  และงบประมาณเงินรายได จํานวน 9,885,100 บาท  มีผลงานตีพิมพเผยแพร
ระดับประเทศ จํานวน 11 เรื่อง  มีกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการ จํานวน 16 โครงการ/กิจกรรม
และจํานวนโครงการดานศิลปวัฒนธรรม จํานวน 10 โครงการ/กิจกรรม

วิธีประเมิน
คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ประกอบดวย รองศาสตราจารย

อาหวัง  ลานุย  เปนประธานกรรมการ  คณะกรรมการประกอบดวย รองศาสตราจารย ดร.ธีรพงศ
แกนอินทร  ผูชวยศาสตราจารยศุภฤกษ  ทองประยูร และนางสาวสุปรีญา  นุนเกลี้ยง เปนเลขานุการ
นางสาวสวรรยา  กุลทวี  ผูชวยเลขานุการ  และนายมูหามะอัสฮัร  ตะโละดิง  ผูชวยเลขานุการ  ได
ดําเนินการตรวจประเมิน ในวันท่ี 29 – 30  เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556

1. การวางแผนและการประเมิน
1)  การเตรียมการและวางแผนกอนตรวจเยี่ยม โดยศึกษารายงานการประเมินตนเอง

ของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ออกแบบการประเมิน  วางแผนการประเมิน  ประชุมทําความ
เขาใจเกณฑประเมินรวมกัน  และแบงงานการประเมินโดยแบงออกเปน 3 กลุม คือ

กลุมท่ี 1 ประกอบดวย รองศาสตราจารยอาหวัง ลานุย ประเมินองคประกอบท่ี
4  5  6 และ 8 รวม 14 ตัวบงชี้

กลุมท่ี 2 ประกอบดวย  รองศาสตราจารย ดร.ธีรพงศ  แกนอินทร ประเมิน
องคประกอบท่ี 2 และองคประกอบท่ี 3 รวม 13 ตัวบงชี้

กลุมท่ี 3 ประกอบดวย ผูชวยศาสตราจารยศุภฤกษ  ทองประยูร ประเมิน
องคประกอบท่ี 1  7  9  97 และ 99 รวม 16 ตัวบงชี้

2)  การดําเนินการระหวางตรวจเยี่ยม ซึ่งแบงเปน 8 วาระ ดังนี้
(1) ชี้แจงวัตถุประสงคและแนะนําบุคลากรท่ีเก่ียวของ
(2) คณบดีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรรายงานผลการดําเนินงานโดยสรุป
(3) กรรมการประเมินซักถามประเด็นท่ีสงสัย
(4) ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน โดยศึกษาจากเอกสารหลักฐานท่ีจัดเตรียมไว
(5) สัมภาษณผูท่ีเก่ียวของ โดยแบงผูสัมภาษณออกเปน 3 กลุม คือ
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กลุมท่ี 1  สัมภาษณผูบริหาร ผูแทนคณาจารย และผูแทนเจาหนาท่ี
ผูสัมภาษณ คือ ผูชวยศาสตราจารยศุภฤกษ  ทองประยูร

กลุมท่ี 2  สัมภาษณผูแทนผูใชบัณฑิต
ผูสัมภาษณ คือ รองศาสตราจารยอาหวัง  ลานุย

กลุมท่ี 3  สัมภาษณผูแทนนักศึกษา
ผูสัมภาษณ คือ รองศาสตราจารย ดร.ธีรพงศ  แกนอินทร

(6) ตรวจเยี่ยมคณะ
(7) คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสรุปผลการประเมิน

พรอมท้ังจัดทํารายงานการประเมินผล
(8) รายงานผลการประเมินดวยวาจา

3)  การดําเนินการหลังการตรวจเยี่ยม โดยทํารายงานประเมินตามแบบฟอรมของ
สํานักงานประกันคุณภาพ  เพ่ือปรับปรงุแกไขตามขอเสนอแนะของกรรมการตอคณะ  สํานักงานประกัน
คุณภาพ   และมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา

2. วิธีการตรวจสอบและความนาเชื่อถือของขอมูล
1) ตรวจสอบความถูกตองจากเอกสารหลักฐานตามรายงานในรายงานการ

ประเมินตนเองของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรและหลักฐานท่ีเก่ียวของ ตามความสอดคลอง
และตามเกณฑการประเมินในคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร ประจําปการศึกษา 2555

2) สัมภาษณในประเด็นท่ีสงสัยจากผูท่ีมีสวนไดสวนเสีย
3) ตรวจเยี่ยมสภาพจริง

ผลการประเมินรายตัวบงช้ี

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการดําเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
ตามตัวบงชี้ของ สกอ. จํานวน 9 องคประกอบ 23 ตัวบงชี้ ไดคะแนนเฉลี่ย 4.36 อยูในระดับดี ผลการ
ประเมินตามตัวบงชี้ของ สกอ. และ สมศ. (ไมรวมตัวบงชี้ สมศ. ท่ี 15-18 และตัวบงชี้สถานศึกษา 3 ดี)
จํานวน 10 องคประกอบ 35 ตัวบงชี้ ไดคะแนนเฉลี่ย 3.96 อยูในระดับดี และผลการประเมินตามตัวบงชี้
ของ สกอ. สมศ. และตัวบงชี้ตามนโยบาย 3 ดี จํานวน 11 องคประกอบ 43 ตัวบงชี้ ไดคะแนนเฉลี่ย
4.12 อยูในระดับดี รายละเอียดดังตารางท่ี ป.1+

ตารางท่ี ป.1+ ผลการประเมินรายตัวบงช้ีของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
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ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ
(เชน เหตุผลของ

การประเมิน
ท่ีตางจากท่ีระบุใน

SAR)

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.)

ตัวบงช้ีท่ี 1.1 5 ขอ - - 8 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 2.1 5 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 2.2 รอยละ 20 3 76 (ค า ร อ ย ล ะ ข อ งอ า จ า ร ย
ประจํา ท่ีมีคุณวุฒิปริญญา
เอก=3.947 เมื่อเทียบคารอย
ละของอาจารยประจํา ท่ีมี
คุ ณ วุ ฒิ ป ริ ญ ญ า เ อ ก ท่ี
กําหนดให เปนคะแนนเต็ม
5= รอยละ 30 ข้ึนไป ดังน้ัน
คะแนนท่ีไดเทากับ 0.658)

x 0.66

ตัวบงช้ีท่ี 2.3 รอยละ 30 14 76 (ค า ร อ ย ล ะ ข อ งอ า จ า ร ย
ประจําท่ีดํารงตําแหนงทาง
วิชาการ=18.421 เมื่อเทียบ
คารอยละของอาจารยประจํา
ท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ี
กําหนดให เปนคะแนนเต็ม
5= รอยละ 60 ข้ึนไป ดังน้ัน
คะแนนท่ีไดเทากับ 1.535)

x 1.54

ตัวบงช้ีท่ี 2.4 5 ขอ - - 7 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 2.5 6 ขอ - - 7 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 2.6 5 ขอ - - 7 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 2.7 3 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 2.8 4 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 1

รอยละ 75 264 337 (จํานวนผูสําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทํา
หรือประกอบอาชีพอิสระ=
264/จํานวนบัณฑิต ท่ีตอบ
แบบสํารวจ =337) เทากับ
รอยละ 78.34 เมื่อเทียบรอย
ละ 100 เทากับ 5 คะแนน
ดังน้ัน คะแนนจึงเทากับ
3.917

/ 3.92
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ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ
(เชน เหตุผลของ

การประเมิน
ท่ีตางจากท่ีระบุใน

SAR)

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.)

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 2

3.51 640.36 143 ผลการประเมินจากความพึง
พอใจของนายจ า ง ท่ีมี ต อ
ผู สํ า เ ร็ จการศึ กษาระดั บ
ปริญญาตรี โท เอก ตาม
กรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนน
เต็ม 5) = 4.480

/ 4.48

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 3

รอยละ 25 2.5 5 (ผล ร วมถ ว ง นํ้ าห นักขอ ง
ผลงานท่ีตีพิมพหรือเผยแพร
ของผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาโทเทากับ 2.50/
จํานวนผูสํ า เร็จการศึกษา
ระดับปริญญาโท ท้ั งหมด
เทากับ 5) = รอยละ50.000
เ มื่ อ เ ที ยบ ค า ร อ ย ล ะ 25
เทากับ 5 คะแนน ดังน้ัน
คะแนนเทากับ 5.000

/ 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 14

3 149 76 (ผล ร วมถ ว ง นํ้ าห นักขอ ง
อ า จ า ร ย ป ร ะ จํ า เ ท า กั บ
149.000/จํ า น วนอาจ า รย
ป ร ะ จํ า ท้ั ง ห ม ด เ ท า กั บ
76.000 ) เทากับ 1.961 เมื่อ
เทียบดัชนีคุณภาพอาจารย
เปน 6 เทากับ 5 คะแนน
ดั ง น้ั นค ะ แ นน จึ ง เ ท า กั บ
1.634

x 1.63

ตัวบงช้ีท่ี 3.1 5 ขอ - - 7 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 3.2 5 ขอ - - 6 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 4.1 5 ขอ - - 7 / 4.00

ตัวบงช้ีท่ี 4.2 3 ขอ - - 4 / 4.00

ตัวบงช้ีท่ี 4.3 25000 0.00 0.00 (จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัย
หรือสรางสรรคจากภายใน
และภา ยนอกส ถาบั น  =
2,507,700.00/จํ า น ว น
อาจารยประจําและนักวิจัย

/ 5.00
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ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ
(เชน เหตุผลของ

การประเมิน
ท่ีตางจากท่ีระบุใน

SAR)

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.)

ประจํา=71.00)=35,319.72
บาทเมื่อเทียบคาคะแนนเต็ม
5 = 25,000.00 บาท ดังน้ัน
คะแนนท่ีไดเทากับ 5.000)

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 5

รอยละ 5 2.75 76 (ผล ร วมถ ว ง นํ้ าห นักขอ ง
งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ี
ตีพิมพหรือเผยแพรเทากับ
2.750/จํานวนอาจารยและ
นักวิจัยประจําท้ังหมดเทากับ
76.000) = รอยละ3.618
เ มื่ อ เ ที ยบ ค า ร อ ย ล ะ 10
เทากับ 5 คะแนน ดังน้ัน
คะแนนเทากับ 1.809

x 1.81

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 6

2.5 1 76 (ผลรวมของจํานวนงานวิจัย
หรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใช
ประโยชน=1.000/จํ านวน
อาจารยประจําและนักวิจัย
ประจํา คณะมนุษยศาสตร
แ ล ะ สั ง ค ม ศ า ส ต ร
=76.000)= รอยละ 1.316
เ มื่ อ เ ที ยบ ค า ร อ ย ล ะ 20
เทากับ 5 คะแนน จึงมีคา
เทากับ 0.329

/ 0.33

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 7

3 0.75 76 (ผล ร วมถ ว ง นํ้ าห นักขอ ง
ผลงานวิชาการท่ีไดรับรอง
คุณภาพ = 0.750/จํานวน
อาจารยประจําและนักวิจัย
ประจําท้ังหมด = 76.000)=
รอยละ 0.987 เมื่อเทียบคา
รอยละ 10 เทากับ 5 คะแนน
จึงมีคาเทากับ 0.494

x 0.49

ตัวบงช้ีท่ี 5.1 3 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 5.2 3 ขอ - - 4 / 4.00

ตัวบงช้ี 4 5 16 (ผลรวมของจํานวนโครงการ/ / 5.00
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ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ
(เชน เหตุผลของ

การประเมิน
ท่ีตางจากท่ีระบุใน

SAR)

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.)

สมศ. ท่ี 8 กิจกรรมบริการทางวิชาการ
ท่ีนํามาใชในการพัฒนาการ
เรียนการสอนและการวิจัย=
5.000/จํ า น วน โ ค ร ง ก า ร /
กิจกรรมบริการทางวิชาการ
ท้ังหมด =16.000)=มีคา
เทากับ รอยละ 31.250 เมื่อ
เทียบคารอยละ 30 เทากับ 5
คะแนน จึงมีคาเทากับ 5.000

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 9

3 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 6.1 4 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 10

4 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 11

4 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 7.1 5 ขอ - - 7 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 7.2 4 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 7.3 4 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 7.4 5 ขอ - - 4 / 3.00

ตัวบงช้ี
สมศ.ท่ี 13

3.51 4.62 1.00 4.620 / 4.62

ตัวบงช้ีท่ี 8.1 5 ขอ - - 6 / 4.00

ตัวบงช้ีท่ี 9.1 6 ขอ - - 8 / 4.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 15

3.51 4.357 1 (ผลรวมคะแนนประ เมิ น
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในโดยตนสังกัด=4.357/
จํานวนป =1ป)=4.357

/ 4.36

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 16.1

4 ขอ - - 5 / 5.00



รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน

ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ
(เชน เหตุผลของ

การประเมิน
ท่ีตางจากท่ีระบุใน

SAR)

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.)

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 16.2

3.51 0.00 0.00 คาเฉลี่ยของคะแนนประเมิน
บัณฑิตท่ีมีคุณลักษณะตาม
อัตลักษณ (คะแนนเต็ม
5)=4.420

/ 4.42

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 17

4 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 18.1

4 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 18.2

4 ขอ - - 4 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 99.1 4 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 99.2 4 ขอ 5.00 1.00 5.000 x 5.00

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชีข้อง  สกอ. (รวม 23 ตัวบงชี้) 4.36
เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชีข้อง  สกอ.  และ  สมศ  ไมรวมตัวบงชี้
สมศ. ท่ี 15 – 18 และตัวบงชี้สถานศึกษา 3D (รวม 35 ตัวบงชี้)

3.96

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชี้ (รวม 43 ตัวบงชี้) 4.12

ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดรับผลการประเมินคุณภาพตามองคประกอบคุณภาพ  9
องคประกอบ อยูในระดับดี (3.96) โดยมีผลการประเมินอยูในระดับดีมาก 4 องคประกอบ คือ
องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผนดําเนินการ (5.00)  องคประกอบท่ี 3 กิจกรรม
การพัฒนานักศึกษา (5.00)  องคประกอบท่ี5 การบริการทางวิชาการแกสังคม (4.75) และองคประกอบ
ท่ี 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม (5.00) มีผลการประเมินอยูในระดับดี 4 องคประกอบ คือ
องคประกอบท่ี 2 การผลิตบัณฑิต (3.94) องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ (3.77)
องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ (4.00) และองคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพ (4.00)  มีผลการประเมินอยูในระดับพอใช 1 องคประกอบ คือ องคประกอบท่ี 4 การวิจัย
(2.61) รายละเอียดดังตารางท่ี ป. 2

ตารางท่ี ป.2 ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ
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องคประกอบ
คุณภาพ

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน หมายเหตุ

I P O รวม 0.00<=1.50การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน
1.51–2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
2.51–3.50 การดําเนินงานระดับพอใช
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก

องคประกอบท่ี 1 - 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก

องคประกอบท่ี 2 2.40 5.00 4.01 3.94 ระดับดี

องคประกอบท่ี 3 - 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก

องคประกอบท่ี 4 5.00 4.00 0.88 2.61 ระดับพอใช

องคประกอบท่ี 5 - 4.50 5.00 4.75 ระดับดีมาก

องคประกอบท่ี 6 - 5.00 5.00 5.00 ระดับดีมาก

องคประกอบท่ี 7 - 4.50 2.31 3.77 ระดับดี

องคประกอบท่ี 8 - 4.00 - 4.00 ระดับดี

องคประกอบท่ี 9 - 4.00 - 4.00 ระดับดี

เฉลี่ยรวมทุก
ตัวบงชี้ของ
ทุกองคประกอบ

3.05 4.61 3.38 3.96 ระดับดี

ผลการประเมิน ระดับ
พอใช

ระดับดี
มาก

ระดับ
พอใช

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม ตามรายองคประกอบคุณภาพ

จากผลการดําเนินงานและผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน สามารถสรุปจุดแข็ง/
แนวทางเสริมจุดแข็ง  จุดท่ีควรพัฒนา/ขอเสนอแนะในการปรับปรุง และวิธีปฏิบัติท่ีดี/นวัตกรรม
โดยภาพรวมของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดดังนี้

องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานดานปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค

และแผนดําเนินการ ไดคะแนนเฉลี่ย 5.00 อยูในเกณฑระดับดีมาก

จุดแข็ง
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1. มีกระบวนการและวิธีดําเนินการอยางมีระบบ โดยการติดตามประเมินผลแลวนํามา
ปรับปรุงแกไข เพ่ือใหการปฏิบัติราชการประจําปเปนไปอยางมีประสิทธิภาพสนองตอบแผนกลยุทธได
เปนอยางดี

แนวทางเสริมจุดแข็ง
1. วิธีการเผยแพรและการประชาสัมพันธแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติราชการประจําป

ใหครบตามกระบวนการท่ีคณะพรอมดําเนินการได (ระบบสารสนเทศ)

องคประกอบท่ี 2 การผลิตบัณฑิต
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานดานการผลิตบัณฑิต ไดคะแนนเฉลี่ย

3.94 อยูในเกณฑระดับดี
จุดท่ีควรพัฒนา/ขอเสนอแนะ

1. การบริหารหลักสูตร
1.1 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรควรวางแผน ติดตาม และประเมินใชหลักสูตร

ตั้งแตตนปการศึกษา โดยใชองคประกอบของ มคอ. 2-7 เปนเครื่องมือประกอบการบริหาร
1.2 วางแผนและดําเนินการทบทวนผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาอยางเปนธรรมใช

วิธีการท่ีทําใหม่ันใจไดวาสามารถทวนสอบผลสัมฤทธิ์ไดอยางแทจริง และควรมีคณะกรรมการของแตละ
หลักสูตรดําเนินการเรื่องนี้เปนการเฉพาะ

2. กําหนดความตองการบุคลากรระยะยาวอยางนอย 5 ป โดยรวบรวมขอมูลเก่ียวกับ
หลักสูตรหรือโปรแกรมท่ีจะเปด จํานวน บุคลากรท่ีมีอยู บุคลากรท่ีจะเกษียณอายุราชการ ฯลฯ
ประกอบการพิจารณากําหนดแผนการบริหารบุคลากร และดําเนินการตามแผนท่ีกําหนด

3. ควรพัฒนาบุคลากรตามสมรรถภาพท่ีจําเปนตองพัฒนาโดย
3.1 วิ เคราะหสมรรถนะท่ีจํา เปนตองใช ในการปฏิบัติ งานใหบรรลุตาม

วัตถุประสงค ตามภาระงานท่ีแตละคนรับผิดชอบ
3.2 วิเคราะหระดับสมรรถนะท่ีบุคลากรแตละคนมีอยู
3.3 เปรียบเทียบสมรรถนะท่ีจําเปนตองใชตามขอ 1) และสมรรถนะท่ีมีอยูตามขอ

2) สวนท่ีขาดหรือมีอยูนอย คือ สมรรถนะท่ีตองพัฒนา
3.4 พัฒนาบุคลากรตามสมรรถนะท่ีจําเปนตองพัฒนาตามผลการวิเคราะหในขอ 3.3

4. สรางระบบการติดตามการนําความรูไปใชใหแนใจไดวาไดมีการนําความรูไปใชจริง
5. ระบบและกลไกการสงเสริมใหนักศึกษาเขารวมกิจกรรมการประชุมวิชาการฯ ควร

จัดทําเปนประกาศหรือ ระเบียบ และประกาศใชอยางเปนทางการ
6. ตัวบงชี้ของโครงการควรเนนการบงชี้คุณภาพตามวัตถุประสงคของโครงการมากกวา

จํานวนผูเขารวมโครงการ และการประเมินผลควรประเมินผลตามตัวบงชี้คุณภาพ(การพัฒนาคุณธรรม
ควรประเมินวานักศึกษามีคุณธรรมเพ่ิมมากข้ึนเพียงใด)

7. การประเมินผลความสําเร็จไมใชการสรุปผลการดําเนินงานแตควรนําเสนอผลท่ี
แสดงใหเห็นวาการดําเนินงานประสบผลความสําเร็จมากนอยเพียงใด (ตามวัตถุประสงคและตัวบงชี้) มี
จุดแข็ง จุดออนอยางไร ควรปรับปรุงในเรื่องใด ฯลฯ
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8. การนําผลการประเมินไปปรับปรุง ควรนําผลจากการประเมินผลความสําเร็จ
โดยเฉพาะในสวนท่ีบอกวาควรปรับปรุงในเรื่องใดไปปรับปรุง สามารถแสดงหลักฐานไดท้ังในสวนของ
ผลการประเมินและการนําผลการประเมินไปปรับปรุง

องคประกอบท่ี 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานดานกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาได

คะแนนเฉลี่ย 5.00 อยูในเกณฑระดับดีมาก
ขอเสนอแนะในการปรับปรุง

1. การประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา
ควรแสดงใหเห็นวา

1.1 บรรลุตามวัตถุประสงคและตัวบงชี้ของแผนมากนอยเพียงใด
1.2 มีจุดแข็ง จุดออนอะไรบาง
1.3 มีปญหาอะไรบาง
1.4 ควรแกไขปญหาอยางไร

2. ไดนําผลการประเมินของปท่ีผานมามาปรับปรุง เรื่องอะไรบาง  อยางไร  ผลการ
ประเมินของปนี้ท่ีควรปรับปรุง พัฒนาในปตอไป คืออะไร  อยางไร (ดูจากขอ 1)

องคประกอบท่ี 4 การวิจัย
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานดานการวิจัย ไดคะแนนเฉลี่ย 2.61

อยูในเกณฑระดับพอใช
จุดแข็ง

1. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีระบบและกลไกการบริหารงานวิจัยท่ี
สอดคลองกับเกณฑการประเมินโดยสวนใหญผลงานสรางสรรคดานศิลปกรรมจํานวนมาก

จุดท่ีควรพัฒนา
1. การใชระบบและกลไกการบริหารงานวิจัยในการผลักดันการสรางผลงานวิจัย

สรางสรรคใหเขมขน
2. การบูรณาการกระบวนการวิจัยกับการจัดการเรียนการสอนใหครบทุกสาขาวิชา
3. เพ่ิมบทบาทนักวิจัยในการพัฒนาโครงการวิจัยของบุคลากรใหนึกถึงแกบุคลากร
4.  พัฒนาขอเสนอโครงการวิจัย/งานสรางสรรคท่ีตอบสนองทองถ่ิน/สังคมโดยทํา

รวมกับชุมชน/องคกร
5.  จัดระบบ/เพ่ิมชองทางเผยแพรผลงานวิจัย/สรางสรรคสูสาธารณะใหหลากหลาย

ชองทาง
6.  การหาแหลงทุนวิจัยจากภายนอก วช./สกอ. และอ่ืน ๆ เพ่ือเพ่ิมทุนวิจัยใหมากข้ึน

โดยมีระบบการพัฒนาขอเสนอโครงการวิจัยใหกับบุคคลากร ทุนวิจัยอยาใหกระจุกอยูท่ีคนใดคนหนึ่ง
มากเกินไป

7.  พัฒนาระบบการเผยแพรผลงานใหบุคลากรเชน รวมจัดประชุมวิชาการ อบรม
การเขียนบทความวิจัยเพ่ือตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ นานาชาติ
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8. จัดระบบการพัฒนาผลงานวิชาการของบุคลากรท่ีมีอยูใหไดการรับรองคุณภาพจาก
ผูทรงคุณวุฒิ

วิธีปฏิบัติท่ีดี/นวัตกรรม
1. ผลงานสรางสรรคดานศิลปกรรมมีความตอเนื่องโดดเดนท้ังในระดับอาจารยและ

นักศึกษา

องคประกอบท่ี 5 การบริการวิชาการแกสังคม
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานดานการบริการวิชาการแกสังคม ได

คะแนนเฉลี่ย 4.75 อยูในเกณฑระดับดีมาก
จุดแข็ง

1. คณะมีระบบและกลไกการบริการวิชาการท่ีชัดเจน
จุดท่ีควรพัฒนา

1. การบูรณาการงานบริการวิชาการกับการเรียนการสอนควรดําเนินการให
ครอบคลุมทุกสาขาวิชารวมท้ังการบูรณาการกับการวิจัยก็ควรเปนในลักษณะเดียวกันดวย

2.  การเผยแพรความรูสูสาธารณะควรดําเนินการใหหลากหลายชองทาง
วิธีปฏิบัติท่ีดี/นวัตกรรม

1. ความรวมมือกับหนวยงานภายนอกในงานสรางสรรคของคณะเพ่ือสรางความ
เขมแข็งใหกับหนวยงานภายนอกและภาคเอกชน

องคประกอบท่ี 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานดานการทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม ไดคะแนนเฉลี่ย 5.00 อยูในเกณฑระดับดีมาก
จุดแข็ง

1. คณะมีระบบกลไกและกิจกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมตอเนื่องและ
หลากหลาย

จุดท่ีควรพัฒนา
1.  บุคลากร นักศึกษา เขารวมกิจกรรมศิลปวัฒนธรรมกับชุมชน ทองถ่ิน ใหมากข้ึน
2.  พัฒนากระบวนการเขารวมกิจกรรมของบุคลากรนักศึกษาใหไดรับการยอมรับใน

ระดับชาติ นานาชาติเพ่ิมข้ึน

องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานดานการบริหารและการจัดการ ได

คะแนนเฉลี่ย 3.77 อยูในเกณฑระดับดี
จุดแข็ง

1. มีระบบและกลไกในการดําเนินการ พรอมไดรับความรวมมือจากบุคลากรภายใน
คณะเปนอยางดี ในการจัดทําแผนและการปฏิบัติงาน ตามแผนท่ีผูบริหารใหความสําคัญและติดตาม
การปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพตามนโยบายและแผนงานท่ีกําหนดไว
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แนวทางเสริมจุดแข็ง
1. การถายทอดนโยบายของผูบริหารและแผนกลยุทธ พรอมแผนปฏิบัติการประจําป ให

บุคลากรทุกระดับของคณะไดรับรูเกิดความเขาใจตรงกันเพ่ือการปฏิบัติงาน (เขาถึงขอมูลไดมากกวาปจจุบัน)
2. การพัฒนาระบบสารสนเทศ

องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานดานการเงินและงบประมาณ ได

คะแนนเฉลี่ย 4.00 อยูในเกณฑระดับดีมาก
จุดแข็ง

1. ระบบกลไกลการเงินและงบประมาณดําเนินการอยางเปนระบบ
จุดท่ีควรพัฒนา

1. การวิเคราะหงบประมาณเพ่ือกระจายกิจกรรมของคณะใหสอดคลองและเหมาะสม
กับพันธกิจของคณะเพ่ือไมใหเกิดการกระจุกตัวหรือขาดแคลนงบประมาณของพันธกิจใดพันธกิจหนึ่ง

องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานดานระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพ ไดคะแนนเฉลี่ย 4.00 อยูในเกณฑระดับดี
จุดแข็ง

1. คณะมีระบบและกลไกท่ีดี โดยมีโครงการและกิจกรรมท่ีมีประโยชนตอการดําเนินการ
ท้ังภายในและภายนอกสถาบัน (บุคลากร/นักศึกษา เกิดความเขาใจ และเรียนรูรวมกันอยางดี)

แนวทางเสริมจุดแข็ง
1. ระบบสารสนเทศการประชาสัมพันธโครงการและตัวการภายในและนอกคณะ

องคประกอบท่ี 99 องคประกอบตามนโยบายรัฐบาล “สถานศึกษา 3 ดี (3D)
จุดแข็ง

1. คณะมีการดําเนินการตามนโยบายโดยการจัดโครงการและกิจกรรมสนับสนุน
นโยบาย 3 ดี (3 D) ครบท้ัง 3 ดานเปนอยางดี

แนวทางเสริมจุดแข็ง
1. ระบบสารสนเทศการประชาสัมพันธโครงการและกิจกรรมตอสาธารณชน

ขอเสนอแนะเกี่ยวกับรายงานการประเมินตนเอง (SAR)
1. โครงสรางกรรมการประจําคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ตําแหนงประธาน

กรรมการควรเปนคณบดี สําหรับรองอธิการบดีท่ีไดรับมอบหมายใหกํากับ ดูแลคณะควรเปนตําแหนงท่ี
ปรึกษา และผูอํานวยการสํานักงานคณบดีควรเปนเลขานุการกรรมการบริหารคณะฯ

2. รายงานการประชุมควรเนนสาระสําคัญท่ีตองแสดงใหตรงกับเกณฑและควรระบุครั้งท่ี
วันเดือนป สถานท่ี และผูเขารวมประชุม และการอางหลักฐานรายงานการประชุม ควรอางตั้งแตหนังสือ
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เชิญประชุม  วาระการประชุมและรายงานการประชุม
3. การอางอิงหลักฐานควรสอดคลองกับเกณฑในแตละตัวบงชี้
4. การเขียนผลการดําเนินงานควรเขียนบรรยายงานใหชัดเจนเชิงประจักษ วาทําอะไร

ท่ี ไหน อยางไร

สรุปการสัมภาษณผูมีสวนไดสวนเสีย
1. ผูแทนผูบริหาร ในวันท่ี 29 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556 เวลา 15.00 น.

ผูใหสัมภาษณ : ผูบริหาร จํานวน 1 คน
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ

แนวนโยบายในการบริหารจัดการ
1. บริหารจัดการดวยการรวมแรงรวมใจของคณาจารย บุคลากรภายในคณะท่ีมีความรัก

ความสามัคคีฉันญาติพ่ีนอง มีความเปนเอกภาพ สนับสนุนการทํางานตามวงจร PDCA พรอมสรางขวัญ
และกําลังใจอยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง

จุดเดน
1. บุคลากรและคณาจารยภายในคณะมีความเปนอยูและปฏิบัติงานแบบครอบครัว

ฉันทพ่ีนอง
ความภาคภูมิใจ

1. เปนองคกรท่ีประสบผลสําเร็จดานความเปนอยูและการปฏิบัติงานรวมกันแบบ
ครอบครัวมีวัฒนธรรมท่ีเปนอักลักษณเฉพาะตวั

สิ่งท่ีควรปรับปรุงและพัฒนา
1. การพัฒนาดานศักยภาพของคณาจารยและบุคลากรใหเปนไปตามมาตรฐานพรอม

รองรับการตรวจประเมินคุณภาพ
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม

1. การจัดทางแหลงเงินทุนเพ่ือการสงเสริมและสนับสนุนผลงานวิจัยและงานสรางสรรค
ของคณาจารยและบุคลากรภายในคณะ พรอมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง

2. ผูแทนอาจารย ในวันท่ี 29 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556 เวลา 15.00 น.
ผูใหสัมภาษณ : อาจารย จํานวน 1 คน
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ

จุดเดน
1. คณะมีความสามัคคี ผูใหญเปดโอกาสใหอาจารยใหมไดเรียนรู (โดยการสนับสนุนจาก

ผูบริหาร)
2. มีความเปนอยูแบบครอบครัวฉันทพ่ีนองเอ้ืออาทรซึ่งกันและกัน
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ความภาคภูมิใจ
1. มีพ้ืนท่ีและเปดโอกาสใหอาจารยไดแสดงออกดานการปฏิบัติงานโดยเฉพาะอยางยิ่ง

ความสามารถเฉพาะทางโดยใหการสนับสนุนดานงบประมาณ และชี้แนะแนวทางใหการดําเนินการ
ตางๆ

สิ่งท่ีควรปรับปรุงและพัฒนา
1. อาคารสถานท่ี และท่ีจอดรถควรจัดใหเหมาะสมตามความตองการของอาจารย

โดยเฉพาะ  ไมปะปนกับบุคคลอ่ืน (เปนสัดสวน)
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม

1. ควรปดชองวางระหวางอาจารยผูอาวุโสกับอาจารยรุนใหม ใหไดพบกัน แลกเปลี่ยน
เรียนรู  ซึ่งกันและกันใหมากกวาท่ีเปนอยู

3. ผูแทนเจาหนาท่ี ในวันท่ี 29 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556 เวลา 15.00 น.
ผูใหสัมภาษณ : เจาหนาท่ี จํานวน 1 คน
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ

จุดเดน
1. เปนคณะท่ีเปดสอนหลากหลายสาขาวิชาท่ีตอบสนองทองถ่ิน
2. เปนคณะท่ีสงเสริมในการจัดกิจกรรมศิลปวัฒนธรรม

ความภาคภูมิใจ
1. บุคลากรภายในคณะมีความสามัคคี รวมแรงรวมใจในการปฏิบัติงานกันเปนอยางดี

สิ่งท่ีควรปรับปรุงและพัฒนา
1. ขวัญและกําลังใจตลอดจนความม่ันคงในการปฏิบัติงาน (การบรรจุเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย)
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม

1. การปฐมนิเทศใหความรูเก่ียวกับสวัสดิการ ความเปนอยูและความม่ันคงในการ
ประกอบอาชีพของบุคลากร

4. ผูแทนผูใชบัณฑิต ในวันท่ี 29 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556 เวลา 15.00 น.
ผูใหสัมภาษณ : ผูใชบัณฑิต จํานวน 1 คน
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ

จุดเดน
1. บัณฑิต คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา มีทักษะ สูงาน

ไมสรางปญหาใหกับเจาของกิจการ พรอมท่ีจะเรียนรู กลาเสี่ยงในการเปดกิจการของตนเองสามารถ
แขงขันกับบัณฑิตจากท่ีอ่ืนได

จุดท่ีควรพัฒนา
1. คณะตองสรางศรัทธา ความเชื่อม่ัน ความภาคภูมิใจ ใหกับนักศึกษาในการเรียน

สรางบัณฑิตใหรูจักตรงตอเวลา
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5. ผูแทนนักศึกษาและผูแทนบัณฑิต ในวันท่ี 29 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556 เวลา 15.10 น.
ผูใหสัมภาษณ : นักศึกษา จํานวน 1 คน ผูแทนบัณฑิต จํานวน 1 คน
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ

จุดเดน
1. ผูบริหารดูแลท่ัวถึง
2. ใชขอมูลจากชุมชนมาใชในการสอน

ความภาคภูมิใจ
1. สอนใหรู 5 ตรง

สิ่งท่ีควรปรบปรุงและพัฒนา
1. อาจารยไมพอ จําเปนตองจางอาจารยวุฒิปริญญาตรีมาสอน
2. หองน้ําไมสะอาด และชํารุด
3. ควรมีลานกิจกรรมของคณะ

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
1. อยากใหคณะมีทุนการศึกษาใหแกนักศึกษาท่ียากจนแตเรียนดี
2. อยากใหคณะมีความสัมพันธกับองคกรภายนอกมากข้ึน
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กําหนดการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
ประจําปการศึกษา 2555

ระหวางวันท่ี 29 – 30 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556

วันพฤหัสบดท่ีี 29 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556
08.00 - 09.00 น. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในประชุมปรึกษาหารือ

เพ่ือวางแผนในการตรวจประเมิน (หองประชุมคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร)

09.00 - 09.15 น. คณะกรรมการประเมินฯ ชี้แจงวัตถุประสงคการประเมิน (หองประชุมคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร)

09.10 - 09.30 น. หัวหนาหนวยงานกลาวตอนรับ และบรรยายสรุปการดําเนินงานของ คณะ
มนุษยศาสตรละสังคมศาสตร ปการศึกษา 2555

09.30 - 12.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของและเอกสารอางอิง
(หองประชุมคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร)

12.00 - 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน
13.00 - 14.30 น. สัมภาษณผูเก่ียวของ

กลุมท่ี 1 ผูแทนผูบริหาร ผูแทนอาจารย และผูแทนเจาหนาท่ี
กลุมท่ี 2 ผูแทนผูใชบัณฑิต
กลุมท่ี 3 ผูแทนนักศึกษา

15.30 - 16.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของและเอกสารอางอิง (ตอ)
(หองประชุมคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร)

16.00 - 17.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ สรุปผลการประเมินวันท่ี 1 (หองประชุม คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร)

วันศุกรท่ี 30 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556
09.00 - 10.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของและเอกสารอางอิง (ตอ)

(หองประชุมคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร)
10.00 - 11.00 น. เยี่ยมหนวยงาน
11.00 - 12.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ ประชุมสรุปผลการประเมิน
12.00 - 13.00 น. พักรับประทานกลางวัน
13.00 - 14.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ แจงผลการประเมินใหหนวยงานทราบดวยวาจา

(หองประชุมคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร)
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