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บทนํา

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา เดิมเปนโรงเรียนอาชีพประจําจังหวัด  ตั้งข้ึนเปนโรงเรียนฝกหัด
ครู เม่ือวันท่ี 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2477  ท่ีหมูบานมลายูบางกอก  ผูวาราชการจังหวัดยะลาเปนผูจัดตั้ง
ใชเงินศึกษาพลี (เงินศึกษาพลี เปนเงินท่ีรัฐเก็บจากชายไทย อายุ 18-60 ป เพ่ือนํามาใชในการ
ดําเนินการจัดการศึกษา) เปนคากอสรางสถานท่ีเปนเงิน 2,000 บาท ดํารงโรงเรียนตามพระราชบัญญัติ
ประถมศึกษา พุทธศักราช 2464 สอนชั้นประถมศึกษาปท่ี 4 และประโยคประถมบริบูรณ คือ ชั้น
ประถมศึกษาปท่ี 6 ในสมัยนั้น วันท่ี 17 พฤษภาคม 2478 ยายโรงเรียนมาตั้งท่ีขางวัดพุทธภูมิ คือ สวน
ของบริเวณท่ีเปนโรงเรียนคณะราษฎรบํารุงจังหวัดยะลาในปจจุบัน การยายโรงเรียนครั้งนี้ ดวยสาเหตุวา
ท่ีตั้งโรงเรียนเดิม คือ ท่ีมลายูบางกอกเปนเนินสูงไมเหมาะแกการฝกหัดงานภาคปฏิบัติ คือ การทําสวน
ปลูกผัก ในสมัยนั้นพระภูมิพิชัยเปนผูวาราชการจังหวัด

พ.ศ. 2477 จัดเปนโรงเรียนฝกหัดครูชั้นตนปท่ี 1 - 2
พ.ศ. 2478 จัดเปนโรงเรียนฝกหัดครูประกาศนียบัตร 2 ชั้น คือ ชั้นปท่ี 1 และชั้นปท่ี 2

นักเรียนสอบไลได ป.5 เปนนักเรียนปท่ี 1 นักเรียนท่ีสอบไลได ป.6 เปนนักเรียนชั้นปท่ี 2 และมีประถม
เกษตรกรรมปท่ี 1,2 รวมอยูดวย วันท่ี 22 สิงหาคม 2480 ยายโรงเรียนไปตั้งท่ีโรงเรียนอนุบาล ซึ่งได
ปลูกสถานท่ีข้ึนใหม (โรงเรียนอนุบาลสมัยนั้นอยูท่ีวิทยาลัยเทคนิคปจจุบัน) วันท่ี 5 กุมภาพันธ 2481
โอนชั้นประถมเกษตรกรรมไปข้ึนกับเทศบาลเมืองยะลา ยังคงเหลือแตชั้นฝกหัดครู ปการศึกษา 2482
ไมมีนักศึกษามาสมัครเรียนเลย โรงเรียนตองปดตลอดปการศึกษา 2482 วันท่ี 17 พฤษภาคม 2483 เริ่ม
เปดทําการสอนใหมเปนมัธยมพิเศษ เริ่มสอนปท่ี 1 แลวปตอมาคือป พ.ศ. 2484 ขยายถึงชั้นปท่ี 3

พ.ศ. 2486 เปลี่ยนเรียกชื่อ ม.1-2-3 พิเศษ เปนชั้นฝกหัดครูประชาบาล (ป.ป.) ปท่ี 1-2-3
วัน ท่ี  15  ธั นวาคม 2486  ย าย โร ง เ รี ยนไปตั้ ง ท่ีสะ เตง  ท่ีตั้ ง ศาลากลางจั งหวั ด เดิม  โดย
กระทรวงศึกษาธิการกับกระทรวงคมนาคม โอนเงินชดใช 10,000 บาท  ใหแกแผนกมหาดไทย  ทาง
แผนกมหาดไทยยกกรรมสิทธิ์อาคารตางๆ ใหแกโรงเรียนฝกหัดครู คือ

1. ท่ีทําการอําเภอเมืองยะลา 1 หลัง
2. ศาลากลางจังหวัด 1 หลัง (หอธรรมศักดิ์มนตรี)
3. ท่ีทําการแผนกศึกษาธิการ 1 หลัง
4. สโมสรเสือปา 1 หลัง
5. จวนขาหลวงประจําจังหวัด 1 หลัง
6. ท่ีทําการไปรษณียโทรเลข 1 หลัง
พ.ศ. 2493 เปดชั้นฝกหัดครูมูล  รับนักเรียนท่ีสอบไลได ม.6 เขาเรียนตามหลักสูตร 1 ป และ

ยุบเลิกชั้น ป.ป. ปท่ี 1
พ.ศ. 2494 เปดชั้นฝกหัดครูประกาศนียบัตรจังหวัดปท่ี 1 ยุบเลิกชั้น ป.ป. ปท่ี 2
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พ.ศ. 2498 ยุบเลือกชั้นประโยคครูมูล เปดชั้นเรียนฝกหัดครูประกาศนียบัตร วิชา
การศึกษาปท่ี 1 ยุบเลิกชั้น ว. ปท่ี 1

พ.ศ. 2499 เปดชั้นประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาปท่ี 2 ยุบเลิกชั้นประโยคครูมูลและเปด
สอนชั้นประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาเรื่อยมา

พ.ศ. 2504 โรงเรียนฝกหัดครูยะลาไดยายมาจากศาลากลางเกาท่ีสะเตงมาอยูท่ีปจจุบัน
ไดกอสรางอาคารเรียน 1 หลัง หอนอน 1 หลัง และโรงอาหารชั่วคราว 1 หลัง และยังใชสถานท่ีเดิมอยู
ดวย เพราะสถานท่ีสรางใหมไมเพียงพอ ท่ีสถานท่ีปจจุบันนี้ ฯพณฯ ศาสตราจารย ม.ล. ปน มาลากุล อดีต
รัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดแผนผังไวใหตัง้แตเม่ือแรกท่ีไดท่ีดินมาดําเนินการกอสราง

พ.ศ. 2505 กรมการฝกหัดครู ประกาศยกฐานะโรงเรียนฝกหัดครูยะลาเปนวิทยาลัยครู
ยะลา และในปการศึกษา 2506 ไดเปดชั้นประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นสูงเปนรุนแรก และขยาย
การเปดสอนชั้น ป.กศ.สูง วิชาเอกตางๆ เรื่อยมา

พ.ศ. 2509 วิทยาลัยครูยะลาไดรับเงินงบประมาณดําเนินการกอสรางอาคารสถานท่ีตาง ๆ ทํา
ใหเปนสถานท่ีสมบูรณ มีอาคารสถานท่ีพรอมท้ังอาคารเรียน หอนอนหญิง หอนอนชาย หอประชุม
บานพักครู โรงครัว ตลอดจนการสาธารณูปโภคภายในสถาบัน

พ.ศ. 2518 ไดมีประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 95 ตอน 48 วันท่ี 27 กุมภาพันธ
2518 ฉบับพิเศษ เรื่อง “พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ. 2518” ทําใหวิทยาลัยท่ัวประเทศสามารถ
เปดสอนระดับปริญญา วิทยาลัยครูยะลาไดเปดสอนระดับปริญญาตรีรุนแรก บังคับวิชาเอกภาษาอังกฤษ
และวิชาโทภาษาไทย และไดเปดสอนมาถึงปจจุบันเปนจํานวนหลายวิชาเอก และวิชาโท เพ่ือใหสอดคลอง
กับความตองการของทองถ่ิน ตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2527

พ.ศ. 2528 ไดขยายหลักสูตรเปดสอนวิชาการในสาขาตางๆ ตามความตองการของทองถ่ิน
เปดสอนหลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตร  สาขาวิชานิ เทศศาสตร วิชาเอกวารสารและการ
ประชาสัมพันธ สาขาศิลปกรรมและศิลปประยุกต  วิชาเอกออกแบบประยุกตศิลป  หลักสูตรอนุปริญญา
วิทยาศาสตร สาขาวิชาคหกรรมศาสตร วิชาเอกการอาหาร

พ.ศ. 2529 ขยายหลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตร เปดสอนสาขาวิชาดนตรีและ
ศิลปการแสดงวิชาเอกนาฏศิลปและศิลปะการแสดง

พ.ศ. 2530 เปดสอนหลักสูตรปริญญาตรี สาขาศิลปศาสตร (ศศ.บ.) โปรแกรมวิชาพัฒนา
ชุมชน

พ.ศ. 2531 เปดสอนหลักสูตรปริญญาตรี สาขาวิชาศิลปศาสตร (ศศ.บ.) โปรแกรมวิชา
วิทยาการจัดการท่ัวไป

พ.ศ. 2532 เปดสอนหลักสูตรปริญญาตรี สาขาวิทยาศาสตร (วท.บ.) โปรแกรมวชิาสุขศึกษา
พ.ศ. 2534 เปดสอนหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาวิทยาศาสตร (อ.วท.) โปรแกรมวิชา

คอมพิวเตอร
พ.ศ. 2535 เปดสอนหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาวิทยาศาสตร (อ.วท.) โปรแกรมวิชา

เคมีปฏิบัติ หลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาศิลปศาสตร (อ.ศศ.) โปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ
โปรแกรมวิชาธุรกิจการทองเท่ียว

วันท่ี 14  กุมภาพันธ  พ.ศ. 2535 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ
พระราชทานนามสถาบันวา “สถาบันราชภัฏ” แทนวิทยาลัยครู จึงถือเอาวันท่ี 14 กุมภาพันธ ของทุกป
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เปน “วันราชภัฏ” สืบตอมา วันท่ี 24 มกราคม 2538 ไดมีประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 112
ตอนท่ี 4 ก. “พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ. 2538” วิทยาลัยครูยะลาจึงไดนามใหมวา “สถาบัน
ราชภัฏยะลา” ซึ่งทําใหสถาบันฯ สามารถเปดสอนในระดับท่ีสูงวาปริญญาตรี

พ.ศ. 2538 เปดสอนหลักสูตรปริญญาตรี สาขาศิลปศาสตร (ศศ.บ.) โปรแกรมวิชาการ
บริหารธุรกิจ

พ.ศ. 2539 เปดสอนหลักสูตรปริญญาตรี สาขาศิลปศาสตร (ศศ.บ.) โปรแกรมวิชา
ศิลปกรรม

พ.ศ. 2540 เปดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู (ป.บัณฑิต)
พ.ศ. 2541 เปดสอนหลักสูตรปริญญาตรี สาขาศิลปศาสตร (ศศ.บ.)  โปรแกรมวิชา

รัฐประศาสนศาสตร และเปดรับนักศึกษา  กศ.บป. ศูนยแมลาน และเริ่มไปเรียนท่ีแมลานและเปดรับ
นักศึกษาเขาเรียนโครงการ กศ.บป. ภาคคํ่ารุนท่ี 1 เพ่ือแกปญหานักเรียนไมมีท่ีเรียน

พ.ศ. 2542 รับนักศึกษา กศ.บป. ภาคคํ่ารุนท่ี 2 และแปลงสภาพนักศึกษา กศ.บป. ภาคคํ่ารุน
ท่ี 1 และ 2 ซึ่งรับจากนักเรียน ม.ปลาย และอนุปริญญามาเปนนักศึกษาโครงการ กศ.พท. รุนท่ี 1 และ 2

พ.ศ. 2543 เปดสอนหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนา
(ระดับปริญญาโท)

พ.ศ. 2544 รับนักศึกษาภาคปกติ นักศึกษา กศ.พท. รุนท่ี 4 และนักศึกษา กศ.บป. รุนท่ี 16
เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี 1/2544

พ.ศ. 2545 รับนักศึกษาภาคปกติ นักศึกษา กศ.พท. รุนท่ี 5 และนักศึกษา กศ.บป. รุนท่ี 17
เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี 1/2545

พ.ศ. 2546 รับนักศึกษาภาคปกติ นักศึกษา กศ.พท. รุนท่ี 6 และนักศึกษา กศ.บป. รุนท่ี 18
เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี 1/2546

พ.ศ. 2547 รับนักศึกษาภาคปกติ นักศึกษา กศ.บป. รุนท่ี 19  เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี
1/2547

วันท่ี 15 มิถุนายน พ.ศ. 2547 เปนมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ตามพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 ลงในพระราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 121 ตอนพิเศษ 23ก.

พ.ศ. 2548 รับนักศึกษาภาคปกติ นักศึกษา กศ.บป. รุนท่ี 20  เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี
1/2548

พ.ศ. 2549 รับนักศึกษาภาคปกติ นักศึกษา กศ.บป. รุนท่ี 21  เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี
1/2549 และเปดสอนหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

พ.ศ. 2550 รับนักศึกษาภาคปกติ นักศึกษา กศ.บป. รุนท่ี 22  เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี
1/2550

พ.ศ. 2551 รับนักศึกษาภาคปกติ  เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี 1/2551 และรับนักศึกษา
กศ.บป. รุนท่ี 23 เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี 2/2551

พ.ศ. 2552 รับนักศึกษาภาคปกติ เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี 1/2552 และรับนักศึกษา
กศ.บป. รุนท่ี 24 เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี 1/2552 และเปดสอนระดับบัณฑิตศึกษา ดังนี้

- หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนอิสลามศึกษา
- หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต
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- หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร
พ.ศ. 2553 รับนักศึกษาภาคปกติ  เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี 1/2553 และรับนักศึกษา

กศ.บป. รุนท่ี 25 เขาศึกษาตั้งแตภาคการเรียนท่ี 1/2553 และเปดสอนหลักสูตรวิทยาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาสิ่งแวดลอมกับการพัฒนา

พ.ศ. 2554 รับนักศึกษาภาคปกติ  เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี 1/2554 และรับนักศึกษา
กศ.บป. รุนท่ี 26 เขาศึกษาตั้งแตภาคการเรียนท่ี 1/2554

พ.ศ. 2555 รับนักศึกษาภาคปกติ  เขาศึกษาตั้งแตภาคเรียนท่ี 1/2555 และรับนักศึกษา
กศ.บป. รุนท่ี 27 เขาศึกษาตั้งแตภาคการเรียนท่ี 1/2555 และเปดสอนหลักสูตร                วิทยา
ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาสิ่งแวดสอมกับการพัฒนา

ปรัชญา
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา เปนสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือพัฒนาทองถ่ินจังหวัดชายแดนภาคใต

โดยมุงเนนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีคุณภาพชีวิตท่ีสูงข้ึน ดวยกระบวนการพัฒนาองคความรูบน
พ้ืนฐานการบูรณาการศาสตรสากล และภูมิปญญาทองถ่ิน

ปณิธาน
มุงสูมหาวิทยาลัยคุณภาพและทันสมัย ภายใตอุดมการณ : อุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน
วิสัยทัศน
มุงสูองคกรคุณภาพ เสริมสรางสังคมสมานฉันท
สืบสานภูมิปญญาไทย วิจัยและพัฒนาทองถ่ิน
พันธกิจ

1. ผลิตบัณฑิต
2. ใหบริการวิชาการแกสังคม
3. วิจัย
4. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม
5. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา
6. เสริมสรางความสมานฉันทในสังคมพหุวัฒนธรรม
7. พัฒนาองคกรคุณภาพ

วัตถุประสงค
1. การสรรหานักศึกษาในระบบเขาชั้นเรียนมีมาตรฐานเปนท่ียอมรับ และมีการจัด

การศึกษาในระบบไมเขาชั้นเรียนเพ่ือรองรับผูท่ีตองการศึกษาตอระดับอุดมศึกษา
2. มีการจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ท้ัง

หลักสูตรภาษาไทยและหลักสูตรนานาชาติ
3. มีการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน  พันธกิจ วัตถุประสงคของมหาวิทยาลัย
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4. นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการจัดการเรียนการสอน การสืบคนขอมูล  และ
การบริหาร

5. มีศูนยวิทยบริการท่ีทันสมัย เชื่อมโยงเครือขายกับมหาวิทยาลัยอ่ืนท้ังในและ
ตางประเทศ

6. จัดใหมีศูนยจําหนายหนังสือ ตํารา ท่ีดําเนินการโดยเอกชน
7. มีกองทุนสนับสนุนการวิจัยทองถ่ิน และการปรับปรุงพัฒนาเทคโนโลยี
8. มีศูนยขอมูลทองถ่ิน เปนแหลงรวมขอมูลพ้ืนฐาน และองคความรูใหมเก่ียวกับ

จังหวัดชายแดนภาคใต
9. มีการจัดการศึกษาการบริการวิชาการแกสังคมและการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

บนพ้ืนฐานการบูรณาการศาสตรสากลและองคความรูจากทองถ่ิน
10. มีระบบการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพใชทรัพยากรท้ังทางดานทรัพยากร

บุคคล สถานท่ี ครุภัณฑ และงบประมาณอยางคุมคา
11. มีบุคลากรและทรัพยากรทางการศึกษาตามเกณฑมาตรฐานอุดมศึกษา ดังนี้

11.1 คุณวุฒิของอาจารยระดับปริญญาตรี โท เอก
11.2 ตําแหนงทางวิชาการของอาจารยระดับ ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย

และศาสตราจารย
11.3 ขาราชการและบุคลากรสายสนับสนุนงานวิชาการ
11.4 อาคารสถานท่ี หองเรียน หองปฏิบัติการ
11.5 ครุภัณฑ เครื่องมือ สื่อการเรยีนการสอน
11.6 งบประมาณสนับสนุนจากรัฐ

12. มีระบบการประกันคุณภาพ  ตรวจสอบ  ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติ
ภารกิจทุกดาน
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โครงสรางการจัดองคกร

ภาพท่ี 1.1 โครงสรางการจัดองคกรมหาวทิยาลัยราชภัฏยะลา

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

 สํานักงานคณบดี
 ภาควิชามนุษยศาสตร
 ภาควิชาสังคมศาสตร
 ภาควิชาศิลปกรรมศาสตร

คณะวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและการเกษตร

 สํานักงานคณบดี
 ภาควิชาวิทยาศาสตร
 ภาควิชาวิทยาศาสตรประยุกต
 ภาควิชาเทคโนโลยีการเกษตร

คณะวิทยาการจัดการ

 สํานักงานคณบดี
 ภาควิชาบริหารธุรกิจและเศรษฐศาสตร
 ภาควิชานิเทศศาสตร

สถาบันวิจัยและพัฒนาชายแดนภาคใต

 สํานักงานผูอํานวยการสถาบันวิจยัฯ
 ศูนยวิทยาศาสตร ฯ
 ศูนยศิลปวัฒนธรรม

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

 สํานักงานผูอํานวยการสํานัก
วิทยบริการฯ

 ศูนยบรรณสารสนเทศ
 ศูนยคอมพิวเตอร

สํานักงานอธิการบดี

 กองกลาง
 กองนโยบายและแผน
 กองบริการการศึกษา
 กองพัฒนานักศึกษา
 สํานักงานเลขานุการ
 สํานักงานบัณฑติศึกษา
 สํานักงานประกันคณุภาพ

คณะครุศาสตร

 สํานักงานคณบดี
 ภาควิชาพ้ืนฐานการศึกษา
 ภาควิชาหลักสูตรและการสอน
 โรงเรียนสาธิต

หนวยงานในกํากับ

 สถานีวิทยุ
 สํานักพิมพ
 ศูนยบมเพาะวิสาหกิจ

โครงสรางการจัดองคกร และโครงสรางการบริหาร
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โครงสรางการบริหารมหาวิทยาลัย

ภาพท่ี 1.2 โครงสรางการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา

รอง
อธิการบดี

รอง
อธิการบดี

รอง
อธิการบดี

ผูอํานวยการ
สํานกังาน
อธิการบดี

ผูอํานวยการ
สถาบันวิจัย
และพัฒนา
ชายแดน
ภาคใต

คณบดีคณะ
วิทยาศาสตร
เทคโนโลยี

และ
การเกษตร

คณบดี
คณะ

วิทยาการ
จัดการ

คณบดี
คณะ

ครุศาสตร

คณบดี
คณะ

มนุษยศาสตร
และ

สังคมศาสตร

ผูอํานวยการ
สํานักวิทย
บริการและ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

อธิการบดี

สภาวิชาการ

รอง
อธิการบดี

รอง
อธิการบดี

สภามหาวิทยาลัย
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ปการศึกษา 2555 มีหลักสูตรท่ีใชในการจัดการเรียนการสอนท้ังหมด 40 หลักสูตร
ประกอบดวย
ระดับปริญญาตรี 4 ป 26 หลักสูตร ไดแก

1. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา
2. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา
3. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษามลายู
4. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน
5. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย
6. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ
7. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน
8. หลักสูตรศิลปบัณฑิต สาขาวิชาออกแบบนวัตกรรมทัศนศิลป
9. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต
10. หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต
11. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด
12. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ
13. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี
14. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ
15. หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต
16. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟสิกส
17. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเคมี
18. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาชีววิทยา
19. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจุลชีววิทยา
20. สูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรสิ่งแวดลอม
21. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร
22. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ
23. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเกษตรศาสตร
24. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการอาหาร
25. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาสุขศึกษา
26. หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

ระดับปริญญาตรี 5 ป 7 หลักสูตร ไดแก
1. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย
2. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคณิตศาสตร
3. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตรท่ัวไป

หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปดสอน
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4. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร
5. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย
6. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ
7. หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศึกษา

ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต 2 หลักสูตร ไดแก
1. หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตการบริหารการศึกษา
2. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู

ระดับปริญญาโท 5 หลักสูตร ไดแก
1. หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนอิสลามศึกษา
2. หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา
3. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสิ่งแวดลอมกับการพัฒนา
4. หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนา
5.หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต

จํานวนนักศึกษา
ปการศึกษา 2555 มหาวิทยาลัยมีจํานวนนักศึกษาทุกระดับท้ังภาคปกติและภาคพิเศษ

จํานวนท้ังสิ้น 7,366 คน จําแนกตามคณะและระดับการศึกษา ไดดังนี้
- คณะครุศาสตร มีนักศึกษาท้ังหมด 2,451 คน ประกอบดวยนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี ภาคปกติ 2,157 คน ภาคพิเศษ 88 คน  นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรบัณฑิตการบริหาร
การศึกษา ภาคพิเศษ 80 คน  นักศึกษาระดับปริญญาโท ภาคปกติ 26 คน และภาคพิเศษ 100 คน

- คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีจํานวนนักศึกษาท้ังหมด 1,615 คน จําแนก
ออกเปนนักศึกษาปริญญาตรี ภาคปกติ 1,305 คน ภาคพิเศษ 285 คน และนักศึกษาระดับปริญญาโท
ภาคพิเศษ จํานวน 25 คน

- คณะวิทยาการจัดการ จํานวน 1,595 คน ประกอบดวยนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ภาคปกติ 1,143 คน  ภาคพิเศษ 402 คน  นักศึกษาระดับปริญญาโท ภาคพิเศษ 50 คน

- คณะวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและการเกษตร จํานวน 1,705 คน ประกอบดวย
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคปกติ 1,692 คน  นักศึกษาระดับปริญญาโท ภาคพิเศษ 13 คน

จํานวนบุคลากร
จํานวนบุคลากรสายวิชาการ
จํานวนบุคลากรสายวิชาการ
ปการศึกษา 2555 มหาวิทยาลัยมีอาจารยประจํา จํานวน 246 คน อาจารยประจําท่ี

ปฏิบัติงานจริง 215 คน ลาศึกษาตอ 31 คน วุฒิการศึกษาของอาจารยประจําปริญญาเอกหรือเทียบเทา

จํานวนนักศึกษาและบุคลากร
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28.5 คน  ปริญญาโท 198.5 คน  ปริญญาตรี 19 คน  ตําแหนงทางวิชาการของอาจารย  รอง
ศาสตราจารย 9 คน ผูชวยศาสตราจารย 57 คน

จํานวนบุคลากรสายสนับสนุน
ปการศึกษา 2555 มหาวิทยาลัยมีบุคลากรสายสนับสนุนท้ังหมดจํานวน 248 คน

จําแนกเปน ขาราชการพลเรือน 12 คน พนักงานมหาวิทยาลัย 95 คน (นักวิจัย 1 คน และเจาหนาท่ีวิจัย
2 คน) พนักงานราชการ 11 คน พนักงานสัญญาจาง 49 คน (เจาหนาท่ีวิจัย 2 คน) ลูกจางประจํา 24 คน
และลูกจางสัญญาจาง 57 คน

หมายเหตุ การนับจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจํา จะนับตามระยะเวลาการทํางานในป
การศึกษา 2554 คือ 9-12 เดือน คิดเปน 1 คน  6 เดือนข้ึนไปแตไมถึง 9 เดือน คิดเปน 0.5 คน  นอย
กวา 6 เดือนไมนํามานับ)

ปงบประมาณ 2555 มหาวิทยาลัยมีงบประมาณท้ังสิ้น 432,152,700 บาท แบงเปน
งบประมาณแผนดิน 332,865,200 บาท และงบประมาณเงินรายได 99,287,500 บาท

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ไดกําหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา ดังนี้
1. เรงรัดใหภาควิชา / คณะและหนวยงานของมหาวิทยาลัยมีระบบการสงเสริม

คุณภาพ (Quality Enhancement) การควบคุมคุณภาพ (Quality Control) โดยเนนองคประกอบ
สําคัญท่ีเก่ียวของในการจัดการศึกษาใหไดมาตรฐานเปนท่ียอมรับและมีความเปนสากล

2. เรงรัดใหคณะและหนวยงานเทียบเทาคณะมีความพรอมสําหรับการตรวจสอบ ท้ัง
ในสวนของการประเมินตนเองและการประเมินจากหนวยงานภายนอก

3. เรงรัดการพัฒนาคุณภาพของบัณฑิตอยางตอเนื่อง
มาตรการ

1. สงเสริมความเขาใจและประชาสัมพันธใหบุคลากรทุกระดับ เห็นความสําคัญและ
ความจําเปนในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยสนับสนุนใหคณะ/ภาควิชา และสวนงานตางๆ
ดําเนินการ

2. กําหนดคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคของหลักสูตร/คณะ รวมท้ัง
องคประกอบคุณภาพ (Quality Framework) ท่ีจําเปนในการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ

3. กําหนดใหมีองคกรท่ีทําหนาท่ีดูแลรับผิดชอบการดําเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาระดับสถาบันและระดับหนวยงาน

งบประมาณ

นโยบายประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย
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4. พัฒนาระบบควบคุมคุณภาพและองคประกอบคุณภาพใหสามารถนําไปปฏิบัติจริง
ไดอยางเหมาะสม

5. จัดใหมีระบบการตรวจสอบคุณภาพภายในเปนระยะ
6. เตรียมการเพ่ือรับการตรวจประเมินระบบการประกันคุณภาพจากหนวยงานภายนอก

ในการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะและหนวยงานเทียบเทาครั้งนี้ แบง
คณะกรรมการออกเปน 7 ชุด ดังนี้

คณะกรรมการชุดท่ี 1
1. ผูชวยศาสตราจารยนิโลบล สัตยานุมัฏฐ ประธานกรรมการ
2. ผูชวยศาสตราจารยนราพร  มณีเชวง กรรมการ
3. ผูชวยศาสตราจารยสมภพ เภาทอง กรรมการ
3. นางสาวสุวิมล อิสระธนาชัยกุล กรรมการ
4. ผูชวยศาสตราจารยฉวีวรรณ ธัญญะศิริกุล กรรมการสมทบ
6. ดร.อุมาพร เชิงเชาว กรรมการสมทบ
7. นางสาววารินทร ศรีพงษพันธุกุล กรรมการและเลขานุการ
ประเมิน คณะครุศาสตร

คณะกรรมการชุดท่ี 2
1. รองศาสตราจารยอาหวัง  ลานุย ประธานกรรมการ
2. รองศาสตราจารย ดร.ธีรพงศ  แกนอินทร กรรมการ
3. ผูชวยศาสตราจารยศุภฤกษ  ทองประยูร กรรมการ
4. นางสาวสุปรีญา  นุนเกลี้ยง เลขานุการ
5. นางสาวสวรรยา  กุลทวี ผูชวยเลขานุการ
6. นายมูหามะอัสฮัร  ตะโละดิง ผูชวยเลขานุการ
ประเมิน คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

คณะกรรมการชุดท่ี 3
1. รองศาสตราจารยอภินันท  จันตะนี ประธานกรรมการ
2. รองศาสตราจารย ดร.สุทธินันทน  พรหมสุวรรณ กรรมการ
3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศศิธร  วชริปญญาพงศ กรรมการ
4. นายอับดุลเราะหมาน  สาและ เลขานุการ
5. นายวัชระ  ขาวสังข ผูชวยเลขานุการ
6. นางสาวซีรา  มูซอ ผูชวยเลขานุการ
7. นายรอมซี  แตมาสา ผูชวยเลขานุการ
ประเมิน คณะวิทยาการจัดการ

วิธีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
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คณะกรรมการชุดท่ี 4
1. นายสมพงศ เพ็ชรบริสุทธิ์ ประธานกรรมการ
2. ผูชวยศาสตราจารยนราพร มณีเชวง กรรมการ
3. ผูชวยศาสตราจารยกมลรัตน คนองเดช กรรมการ
4. ผูชวยศาสตราจารยนันทรัตน นามบุรี กรรมการสมทบ
5. นางสาวนุชนภา เลขาวิจิตร กรรมการสมทบ
6. นายวัชระ ขาวสังข กรรมการสมทบ
7. นางสาวสุธิดา วัฒนยืนยง กรรมการและเลขานุการ
ประเมิน คณะวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและการเกษตร

คณะกรรมการชุดท่ี 5
1. ผูชวยศาสตราจารย นิโลบล  สัตยานุมัฏฐ ประธานกรรมการ
2. ผูชวยศาสตราจารยสุวรรณา  ศรีไตรรัตน กรรมการ
3. นางสาวสุวิมล  อิสระธนาชยักุล กรรมการ
4. ผูชวยศาสตราจารยสุภา  วชัรสุขุม กรรมการสมทบ
5. นายมานพ  ทองไทย กรรมการสมทบ
6. นางสาวหัสลินดา บินมะแอ กรรมการและเลขานุการ
ประเมิน สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

คณะกรรมการชุดท่ี 6
1. นางเบญจวรรณ ถนอมชยธวัช ประธานกรรมการ
2. ผูชวยศาสตราจารยกมลรัตน คะนองเดช กรรมการ
3. นางวาสนา พิทักษธรรม กรรมการ
4. ผูชวยศาสตราจารยวิภาดา  มุนินทรนพมาศ กรรมการสมทบ
5. นายพงศา  ศีลบุตร กรรมการสมทบ
6. นายวัชระ ขาวสังข กรรมการและเลขานุการ
ประเมิน สํานักงานอธิการบดี

คณะกรรมการชุดท่ี 7
1. นายสมพงศ เพ็ชรบริสุทธิ์ ประธานกรรมการ
2. ผูชวยศาสตราจารยสุพร  สนุทรนนท กรรมการ
3. ดร.ศิริชัย  นามบุรี กรรมการ
4. นายนิธิ  พลไชย กรรมการ
5. ดร.นิรันดิ์เกียรติ  ลิ่วคุณูปการ กรรมการสมทบ
6. นางสาวสุปรีญา นุนเกลี้ยง กรรมการและเลขานุการ
ประเมิน สถาบันวิจัยและพัฒนาชายแดนภาคใต
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ขอบเขตการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
คณะผูประเมินภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  ไดดําเนินการประเมินคุณภาพภายใน

ตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา ของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) จํานวน 9 องคประกอบ 23 ตัวบงชี้ และตัวบงชี้ตามนโยบาย
สถานศึกษา 3ดี (3D) 2 ตัวบงชี้ และประเมินตามหลักเกณฑการประกันคุณภาพของสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) จํานวน 18 ตัวบงชี้ ดังนี้

ตัวบงช้ีของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)
องคประกอบท่ี  1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ จํานวน 1 ตัวบงชี้

ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน

องคประกอบท่ี  2   การผลิตบัณฑิต จํานวน 8 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร
ตวับงชี้ท่ี 2.2 อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอก
ตัวบงชี้ท่ี 2.3 อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ
ตัวบงชี้ท่ี 2.4 ระบบพัฒนาคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน
ตัวบงชี้ท่ี 2.5 หองสมุด อุปกรณการศึกษา และสภาแวดลอมการเรียนรู
ตัวบงชี้ท่ี 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน
ตัวบงชี้ท่ี 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต
ตัวบงชี้ท่ี 2.8 ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมท่ีจัดใหกับนักศึกษา

องคประกอบท่ี  3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา จํานวน 2 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 3.1 ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและบริการดานขอมูลขาวสาร
ตัวบงชี้ท่ี 3.2 ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษา

องคประกอบท่ี  4 การวิจัย จํานวน 3 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรางสรรค
ตัวบงชี้ท่ี 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค
ตัวบงชี้ท่ี 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและ

นักวิจัยประจํา
องคประกอบท่ี  5  การบริการวิชาการแกสังคม จํานวน 2 ตัวบงชี้ ประกอบดวย

ตัวบงชี้ท่ี 5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแกสังคม
ตัวบงชี้ท่ี 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิดประโยชนตอสังคม

องคประกอบท่ี  6  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม จํานวน 1 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 6.1 มีระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม

องคประกอบท่ี  7 การบริหารและการจัดการ จํานวน 4 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 7.1 ภาวะผูนําของสภาสถาบันและผูบริหารทุกระดับของสถาบัน
ตัวบงชี้ท่ี 7.2 การพัฒนาสถาบันสูสถาบันการเรียนรู



มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา

14

ตัวบงชี้ท่ี 7.3 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ
ตัวบงชี้ท่ี 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง

องคประกอบท่ี  8  การเงินและงบประมาณ จํานวน 1 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ

องคประกอบท่ี  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ จํานวน 1 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ตัวบงช้ีตามนโนบายสถานศึกษา 3 ดี
องคประกอบท่ี 99 สถานศึกษา 3 ดี (3D) จํานวน 2 ตัวบงชี้ ประกอบดวย

ตัวบงชี้ท่ี 99.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี
ตัวบงชี้ท่ี 99.2 ผลท่ีเกิดกับผูเรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู เจตนคติ ตลอดจนเกิด

พฤติกรรม

ตัวบงช้ีของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)
กลุมตัวบงช้ีพื้นฐาน
ดานคุณภาพบัณฑิต จํานวน 3 ตัวบงชี้ ประกอบดวย

ตัวบงชี้ท่ี 1 บัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป
ตัวบงชี้ท่ี 2 คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ
ตัวบงชี้ท่ี 3 ผลงานของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร

ดานงานวิจัยและงานสรางสรรค จํานวน 3 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 5 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร
ตัวบงชี้ท่ี 6 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใชประโยชน
ตัวบงชี้ท่ี 7 ผลงานวิชาการท่ีไดรับการรับรองคุณภาพ

ดานการบริการวิชาการแกสังคม จํานวน 2 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 8 ผลการนําความรูและประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชใน

การพัฒนาการเรียนการสอนหรือการวิจัย
ตัวบงชี้ท่ี 9 ผลการเรียนรูและเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกรภายนอก

ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม จํานวน 2 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 10 การสงเสริมและสนับสนุนดานศิลปะและวัฒนธรรม
ตัวบงชี้ท่ี 11 การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม

ดานการบริหารและการพัฒนาสถาบัน จํานวน 2 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 13 การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีของผูบริหารสถาบัน
ตัวบงชี้ท่ี 14 การพัฒนาคณาจารย

ดานการพัฒนาและประกันคุณภาพภายใน จํานวน 1 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 15 ผลการประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยตนสังกัด

กลุมตัวบงช้ีอัตลักษณ จํานวน 3 ตัวบงชี้ ประกอบดวย
ตัวบงชี้ท่ี 16.1 ผลการบริหารสถาบันใหเกิดอัตลักษณ
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ตัวบงชี้ท่ี 16.2 ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ
ตัวบงชี้ท่ี 17 ผลการพัฒนาตามจุดเนนและจุดเดนท่ีสงผลสะทอนเปนเอกลักษณของ

สถาบัน
กลุมตัวบงช้ีมาตรการสงเสริม จํานวน 2 ตัวบงชี้ ประกอบดวย

ตัวบงชี้ท่ี 18.1 ผลการชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในประเด็นท่ี 1
(ภายในสถาบัน)

ตัวบงชี้ท่ี 18.2 ผลการชี้นํา ปองกัน หรือแกปญหาของสังคมในประเด็นท่ี 2
(ภายนอกสถาบัน)



รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับคณะและหนวยงานเทียบเทา





รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
คณะครุศาสตร
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รายนามคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
คณะครุศาสตร
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร

รายงานฉบับนี้เปนการสรุปผลการประเมินคุณภาพภายในของคณะครุศาสตร ประจําป
การศึกษา  2555  ซึ่งเปนหนวยงานท่ีตั้งข้ึนพรอมกับการจัดตั้งเปนโรงเรียนฝกหัดครู  เม่ือวันท่ี  1
กรกฎาคม  พ.ศ. 2477  ท่ีหมูบานมลายูบางกอก  ซึ่งผูวาราชการจังหวัดยะลาในสมัยนั้นเปนผูจัดตั้งข้ึน
โดยใชเงินศึกษาพลี (เงินศึกษาพลีเปนเงินท่ีรัฐเก็บจากชายไทย  อายุ  18 – 60  ป  เพ่ือนํามาใชในการ
ดําเนินการศึกษา)  และไดวิวัฒนาการมาเปนวิทยาลัยครูยะลา  ตาม พ.ร.บ. วิทยาลัยครู  พ.ศ. 2518  มี
บทบาทหนาท่ีในการผลิตบัณฑิตสาขาวิชาการศึกษา  ตอมาในป  พ.ศ. 2535  พระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัวไดพระราชทานนาม “สถาบันราชภัฏ” แทนวิทยาลัยครู  วิทยาลัยครูยะลาจึงเปลี่ยนชื่อ
เปน “สถาบันราชภัฏยะลา” และในป  พ.ศ. 2538  ไดมีพระราชบัญญัติราชภัฏ  พุทธศักราช  2538
ข้ึน  มีผลทําใหการเรียกชื่อหนวยงานตางๆ  ในสถาบันมีการเปลี่ยนแปลงจากเดิมคือ “คณะวิชา
ครุศาสตร” มาเปน “คณะครุศาสตร” ตอมาไดมีประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
พุทธศักราช  2542  ข้ึน  ทําใหคณะครุศาสตรมีบทบาทในการพัฒนา  และสงเสริมวิทยฐานะครูทาง
การศึกษา  เปนตนมา  ในป  พ.ศ. 2555  ไดจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี  5  ป  จํานวน  7
สาขาวิชา  ไดแก  การศึกษาปฐมวัย  ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ  สังคมศึกษา  วิทยาศาสตรท่ัวไป
คณิตศาสตร  และคอมพิวเตอร  มีนักศึกษาจํานวน  2,121  คน  ระดับปริญญาตรี  4  ป  จํานวน  2
สาขาวิชา  ไดแก  จิตวิทยา  และเทคโนโลยีทางการศึกษา  มีนักศึกษาจํานวน  124  คน    ระดับ
ประกาศนียบัตรบัณฑิตการบริหารการศึกษา   มีนักศึกษาจํานวน  80  คน    และระดับปริญญาโท
จํานวน  2  สาขาวิชา  ไดแก  การบริหารการศึกษา  และการสอนอิสลามศึกษา  มีนักศึกษาจํานวน
126  คน  มีบุคลากรสายวิชาการ  จํานวน  45  คน  ประกอบดวย  อาจารยระดับปริญญาโท จํานวน
34 คน อาจารยระดับปริญญาเอก จํานวน  11  คน  และเจาหนาท่ีสายสนับสนุน จํานวน  6  คน
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของคณะครุศาสตร  เปนไปตามกระบวนการของระบบประกัน
คุณภาพของมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  โดยใชเกณฑมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  และเกณฑมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)  ซึ่งไดดําเนินการประเมินในวันท่ี  17 – 18
กรกฎาคม  พ.ศ. 2556  โดยคณะกรรมการประเมินฯ  ไดประเมินคุณภาพจากรายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR) ในรอบปการศึกษา 2555 (1  มิถุนายน  2555  ถึง  31  พฤษภาคม  2556)  และได
รวบรวมขอมูลเพ่ิมเติมจากการเยี่ยมชมหองตางๆ  และสัมภาษณผูบริหาร จํานวน  1  คน  อาจารย
จํานวน  2  คน  ผูใชบัณฑิต จํานวน  2  คน  ศิษยเกา จํานวน  3  คน  นักศึกษา จํานวน  3  คน  และ
เจาหนาท่ี จํานวน  2  คน

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของคณะครุศาสตร  ทําการประเมิน  จํานวน 11
องคประกอบ  43 ตัวบงชี้ โดยคณะครุศาสตรไดประเมินตนเองมีผลการประเมินในภาพรวม (ไมรวม
ตัวบงชี้ สมศ. ท่ี 15-18 และตัวบงชี้สถานศึกษา 3 ดี) อยูในเกณฑระดับดี  ไดคะแนนเฉลี่ย  4.39  สวน
ผลการประเมินคุณภาพภายในของคณะกรรมการฯ  พบวา  องคประกอบท่ีมีผลการประเมินระดับดีมาก
จํานวน  3  องคประกอบ  ไดแก  องคประกอบท่ี  3 5  และ  6  องคประกอบท่ีมีผลการประเมิน
ระดับดี  จํานวน  4  องคประกอบ  ไดแก  องคประกอบท่ี  2 4 7  และ  9  องคประกอบท่ีมีผล
การประเมินระดับพอใช จํานวน  1  องคประกอบ ไดแก องคประกอบท่ี  1  องคประกอบท่ีมีผล
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ระดบัคณะและหนว่ยง

การประเมินปรับปรุง จํานวน  1  องคประกอบ ไดแก  องคประกอบท่ี  8  เม่ือรวมผลการประเมิน
ทุกองคประกอบ (ไมรวม ตัวบงชี้ สมศ. ท่ี 15-18 และตัวบงชี้สถานศึกษา 3 ดี) มีผลการประเมินอยูใน
เกณฑระดับดี  ไดคะแนนเฉลี่ย  4.05

สําหรับการประเมินคุณภาพในครั้งนี้  คณะกรรมการฯ  ไดมีการวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน
ขอเสนอแนะและแนวทางในการพัฒนา  เพ่ือเปนแนวทางใหคณะครุศาสตร  มีการพัฒนาปรับปรุง
คุณภาพการปฏิบัติงานใหมีประสทิธิภาพมากยิ่งข้ึน  ดังนี้  จุดเดนของคณะครุศาสตร  ไดแก  การมีสวน
รวมของบุคลากรภายในคณะในการจัดทําแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการ  กิจกรรมการสงเสริมวิชาชีพ
ครูแกนักศึกษา  อาจารยภายในคณะมีศักยภาพในการทําวิจัยและสามารถหาแหลงทุนไดท้ังภายในและ
ภายนอก  มีการสงเสริมดานการบูรณาการงานบริการวิชาการกับการเรียนการสอนและงานวิจัยอยาง
เปนรูปธรรม  จุดท่ีควรพัฒนาอยางเรงดวน ไดแก  การจัดทําแผนกลยุทธทางการเงินท่ีสอดคลองกับ
แผนกลยุทธของคณะ  ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา  ไดแก  การตรวจสอบอาจารยประจําหลักสูตรให
เปนไปตามเกณฑท่ีกําหนด  ควรสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยและบุคลากรของคณะไดรับการพัฒนา
ศักยภาพและรวมถึงผลงานทางวิชาการอยางตอเนื่อง

วัตถุประสงค
1. เพ่ือตรวจสอบและประเมินการดําเนินงานของคณะครุศาสตร โดยวิเคราะห

เปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในองคประกอบกับเกณฑมาตรฐาน
2. เพ่ือใหคณะครุศาสตรทราบสถานภาพของคณะ อันจะนําไปสูการดําเนินแนวทาง

ในการพัฒนาคุณภาพไปสูเกณฑมาตรฐาน
3. เพ่ือใหคณะครุศาสตร ทราบจุดแข็ง จุดท่ีควรปรับปรุง ตลอดจนขอเสนอแนะ

ในการพัฒนา ปรับปรุงคุณภาพของคณะ ใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน รวมท้ังคนหานวัตกรรมและหรือ
แนวปฏิบัติท่ีดีของคณะ

4. เพ่ือติดตามแผนพัฒนาปรับปรุงตามขอเสนอแนะของการประเมินคุณภาพภายใน
ท่ีผานมา

5. เพ่ือรายงานผลการประเมินคุณภาพตอหนวยงานท่ีเก่ียวของและสาธารณชน

กรอบการประเมินผลการดําเนินงานจากการประกันคุณภาพภายใน
1. ผลการดําเนินงานตามพันธกิจของคณะครุศาสตร ในดานการเรียนการสอน ดาน

การวิจัย  ดานการบริการวิชาการ  ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  รวมท้ังดานการบริหารจัดการ
2. ติดตามผลของแผนพัฒนาปรับปรุงตามขอเสนอแนะของการประเมินคุณภาพภายใน

ท่ีผานมา
3. คนหานวัตกรรมหรือแนวปฏิบัติท่ีดีของหนวยงานจากการดําเนินงานตามระบบ

ประกันคุณภาพ
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ขอมูลพ้ืนฐานของคณะครุศาสตร

คณะครุศาสตร  ไดกอกําเนิดข้ึนมาพรอมกับการจัดตั้งโรงเรียนฝกหัดครู  เม่ือวันท่ี  1
กรกฎาคม  พ.ศ. 2477  ท่ีหมูบานมลายูบางกอก  และไดวิวัฒนาการมาเปนวิทยาลัยครูยะลา  ตาม
พ.ร.บ. วิทยาลัยครู  พ.ศ. 2518  ซึ่งไดมีบทบาทหนาท่ีในการผลิตบัณฑิตสาขาวิชาการศึกษา  ตอมาในป
พ.ศ. 2535  พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไดพระราชทานนาม “สถาบันราชภัฏ” แทนวิทยาลัยครู
วิทยาลัยครูยะลาจึงเปลี่ยนชื่อเปน “สถาบันราชภัฏยะลา” และในป  พ.ศ. 2538  ไดมีพระราชบัญญัติ
ราชภัฏ พุทธศักราช  2538  ข้ึน  มีผลทําใหการเรียกชื่อหนวยงานตางๆ  ในสถาบันมีการเปลี่ยนแปลง
จากเดิมคือ “คณะวิชาครุศาสตร” ซึ่งมีหัวหนาคณะวิชาเปนผูบริหาร  มาเปน “คณะครุศาสตร” และ
มีผูบริหารสูงสุดคือ “คณบดีคณะครุศาสตร” ตอมาไดมีประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
พุทธศักราช  2542  ข้ึน  ทําใหคณะครุศาสตรมีบทบาทในการพัฒนา  และสงเสริมวิทยฐานะครูทาง
การศึกษา  คณะครุศาสตรจึงไดเปดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู (ป.วค.)  เพ่ิมเติมใน
ป  2543  เพ่ือพัฒนาและสงเสริมวิทยฐานะครู  สําหรับผูประกอบอาชีพครูท่ีไมมีวุฒิครูข้ึน “เพ่ือรับ
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู” ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  ตอมาเม่ือวันท่ี
12  ตุลาคม  พ.ศ. 2542  กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศเรื่อง “การแบงสวนราชการในสภาสถาบัน
ราชภัฏ” คณะครุศาสตรแบงสวนราชการออกเปน  2 หนวยงาน  คือ  สํานักงานเลขานุการคณะ  และ
โรงเรียนสาธิต  พ.ศ. 2546  รัฐบาลมีนโยบายในการพัฒนาครูและผูบริหารการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  กําหนดใหผูบริหารโรงเรียนจะตองมีวุฒิการบริหาร
ศึกษา  และครูผูสอนตองมีวุฒิการศึกษาอยางต่ําระดับปริญญาตรี  จึงไดมีโครงการพัฒนาครูและ
ผูบริหารประจําการข้ึน  ในป พ.ศ. 2547  กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศใช “พระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ  พ.ศ. 2547” ข้ึน  ทําใหสถาบันราชภัฏยะลามีนามใหมวา “มหาวิทยาลัย
ราชภัฏยะลา” ตั้งแตวันท่ี  15  มิถุนายน  2547  เปนตนมา  และไดเปดหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาบริหารการศึกษาข้ึน  และไดดําเนินการปรับปรุงหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพครู (ฉบับ
ปรับปรุง   พ.ศ. 2547)  ใหไดมาตรฐาน  และไดเปดหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (5 ป)  จํานวน  7
สาขา  ไดแก  สาขาการศึกษาปฐมวัย  สาขาภาษาไทย  สาขาภาษาอังกฤษ  สาขาสังคมศึกษา  สาขา
ศิลปกรรม  สาขาคณิตศาสตร  และสาขาวิทยาศาสตร ท่ัวไป  ตอมาในป  พ.ศ. 2548  ไดเปดสอน
หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตสาขาวิชาชีพครู  พ.ศ. 2550  เปดสอนหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต
สาขาจิตวิทยา  พ.ศ. 2552  เปดหลักสูตรปริญญาโทสาขาการสอนอิสลามศึกษา  และในป  พ.ศ. 2555
เปดสอนหลักสูตร ครุศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร  ปจจุบันนี้ มีคณะครุศาสตร
ประกอบดวย  2  ภาควิชา  ไดแก  ภาควิชาพ้ืนฐานการศึกษา  และภาควิชาหลักสูตรและการสอน
โดยภาควิชาพ้ืนฐานการศึกษา  ประกอบดวย  หลักสูตรปริญญาตรี  4 ป จํานวน  2  สาขา  ไดแก
จิตวิทยา  และเทคโนโลยีทางการศึกษา  ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต จํานวน  1  สาขา  ไดแก  การ
บริหารการศึกษา  ระดับปริญญาโท จํานวน  1  สาขา  ไดแก  การบริหารการศึกษา  สวนภาควิชา
หลักสูตรและการสอน  ประกอบดวย หลักสูตรปริญญาตรี  5  ป  จํานวน  7  สาขา  ไดแก  การศึกษา
ปฐมวัย  ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ  สังคมศึกษา  วิทยาศาสตรท่ัวไป  คณิตศาสตร  และคอมพิวเตอร

คณะครุศาสตร  กําหนดปรัชญาไววา “เปนสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือพัฒนาทองถ่ินจังหวัด
ชายแดนภาคใต   โดยมุ ง เนนการ พัฒนาทรัพยากรมนุษย ให มี คุณภาพชีวิ ต ท่ีสู ง ข้ึน  ด วย



รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน
ระดบัคณะและหนว่ยง

กระบวนการพัฒนาองคความรูบนพ้ืนฐานการบูรณาการศาสตรสากล  และภูมิปญญาทองถ่ิน” และ
กําหนดวิสัยทัศนไววา "คณะครุศาสตรเปนองคกรท่ีมุงผลิตบัณฑิต  และพัฒนาวิชาชีพทางการศึกษาท่ีได
มาตรฐานและมีความเปนเลิศทางวิชาการ  เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา  และเสริมสรางความ
สมานฉันทในสังคมพหุวัฒนธรรม”

ป  พ.ศ.  2555  คณะครุศาสตร  ไดมีหลักสูตรท่ีจัดการเรียนการสอน  ในระดับปริญญาตรี
ประกาศนียบัตร  และปริญญาโท  รวมท้ังสิ้น  12  หลักสูตร  ไดแก  ระดับปริญญาตรี  5  ป  จํานวน
7 สาขา  คือ  การศึกษาปฐมวัย  ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ  สังคมศึกษา  วิทยาศาสตรท่ัวไป
คณิตศาสตร  และคอมพิวเตอร  ระดับปริญญาตรี  4  ป  จํานวน  2  คือ  จิตวิทยา  และเทคโนโลยี
ทางการศึกษา  ใหแกนักศึกษาภาคปกติ  ยกเวนการศึกษาปฐมวัยใหแกนักศึกษาภาค  กศ.บป. ดวย
ระดับประกาศนียบัตร  จํานวน  1  สาขา  คือ  การบริหารการศึกษา  ใหแกนักศึกษา  กศ.บป.  ระดับ
ปริญญาโท  จํานวน  2  สาขา  คือ  การสอนอิสลามศึกษา  ใหแกนักศึกษาภาคปกติและนักศึกษา
ภาค กศ.บป.  และสาขาบริหารการศึกษา  ใหแกนักศึกษาภาค  กศ.บป.

จํานวนนักศึกษาปการศึกษา 2555 คณะครุศาสตรมีจํานวนนักศึกษาท้ังหมด  2,451 คน
จําแนกเปนนักศึกษาหลักสูตรระดับปริญญาตรี  5  ป  จํานวน  7  สาขาวิชา  ไดแก  การศึกษาปฐมวัย
ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ  สังคมศึกษา  วิทยาศาสตรท่ัวไป  คณิตศาสตร  และคอมพิวเตอร  มีนักศึกษา
จํานวน  2,121  คน  ระดับปริญญาตรี  4  ป  จํานวน  2  สาขาวิชา  ไดแก  จิตวิทยา  และเทคโนโลยี
ทางการศึกษา  มีนักศึกษาจํานวน  124  คน ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต การบริหารการศึกษา มี
นักศึกษาจํานวน  80  คน    และระดับปริญญาโท  จํานวน  2  สาขาวิชา  ไดแก  การบริหารการศึกษา
และการสอนอิสลามศึกษา  มีนักศึกษาจํานวน  126  คน

คณะครุศาสตร  มีอาจารยประจํา จํานวน  45  คน  ปฏิบัติงานจริง จํานวน  43  คน
ลาศึกษาตอ  2  คน  วุฒิการศึกษาของอาจารยปริญญาเอกหรือเทียบเทา จํานวน  11  คน  ปริญญาโท
จํานวน  34  คน  ตํ าแหนงทางวิชาการของอาจารย รองศาสตราจารย  จํ านวน  4  คน
ผูชวยศาสตราจารย  11  คน  มีบุคลากรสายสนับสนุน จํานวน  6  คน

มีงบประมาณท้ังสิ้น จํานวน  7,216,200  บาท  แบงเปน  งบประมาณแผนดิน จํานวน
420,700  บาท  งบประมาณเงินรายได จํานวน  2,033,200  บาท  งบประมาณเงินโครงการจัด
การศึกษาเพ่ือปวงชน (กศ.ปช.)  จํานวน  384,700  บาท  และงบประมาณโครงการบัณฑิตศึกษา
จํานวน  4,377,600  บาท  มีผลงานตีพิมพเผยแพรระดับประเทศและระดับนานาชาติ จํานวน  12
เรื่อง  มีโครงการบริการวิชาการท้ังหมดจํานวน  10  โครงการ  ประกอบดวย  โครงการบริการวิชาการ
พัฒนาคุณภาพการใหบริการวิชาการคณะครุศาสตร จํานวน  1  โครงการ  โครงการบริการวิชาการใน
พ้ืนท่ีท่ัวไป จํานวน  8  โครงการ  และโครงการบริการวิชาการหนึ่งคณะหนึ่งพ้ืนท่ี  พัฒนาเครือขายและ
การจัดทําฐานขอมูล จํานวน  1  โครงการ  12  กิจกรรม  และจํานวนโครงการดานศิลปวัฒนธรรม
จํานวน  1  โครงการ  5  กิจกรรม
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วิธีประเมิน
1.  การวางแผนและการประเมิน

1) การเตรียมการและวางแผนกอนตรวจเยี่ยม โดยศึกษารายงานการประเมินตนเองของ
คณะครุศาสตร ออกแบบการประเมิน วางแผนการประเมิน ประชุมทําความเขาใจเกณฑประเมิน
รวมกัน และแบงงานการประเมินโดยแบงออกเปน 3 กลุม คือ

กลุมท่ี 1 ประกอบดวย ผูชวยศาสตราจารยนิโลบล สัตยานุมัฏฐ และ
ผูชวยศาสตราจารยสมภพ เภาทอง ประเมินองคประกอบท่ี 1 7 8 9 และ 97 รวม 14 ตัวบงชี้

กลุมท่ี 2 ประกอบดวย นางสาวสุวิมล อิสระธนาชัยกุล ผูชวยศาสตราจารย
ฉวีวรรณ ธัญญะศิริกุล และ นางสาววารินทร ศรีพงษพันธุกุล ประเมินองคประกอบ
ท่ี 2 3 และ 99 รวม 16 ตัวบงชี้

กลุมท่ี 3 ประกอบดวยผูชวยศาสตราจารยนราพร มณีเชวงและดร.อุมาพร เชิงเชาว ประเมิน
องคประกอบท่ี 4 5 และ 6 รวม 13 ตัวบงชี้

2) การดําเนินการระหวางตรวจเยี่ยม ซึ่งแบงเปน 8 วาระ ดังนี้
(1) ชี้แจงวัตถุประสงคและแนะนําบุคลากรท่ีเก่ียวของ
(2) คณบดี/หัวหนาภาควิชารายงานผลการดําเนินงานโดยสรุป
(3) กรรมการประเมินซักถามประเด็นท่ีสงสัย
(4) ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน โดยศึกษาจากเอกสารหลักฐานท่ีจัดเตรียมไว
(5) สัมภาษณผูท่ีเก่ียวของ โดยแบงผูสัมภาษณออกเปน 3 กลุม คือ

กลุมท่ี 1 สัมภาษณผูบริหาร และผูใชบัณฑิต
ผูสัมภาษณคือ ผูชวยศาสตราจารยนิโลบล สัตยานุมัฏฐ และ ผูชวยศาสตราจารยสมภพ เภาทอง

กลุมท่ี 2 สัมภาษณผูแทนคณาจารย และผูแทนเจาหนาท่ี
ผูสัมภาษณคือ ผูชวยศาสตราจารยนราพร มณีเชวง และ ดร. อุมาพร เชิงเชาว

กลุมท่ี 3 สัมภาษณผูแทนศิษยเกา และผูแทนนักศึกษา
ผูสัมภาษณ คือ นางสาวสุวิมล อิสระธนาชัยกุล และผูชวยศาสตราจารยฉวีวรรณ ธัญญะศิริกุล

(6) ตรวจเยี่ยมคณะ โดยแบงคณะกรรมการออกเปน 3 กลุม คือ
กลุมท่ี 1 สํานักงานคณบดีคณะครุศาสตร

ผูตรวจเยี่ยมคือ ผูชวยศาสตราจารยนิโลบล สัตยานุมัฏฐ และผูชวยศาสตราจารยสมภพ เภาทอง
กลุมท่ี 2 ภาควิชาพ้ืนฐานการศึกษา

ผูตรวจเยี่ยมคือ ผูชวยศาสตราจารยนราพร มณีเชวง และ ดร. อุมาพร เชิงเชาว
กลุมท่ี 3 ภาควิชาหลักสูตรและการสอน

ผูตรวจเยี่ยมคือ นางสาวสุวิมล อิสระธนาชัยกุล และผูชวยศาสตราจารยฉวีวรรณ ธัญญะศิริกุล
(7) คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสรุปผลการประเมิน พรอม

ท้ังจัดทํารายงานการประเมินผล
(8) รายงานผลการประเมินดวยวาจา

3) การดําเนินการหลังตรวจเยี่ยม โดยทํารายงานประเมินตามแบบฟอรมของสํานักงาน
ประกันคุณภาพ เพ่ือปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของกรรมการตอคณะ สํานักงานประกันคุณภาพ



รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน
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และมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
2. วิธีการตรวจสอบและความนาเชื่อถือของขอมูล

1) ตรวจสอบความถูกตองจากเอกสารหลักฐานตามรายงานในรายงานการประเมินตนเอง
ของครุศาสตร และหลักฐานท่ีเก่ียวของ ตามความสอดคลอง และตามเกณฑการประเมินในคูมือ
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของคณะครุศาสตร ประจําปการศึกษา 2555

2) สัมภาษณในประเด็นท่ีสงสัยจากผูท่ีมีสวนไดสวนเสีย
3) ตรวจเยี่ยมสภาพจริง

ผลการประเมินรายตัวบงช้ี

คณะครุศาสตร มีการดําเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพตามตัวบงชี้ของ สกอ.
จํานวน 9 องคประกอบ 23 ตัวบงชี้ ไดคะแนนเฉลี่ย 4.02 อยูในระดับดี ผลการประเมินตามตัวบงชี้ของ
สกอ. และ สมศ. (ไมรวมตัวบงชี้ สมศ. ท่ี 15-18 และตัวบงชี้สถานศึกษา 3 ดี) จํานวน 10 องคประกอบ
35 ตัวบงชี้ ไดคะแนนเฉลี่ย 4.05 อยูในระดับดี และผลการประเมินตามตัวบงชี้ของ สกอ. สมศ. และ
ตัวบงชี้ตามนโยบาย 3 ดี จํานวน 11 องคประกอบ 43   ตัวบงชี้ ไดคะแนนเฉลี่ย 4.18 อยูในระดับดี
รายละเอียดดังตารางท่ี ป.1+

ตารางท่ี ป.1+ ผลการประเมินรายตัวบงช้ีของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.) (เชน เหตุผลของ
การประเมินท่ีตางจาก

ท่ีระบุใน SAR)
ตัวบงช้ีท่ี 1.1 5 - - 5 / 3.00

ตัวบงช้ีท่ี 2.1 3 - - 2 x 2.00 เกณฑขอ 3 ของ
หลั ก สู ต ร  ป . บั ณ ฑิ ต
วิชาชีพครู มีอาจารย
ประจําหลักสูตรท่ีไมได
เปนอาจารยประจําของ
คณ ะ ใน ป ก า ร ศึ ก ษ า
2555 สงผลใหเกณฑขอ
4 และขอ 5 ไมผานดวย
เชนกัน

ตัวบงช้ีท่ี 2.2 18 11 41 (คารอยละของอาจารย
ประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญา
เอก=26.829 เมื่อเทียบคา
รอยละของอาจารยประจํา

/ 4.47
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ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.) (เชน เหตุผลของ
การประเมินท่ีตางจาก

ท่ีระบุใน SAR)
ท่ีมีคุณวุฒิปริญญาเอกท่ี
กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม
5= รอยละ 30 ข้ึนไป
ดังน้ันคะแนนท่ีไดเทากับ
4.472)

ตัวบงช้ีท่ี 2.3 36 15 41 (คารอยละของอาจารย
ประจําท่ีดํารงตําแหนงทาง
วิชาการ=36.585 เมื่อ
เ ที ย บ ค า ร อ ย ล ะ ข อ ง
อาจารยประจํ า ท่ีดํ า ร ง
ตํ าแหน งทาง วิชาการ ท่ี
กําหนดใหเปนคะแนนเต็ม
5= รอยละ 60 ข้ึนไป
ดังน้ันคะแนนท่ีไดเทากับ
3.049)

/ 3.05

ตัวบงช้ีท่ี 2.4 5 - - 4 x 3.00

ตัวบงช้ีท่ี 2.5 6 - - 7 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 2.6 4 - - 5 / 3.00 - เกณฑขอ3 ปรากฎ
หลักฐานเฉพาะระดับ
ป.ตรี 4 ป จํานวน 2
ห ลั ก สู ต ร คื อ  ส า ข า
เทคโนโลยีการศึกษา
และจิตวิทยา ระดับ ป.
ตรี 5 ป จํานวน 7
ห ลั ก สู ต ร คื อ  ส า ข า
ป ฐ ม วั ย  ภ า ษ า ไ ท ย
ภาษา อั งกฤษ สั งคม
ศึ กษา  วิทยาศาสตร
ท่ัวไป คณิตศาสตร และ
คอม พิว เตอร  ร ะดั บ
ป . โ ท  จํ า น ว น 1
หลักสูตร คือ อิสลาม
ศึกษา สวนหลักฐานของ
ร ะ ดั บ  ป . โ ท  แ ล ะ
ป.บัณฑิต สาขาบริหาร
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ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.) (เชน เหตุผลของ
การประเมินท่ีตางจาก

ท่ีระบุใน SAR)
การศึกษา ไมปรากฏ

- เกณฑขอ4 ปรากฏ
ห ลั ก ฐ า น เ ฉ พ า ะ
หลักสูตร ป.ตรี 5 ป
จํานวน 7 หลักสูตร คือ
สาขาปฐมวัย ภาษาไทย
ภาษาอังกฤษ สังคม
ศึ กษา  วิทยาศาสตร
ท่ัวไป คณิตศาสตร และ
คอมพิวเตอร สวนระดับ
ป.ตรี 4 ป สาขา
เทคโนโลยีการศึกษา
และจิตวิทยา ระดับ ป.
โ ท  ส า ข า บ ริ ห า ร
การศึกษา และอิสลาม
ศึกษา ระดับ ป.บัณฑิต
สาขาบริหารการศึกษา
ไมปรากฏหลักฐาน

ตัวบงช้ีท่ี 2.7 3 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 2.8 3 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 1

80 97 136 (จํานวนผูสําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาตรีท่ีไดงาน
ทําหรื อประกอบอา ชีพ
อิสระ=97/จํานวนบัณฑิตท่ี
ตอบแบบสํารวจ =136)
เทากับรอยละ 71.32 เมื่อ
เทียบรอยละ 100 เทากับ
5 คะแนน ดังน้ัน คะแนน
จึงเทากับ 3.566

x 3.57 จํานวนบัณฑิตใน สมศ.1
มีนอยกวาความเปนจริง
และไมตรงกับจํานวน
บัณฑิตใน สมศ. 2
เพราะในระบบการมี
งานทํา  บัณฑิต คบ.
ส า ย วิ ทย แ ล ะ ม นุ ษย
ศาสตรและสังคมศาสตร
จะมีช่ือยูในคณะวิทยฯ
และคณะมนุษยศาสตรฯ
ไม ได มี ช่ื ออยู ในคณะ
ครุศาสตร

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 2

4 1,198.67 289 ผลการประเมินจากความ
พึงพอใจของนายจางท่ีมีตอ
ผูสําเร็จการศึกษาระดับ

/ 4.15
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ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.) (เชน เหตุผลของ
การประเมินท่ีตางจาก

ท่ีระบุใน SAR)
ปริญญาตรี โท เอก ตาม
กรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนน
เต็ม 5) = 4.150

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 3

รอยละ 15 8.50 36 (ผลรวมถวง นํ้าหนักของ
ผ ล ง า น ท่ี ตี พิ ม พ ห รื อ
เ ผ ย แ พ ร ข อ ง ผู สํ า เ ร็ จ
การศึกษาระดับปริญญาโท
เทากับ 8.50/จํานวน
ผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาโทท้ังหมดเทากับ
36) = รอยละ23.611 เมื่อ
เทียบคารอยละ 25 เทากับ
5 คะแนน ดังน้ันคะแนน
เทากับ 4.722

/ 4.72

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 14

4 138 41 (ผลรวมถวง นํ้าหนักของ
อาจารย ประจํ า เท า กับ
138.000/จํานวนอาจารย
ป ร ะจํ า ท้ั ง หมด เ ท า กั บ
41.000 ) เทากับ 3.366
เมื่ อ เ ที ยบดัช นีคุณภาพ
อาจารยเปน 6 เทากับ 5
คะแนน ดังน้ันคะแนนจึง
เทากับ 2.805

x 2.80

ตัวบงช้ีท่ี 3.1 3 - - 7 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 3.2 3 - - 6 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 4.1 6 ขอ - - 5 x 3.00

ตัวบงช้ีท่ี 4.2 3 - - 4 / 4.00

ตัวบงช้ีท่ี 4.3 25000 3,300,666 39 (จํ า น ว น เ งิ น ส นั บ ส นุ น
งานวิจัยหรือสรางสรรค
จากภายในและภายนอก
สถาบัน = 3,300,666.00/
จํานวนอาจารยประจําและ
นั ก วิ จั ย ป ร ะ จํ า =

/ 5.00
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ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.) (เชน เหตุผลของ
การประเมินท่ีตางจาก

ท่ีระบุใน SAR)
39.00)=84,632.46 บาท
เมื่อเทียบคาคะแนนเต็ม 5
= 25,000.00 บาท ดังน้ัน
คะแนนท่ีไดเทากับ 5.000)

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 5

รอยละ 5 3 41 (ผลรวมถวง นํ้าหนักของ
ง า น วิ จั ย ห รื อ ง า น
สรางสรรค ท่ีตี พิมพหรือ
เ ผ ย แ พร เ ท า กั บ 3.000/
จํานวนอาจารยและนักวิจัย
ป ร ะจํ า ท้ั ง หมด เ ท า กั บ
41.000) = รอยละ7.317
เมื่อ เ ทียบคารอยละ 10
เทากับ 5 คะแนน ดังน้ัน
คะแนนเทากับ 3.659

/ 3.66 ผลงานของ ผศ.จิรภรณ
เปนงานวิจัยช่ือเดียวกัน
ท่ีนําเสนอใน 2 แหลง
จึงนับไดครั้งเดียว

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 6

รอยละ 10 9 41 (ผ ล ร ว ม ข อ ง จํ า น ว น
ง า น วิ จั ย ห รื อ ง า น
ส ร า ง ส ร ร ค ท่ี นํ า ไ ป ใ ช
ประโยชน=9.000/จํานวน
อาจารยประจําและนักวิจัย
ประจํา คณะครุศาสตร
=41.000)= รอยละ
21.951 เมื่อเทียบคารอย
ละ 20 เทากับ 5 คะแนน
จึงมีคาเทากับ 5.000

/ 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 7

รอยละ 5 1 41 (ผลรวมถวง นํ้าหนักของ
ผลงานวิชาการท่ีไดรับรอง
คุณภาพ = 1.000/จํานวน
อาจารยประจําและนักวิจัย
ป ร ะ จํ า ท้ั ง ห ม ด  =
41.000)= รอยละ 2.439
เมื่อ เ ทียบคารอยละ 10
เทากับ 5 คะแนน จึงมีคา
เทากับ 1.220

x 1.22

ตัวบงช้ีท่ี 5.1 3 - - 5 / 5.00
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ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.) (เชน เหตุผลของ
การประเมินท่ีตางจาก

ท่ีระบุใน SAR)
ตัวบงช้ีท่ี 5.2 3 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 8

30 8 20 (ผ ล ร ว ม ข อ ง จํ า น ว น
โครงการ/กิจกรรมบริการ
ทางวิชาการ ท่ีนํามาใชใน
การพัฒนาการเรียนการ
สอนและการวิจัย=8.000/
จํานวนโครงการ/กิจกรรม
บริการทางวิชาการท้ังหมด
=20.000)=มี ค า เ ท า กั บ
รอยละ 40.000 เมื่อเทียบ
คารอยละ 30 เทากับ 5
คะแนน จึงมีคาเทากับ
5.000

/ 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 9

3 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 6.1 3 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 10

3 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 11

4 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 7.1 4 - - 5 / 3.00

ตัวบงช้ีท่ี 7.2 4 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 7.3 4 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 7.4 4 - - 4 / 3.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 13

4 4.08 1.00 4.080 / 4.08

ตัวบงช้ีท่ี 8.1 6 - - 2 x 2.00

ตัวบงช้ีท่ี 9.1 3 - - 7 / 4.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 15

3.51 4.023 1 (ผลรวมคะแนนประเมิน
ประกันคุณภาพการศึกษา

/ 4.02
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ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.) (เชน เหตุผลของ
การประเมินท่ีตางจาก

ท่ีระบุใน SAR)
ภา ย ใน โ ด ยต นสั ง กั ด =
4.023/จํานวนป =1ป)=
4.023

ตัวบงช้ี สมศ.
ท่ี 16.1

3 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี สมศ.
ท่ี 16.2

3.51 1,198.67 289 ค า เ ฉ ลี่ ย ข อ ง ค ะ แ น น
ป ร ะ เ มิ น บั ณ ฑิ ต ท่ี มี
คุณลักษณะตามอัตลักษณ
(คะแนนเต็ม 5)=4.150

/ 4.15

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 17

3 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี สมศ.
ท่ี 18.1

3 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี สมศ.
ท่ี 18.2

3 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 99.1 3 - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 99.2 3 5.00 1.00 5.000 / 5.00

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชีข้อง  สกอ. (รวม 23 ตัวบงชี้) 4.02
เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชีข้อง  สกอ.  และ  สมศ  ไมรวมตัวบงชี้
สมศ. ท่ี 15 – 18 และตัวบงชี้สถานศึกษา 3D (รวม 35 ตัวบงชี้)

4.05

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชี้ (รวม 43 ตัวบงชี้) 4.18

ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ

คณะครุศาสตรไดรับผลการประเมินคุณภาพตามองคประกอบคุณภาพ  9 องคประกอบ
(ไมรวมตัวบงชี้ สมศ.15-18 และตัวบงชี้สถานศึกษา 3 ดี )  อยูในระดับดี (4.05) โดยมีผลการประเมิน
อยูในระดับดีมาก 3 องคประกอบ คือ องคประกอบท่ี 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา (5.00)
องคประกอบท่ี 5 การบริการทางวิชาการแกสังคม (5.00) และองคประกอบท่ี 6 การทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม (5.00) มีผลการประเมินอยูในระดับดี 4 องคประกอบ คือ องคประกอบท่ี 2 การผลิต
บัณฑิต (3.81) องคประกอบท่ี 4 การวิจัย (3.65) องคประกอบท่ี 7 การบริหารและจัดการ (4.02) และ
องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ (4.00)   มีผลการประเมินอยูในระดับพอใช
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1 องคประกอบ คือ องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผนดําเนินการ (3.00) และมี
ผลการประเมินตองปรับปรุง 1 องคประกอบ คือ องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ (2.00)
รายละเอียดดังตาราง ป.2

ตาราง ป.2  ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ
(ตัวบงชี้ของ สกอ. และ สมศ ไมรวมตัวบงชี้ สมศ. ที่ 15 – 18 และตัวบงชีส้ถานศึกษา 3 ดี )

องคประกอบ
คุณภาพ

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน หมายเหตุ

I P O รวม 0.00<=1.50การดําเนนิงานตองปรับปรุงเรงดวน
1.51–2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
2.51–3.50 การดําเนินงานระดับพอใช
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก

องคประกอบท่ี 1 - 3.00 - 3.00 ระดับพอใช

องคประกอบท่ี 2 4.17 3.25 4.05 3.81 ระดับดี

องคประกอบท่ี 3 - 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก

องคประกอบท่ี 4 5.00 3.50 3.29 3.65 ระดับดี

องคประกอบท่ี 5 - 5.00 5.00 5.00 ระดับดีมาก

องคประกอบท่ี 6 - 5.00 5.00 5.00 ระดับดีมาก

องคประกอบท่ี 7 - 4.00 4.08 4.02 ระดับดี

องคประกอบท่ี 8 - 2.00 - 2.00 ตองปรับปรุง

องคประกอบท่ี 9 - 4.00 - 4.00 ระดับดี

เฉลี่ยรวมทุก
ตัวบงชี้ของ
ทุกองคประกอบ

4.38 3.89 4.17 4.05 ระดับดี

ผลการประเมิน ระดับดี ระดับดี ระดับดี
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จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม ตามรายองคประกอบคุณภาพ

องคประกอบท่ี  1  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ
จุดแข็ง

1. บุคลากรมีสวนรวมในการจัดทําแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการ
แนวทางเสริมจุดแข็ง

1. ควรมีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ของแผนกลยุทธ

องคประกอบท่ี  2  การผลิตบัณฑิต
จุดท่ีควรพัฒนา

1. อาจารยประจําหลักสูตรบางหลักสูตรไมเปนไปตามเกณฑ
2. การจัดทํา  มคอ. 3 มคอ. 4 มคอ. 5 และ  มคอ. 6 ไมครบทุกรายวิชา
3. อาจารยท่ีมีตําแหนงทางวิชาการมีจํานวนนอย
4. แบบสํารวจคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคเปนแบบสํารวจกลางของคณะ เพราะ

จะไดเฉพาะคุณลักษณะดานวิชาชีพครูเทานั้น  ไมมีคุณลักษณะบัณฑิตของสาขาท่ีชัดเจน
ขอเสนอแนะในการปรับปรุง

1. ควรมีการตรวจสอบรายชื่ออาจารยประจําหลักสูตรในทุกปการศึกษาและ
ดําเนินการใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร

2. ควรมีระบบการติดตามใหทุกหลักสูตร  ดําเนินการตาม  มคอ. 3 มคอ. 4 มคอ. 5
และ  มคอ. 6 และตรวจสอบหลักฐานการประเมินตัวบงชี้ผลการดําเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

3. ควรมีอาจารยพ่ีเลี้ยงคอยใหคําแนะนําการทําผลงานทางวิชาการใหแกอาจารย
ในคณะ เพ่ือสงเสริมใหอาจารยมีตําแหนงทางวิชาการ

4. ควรใหแตละหลักสูตรจัดทําแบบสํารวจคุณลักษณะบัณฑิตของแตละหลักสูตรเอง
เพ่ือใหมีขอคําถามท่ีเฉพาะเจาะจงสามารถนําผลไปใชในรูปแบบของการพัฒนาการดําเนินงานของ
หลักสูตรไดชัดเจน

องคประกอบท่ี  3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา
จุดแข็ง

1. มีกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพครูใหแกนักศึกษา
2. มีกิจกรรมจิตอาสา

แนวทางเสริมจุดแข็ง
1. ควรจัดกิจกรรมเสริมสรางวิชาชีพครูใหหลากหลาย
2. ควรจัดกิจกรรมจิตอาสาเก่ียวกับวิชาชีพครูใหหลากหลาย

จุดท่ีควรพัฒนา
1. คณะควรจัดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพครูใหตอเนื่อง
2. กิจกรรมพัฒนาวิชาชีพครู  ควรใหนักศึกษาหลักสูตร คบ. ทุกหลักสูตรเขารวมกิจกรรม
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ขอเสนอแนะในการปรับปรุง
1. คณะควรจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาท่ีเปนกิจกรรม/โครงการของคณะครุศาสตร
2. ควรจัดกิจกรรมจิตอาสาท่ีเก่ียวของกับวิชาชีพครู

องคประกอบท่ี  4  การวิจัย
จุดแข็ง

1. อาจารยในคณะมีศักยภาพในการทําวิจัยและสามารถหาแหลงทุนไดท้ังภายในและภายนอก
แนวทางเสริมจุดแข็ง

1. ควรสงเสริมใหมีการจัดหาแหลงทุนระดับนานาชาติท้ังของภาครัฐและเอกชน
2. ควรสงเสริมและสนับสนุนใหมีการเผยแพรผลงานวิจัยในระดับนานาชาติและ

ในชองทางท่ีหลากหลายมากข้ึนเพ่ือประโยชนของสาธารณชนท้ังภายในและภายนอก
จุดท่ีควรพัฒนา

1. ควรมีการนําผลการประเมินการสนับสนุนการวิจัยท่ีครบทุกประเด็นไปปรับปรุง
พันธกิจดานการวิจัยอยางชัดเจนและตอเนื่อง

2. ควรมีการสงเสริมใหมีการดําเนินการตามระบบและกลไกในการคุมครองสิทธิ์ของ
งานวิจัยหรืองานสรางสรรค

3. ควรมีการสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยทําผลงานวิชาการท่ีไดรับรองคุณภาพ
ใหมีจํานวนเพ่ิมข้ึน

องคประกอบท่ี  5  การบริการวิชาการแกสังคม
จุดแข็ง

1. คณะมีการบูรณาการงานบริการวิชาการกับการเรียนการสอนและงานวิจัยท่ีเปนรูปธรรม
แนวทางเสริมจุดแข็ง

1. ควรมีการบูรณาการงานบริการวิชาการกับการเรียนการสอนและงานวิจัยอยางตอเนื่อง
2. ควรมีการนําผลการประเมินความสําเร็จการบูรณาการงานบริการวิชาการและ

งานวิจัยไปพัฒนาใหเปนประโยชนกับชุมชนตอไป

องคประกอบท่ี  6  การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
จุดแข็ง

1. คณะมีการดําเนินงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไดอยางดี
แนวทางเสริมจุดแข็ง

1. ควรมีการนําผลการประเมินความสําเร็จของการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรมไปปรับปรุงและพัฒนาตอไปอยางตอเนื่อง

2. ควรมีการเผยแพรงานดานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมในชองทางท่ีหลากหลาย
ท้ังสื่อบุคคล  สื่อมวลชน และสื่อโซเชียลมีเดีย เพ่ือประโยชนตอชุมชนในระดับกวางข้ึน
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องคประกอบท่ี  7  การบริหารและการจัดการ
จุดท่ีควรพัฒนา

1. ควรใหความสําคัญกับคณะกรรมการประจําคณะในการปฏิบัติหนาท่ีตามท่ี
กฎหมายกําหนด

ขอเสนอแนะในการปรับปรุง
1. ควรมีการชี้แจงคณะกรรมการประจําคณะถึงหนาท่ีท่ีตองปฏิบัติ  ใหเปนไปตามท่ี

กฎหมาย/ระเบียบของมหาวิทยาลัย
2. ควร มีการประชุมคณะกรรมการประจํ าคณะอย างน อยปการ ศึกษาละ

1 ครั้ง  เพ่ือนําขอเสนอแนะมาพัฒนาการบริหารคณะ

องคประกอบท่ี  8  การเงินและงบประมาณ
จุดท่ีควรพัฒนา

1. ควรจัดทําแผนกลยุทธทางการเงินของคณะ
ขอเสนอแนะในการปรับปรุง

1. ควรมีการนําขอมูลทางการเงินใชวิเคราะหคาใชจายและสถานะทางการเงินของคณะ

องคประกอบท่ี  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
จุดท่ีควรพัฒนา

1. การดําเนินการตามระบบท่ีวางไวยังไมชัดเจน
ขอเสนอแนะในการปรับปรุง

1. ควรมีการทบทวนระบบและกลไกการประกันคุณภาพของคณะ เพ่ือนําไปสู
การพัฒนาการดําเนินการในปการศึกษา 2556

องคประกอบท่ี  97  องคประกอบตามอัตลักษณ
จุดแข็ง

1. คณะครุศาสตรมีการกําหนดอัตลักษณท่ีสอดคลองกับมหาวิทยาลัย
แนวทางเสริมจุดแข็ง

1. มีโครงการ/กิจกรรมท่ีพัฒนานักศึกษาตามอัตลักษณชัดเจน

องคประกอบท่ี  99  องคประกอบตามนโยบายรัฐบาล “สถานศึกษา 3 ดี (3D)
จุดแข็ง

1. กิจกรรมสรางเสริมประชาธิปไตย
2. การตอตานยาเสพติด

แนวทางเสริมจุดแข็ง
1. ควรจัดกิจกรรมตางๆ  ใหตอเนื่องตลอดท้ังป
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จุดท่ีควรพัฒนา
1. ควรใหนักศึกษาจัดกิจกรรมท่ีสอดคลองกับ “สถานศึกษา 3 D” ใหกับนักศึกษาใน

โรงเรียนในพ้ืนท่ีบริการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
ขอเสนอแนะในการปรับปรุง

1. ควรจัดกิจกรรม/โครงการของคณะครุศาสตร  ซึ่งเปนโครงการของตนเองให
หลากหลายกวานี้

2. ควรสงเสริมใหนักศึกษาจัดทําสื่อการสอนท่ีเก่ียวของกับสถานศึกษา 3 D เผยแพร
ใหกับนักเรียนในโรงเรียน

ขอเสนอแนะเกี่ยวกับรายงานการประเมินตนเอง (SAR)
จุดท่ีตองพัฒนา

1. การเขียนผลการดําเนินงานในหลายตัวบงชี้ยังไมสอดคลองกับเกณฑและหลักฐาน
2. มีการพิมพผิดพลาดหลายจุด  และขอมูลบางสวนไมตรงกัน  เชน  เปาหมาย

ในสวนท่ี 2 และสวนท่ี 3
3. การเขียนจุดแข็ง  จุดออน  และแนวทางการพัฒนายังไมสะทอนถึงจุดแข็ง/จุดออนท่ี

เปนจริงในหลายองคประกอบไมมีการวิเคราะหหาจุดแข็ง/จุดออนและแนวทางการพัฒนา
4. ในการเขียนผลการปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผลการประเมินป ท่ีผานมา

ควรเขียนบรรยายผลการดําเนินงานวาไดดําเนินการไปอยางไร  และควรเปนอยางไร  โดยมีหลักฐาน
ประกอบ

ขอเสนอแนะ
1. ควรจัดระบบการติดตามรวบรวมหลักฐานในแตละตัวบงชี้  เพ่ือใหการจัดทํา SAR มี

ประสิทธิภาพสูงสุด
2. ควรใหความรูแกผูเขียนผลการดําเนินงานในทุกตัวบงชี้
3. ควรมีผูรับผิดชอบดูแลการพิสูจนอักษร และความสอดคลองในแตละสวนของเลม SAR
4. ควรมีการวิเคราะห/สังเคราะหขอมูล และรวบรวมหลักฐานในแตละองคประกอบ/

ตัวบงชี้ใหชัดเจนถูกตองกอนรับการประเมิน  โดยเฉพาะตัวบงชี้ท่ีอาศัยขอมูลจากทุกหลักสูตร

สรุปการสัมภาษณ ผูมีสวนไดสวนเสีย
1. ผูแทนผูบริหาร ในวันท่ี 17 กรกฎาคม  พ.ศ. 2556 เวลา 13.45 น.

ผูใหสัมภาษณ : ผูบริหาร จํานวน 1 คน
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ

แนวนโยบายในการบริหารจัดการ
1. การบริหารจัดการเนนการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล  กระจายอํานาจตามสาย

บังคับบัญชา  สงเสริมการมีสวนรวมและองคการแหงการเรียนรู
2. พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรใหไดมาตรฐานตามกรอบ TQF
3. พัฒนานักศึกษาตามอัตลักษณ
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4. สงเสริมการทําผลงานทางวิชาการของอาจารย
5. สงเสริมการวิจัยเพ่ือแกปญหาการศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนใต  และวิจัย

สถาบัน
6. บริการวิชาการท่ีมุงเนน  เปนท่ีพ่ึงพิงทางวิชาการกับสังคม
7. เตรียมความพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน

จุดเดน
1. หลักสูตรสายครูไดมาตรฐานตามกรอบ TQF และมาตรฐานคุรุสภา
2. การเขารวมประชุมวิชาการระดับนานาชาติ

ความภาคภูมิใจ
1. การจัดประชุมวิชาการระดับนานาชาติดานการสอนอิสลามศึกษา
2. การพัฒนาหลักสูตรท่ีสอดคลองกับศักยภาพและความตองการของทองถ่ิน

สิ่งท่ีควรปรับปรุงและพัฒนา
1. การดําเนินโครงการ/กิจกรรมใหเปนไปตามแผนปฏิบัติราชการประจําป
2. การเรงรัดการใชงบประมาณใหทันกับกรอบเวลา

ขอเสนอแนะ
ไมมี

2. ผูแทนอาจารย ในวันท่ี 17 กรกฎาคม  พ.ศ. 2556 เวลา 13.45 น.
ผูใหสัมภาษณ : อาจารย จํานวน 2 คน
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ

จุดเดน
1. อาจารยทุกทานมีการปลูกฝง  คุณธรรม  จริยธรรม  ระเบียบวินัยใหนักศึกษา  เพ่ือ

เหมาะสมกับความเปนครู
2. มีวัฒนธรรมองคกรท่ีเนน  ระบบอาวุโส  การมีสัมมาคารวะ

ความภาคภูมิใจ
1. อาจารยสามารถหลอหลอมใหนักศึกษามีคุณสมบัติของความเปนครู  เชน  การตรงตอ

เวลา  การแตงกาย  บุคลิกภาพ
2. ภาคภูมิใจในการพัฒนาตนเองของอาจารยในดานงานวิชาการจนประสบผลสําเร็จ

สิ่งท่ีควรปรับปรุงและพัฒนา
1. ระบบการจัดเก็บเอกสารบางอยาง  เพ่ือไมใหเกิดความซ้ําซอน

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
1. ควรจัดใหมีกิจกรรมสานสัมพันธระหวางอาจารยกับนักศึกษา  และนักศึกษากับ

นักศึกษา  เพ่ือลดชองวางระหวางรุนพ่ีรุนนอง
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3. ผูแทนเจาหนาท่ี ในวันท่ี 17 กรกฎาคม  พ.ศ. 2556 เวลา 13.45 น.
ผูใหสัมภาษณ : เจาหนาท่ี จํานวน 2 คน
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ

จุดเดน
1. ผูบริหาร/ทีมงานมีความเปนกันเอง  ใหความอบอุนในการปฏิบัติงานตามท่ีไดรับมอบหมาย

ความภาคภูมิใจ
1. ไดมีโอกาสในการทํางาน  โดยใหแสดงศักยภาพไดเต็มท่ีในการปฏบิัติหนาท่ีของตนเอง
2. การมีสวนรวมของบุคลากรท่ีทํางานเปนทีมงาน

ความประทับใจ
1. ทีมผูบริหาร
2. รูสึกอบอุนในการทํางาน  เพราะมีการสรางความสัมพันธในทุกระดับของคณะ

สิ่งท่ีควรปรับปรุง
1. ควรมีทุนสนับสนุนในการพัฒนาศักยภาพในสายสนับสนุน
2. ควรเพ่ิม/ปรับอัตราตําแหนงตามวุฒิในสายสนับสนุน
3. ควรจัดใหมีสายสนับสนุนในระดับภาควิชา

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
1. ควรสงเสริมบุคลากร/เจาหนาท่ีไดปฏิบัติงานมาไมนอยกวา 3 ป  ใหมีโอกาสเขาสูตําแหนง
2. เปดโอกาสใหมีสวัสดิการเพ่ิมข้ึน  เชน  การเปนสมาชิกสวัสดิการ  ท่ีพักอาศัย

4. ผูแทนผูใชบัณฑิต ในวันท่ี 17 กรกฎาคม  พ.ศ. 2556 เวลา 13.15 – 14.05 น.
ผูใหสัมภาษณ : ผูใชบัณฑิต จํานวน 2 คน
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ

จุดเดน
1. บัณฑิตจากคณะครุศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา  มีความเปนครูท่ีปรับตัวเขากับ

บริบทของทองถ่ินไดเปนอยางดี
ความภาคภูมิใจ

1. ครูรุนใหมไดรับการปลูกฝงเรื่องจิตอาสา  และความรับผิดชอบมาดี

สิ่งท่ีควรปรับปรุงและพัฒนา
1. ปลูกฝงความรับผิดชอบสังคมรอบขาง
2. สรางครูท่ีเปนตนแบบในการคิด  กลาแสดงออก  โดยการสอนแบบ Active Learning
3. การใชภาษาไทยเพ่ือสรางความม่ันใจในการสื่อสาร

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
1. สรางเจตคติในการสอนแบบทวิภาษา
2. ปลูกฝงในการเรียนรูความหลากหลาย  เพ่ือถายทอดสูลูกศิษย
3. ปลูกฝงการเปนผูเปลี่ยนแปลงสังคม  มิใชใหสังคมเปลี่ยนแปลงตัวเรา
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5. ผูแทนศิษยเกา ในวันท่ี 17 กรกฎาคม  พ.ศ. 2556 เวลา 13.40 น.
ผูใหสัมภาษณ : ศิษยเกา จํานวน 3 คน
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ

จุดเดน
1. เปนคณะท่ีผลิตครูเพ่ือชุมชน ถึงแมจะเรียนในสาขาอ่ืนท่ีไมใชเปนดานครูโดยตรง

แตเปนสาขาท่ีอยูในคณะครุศาสตรก็จะไดรับการถายทอดความเปนครูมาดวย
2. อาจารยในคณะท่ีเปนแบบอยางมีหลายทาน

ความภาคภูมิใจ
1. ความรูและทักษะทางวิชาการท่ีไดรับเม่ือนําไปใชปฏิบัติงานสามารถแขงขันกับบัณฑิต

มหาวิทยาลัยท่ีมีชื่อเสียงอ่ืนๆได
2. ศิษยเกาของคณะไปทํางานในแทบจะทุกหนวยงานในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนใต เชน

สถานีโทรทัศน ชอง 11 หรือแมกระท่ังบริษัทท่ีมีชื่อเสียงนอกพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนใต เชน บริษัททีวีบูรพา
สิ่งท่ีควรปรับปรุง

1. อุปกรณท่ีใชในการเรียนการสอนไมเพียงพอ
2. หองปฏิบัติการของสาขาวิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา ยังขาดอุปกรณและเทคโนโลยีท่ีทันสมัย

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
1. อยากใหมีการจัดงานคืนสูเหยาศิษยเกาของคณะ
2. อยากใหคณะจัดสรรทุนเพ่ือสนับสนุนใหศิษยเกาไดเรียนตอในระดับปริญญาโท
3. อยากใหคณะมีโครงการท่ีจัดสื่อการสอนเพ่ือบริจาคในหองสมุดตามโรงเรียนตาดีกา

เพ่ือเชื่อมความสัมพันธระหวางคณะกับชุมชน

6. ผูแทนนักศึกษา ในวันท่ี 17 กรกฎาคม  พ.ศ. 2556 เวลา 13.45 น.
ผูใหสัมภาษณ : นักศึกษา จํานวน 3 คน
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ

จุดเดน
1. นักศึกษาแตงกายเรียบรอย  มีกิริยามารยาทนอบนอม  มีสัมมาคารวะ
2. นักศึกษามีบุคลิกภาพความเปนครูสูง
3. นักศึกษากลาแสดงออกในการทํากิจกรรมตางๆ

ความภาคภูมิใจ
1. ไดไปเรียนรูวัฒนธรรมการเรียนการสอนท่ีอินโดนีเซีย
2. อาจารยดูแล  เอาใจใส  คอยชวยเหลือ
3. จบจากคณะนี้ไปจะไปเปนครู ถายทอดความความรูแกเด็กๆ
4. รุนพ่ีดูแลรุนนองดีในการตอนรับ

สิ่งท่ีควรปรับปรุงและพัฒนา
1. อาคารสถานท่ีของคณะไมรองรับการทํากิจกรรมของนักศึกษาเชน  การซอมเชียร
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ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
1. ควรมีสถานท่ีของคณะท่ีใชในการจัดกิจกรรมนักศึกษา
2. ควรจัดสรรทุนใหนักศึกษาท้ังในการเรียนระดับปริญญาตรี  และทุนศึกษาตอระดับ

ปริญญาโท  รวมถึงทุนแลกเปลี่ยนกับตางประเทศ  เชน  แลกเปลี่ยนกับมหาวิทยาลัยในอินโดนีเซีย
3. ควรจัดกิจกรรมท่ีทําใหนักศึกษาคณะครุศาสตร  โดยเฉพาะท่ีเรียนในคณะวิทยาศาสตร

เทคโนโลยีและการเกษตร  และคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มารวมกิจกรรม
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ระดบัคณะและหนว่ยง

กําหนดการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในคณะครุศาสตร
ประจําปการศึกษา 2555

ระหวางวันท่ี 17 – 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2556

วันพุธ ท่ี 17 กรกฎาคม พ.ศ. 2556
08.00 - 09.00 น. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในประชุมปรึกษาหารือ

เพ่ือวางแผนในการตรวจประเมิน (หองประชุมคณะครุศาสตร)
09.00 - 09.15 น. คณะกรรมการประเมินฯ ชี้แจงวัตถุประสงคการประเมิน

(หองประชุมคณะครุศาสตร)
09.10 - 09.30 น. หัวหนาหนวยงานกลาวตอนรับ และบรรยายสรุปการดําเนินงานของ

คณะครุศาสตร  ปการศึกษา 2555
09.30 - 12.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของและเอกสารอางอิง

(หองประชุมคณะครุศาสตร)
12.00 - 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน
13.00 - 14.30 น. สัมภาษณผูเก่ียวของ

กลุมท่ี 1 ผูแทนผูบริหาร และผูแทนผูใชบัณฑิต
กลุมท่ี  2 ผูแทนอาจารย และผูแทนเจาหนาท่ี
กลุมท่ี 3 ผูแทนศิษยเกา และผูแทนนักศึกษา

15.30 - 16.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของและเอกสารอางอิง (ตอ)
(หองประชุมคณะครุศาสตร)

16.00 - 17.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ  สรุปผลการประเมินวันท่ี 1
(หองประชุมคณะครุศาสตร)

วันพฤหัสบดี ท่ี 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2556
09.00 - 10.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของและเอกสารอางอิง (ตอ)

(หองประชุมคณะครุศาสตร)
10.00 - 11.00 น. เยี่ยมหนวยงาน
11.00 - 12.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ  ประชุมสรุปผลการประเมิน
12.00 - 13.00 น. พักรับประทานกลางวัน
13.00 - 14.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ  แจงผลการประเมินใหหนวยงานทราบดวยวาจา

(หองประชุมคณะครุศาสตร)
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คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
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คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร
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รายงานฉบับนี้เปนการสรุปผลการประเมินคุณภาพภายในของคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร ประจําปการศึกษา 2555 ซึ่งเปนหนวยงานท่ีตั้งข้ึนตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ.
2518 ในป พ.ศ. 2554 ไดจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี จํานวน 8 หลักสูตร ไดแก สาขาวิชา
ภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ  ภาษามลายู  ภาษาจีน  รัฐประศาสนศาสตร  การพัฒนาชุมชน นิติศาสตร
และออกแบบนวัตกรรมทัศนศิลป  มีนักศึกษาจํานวน 1,590 คน และระดับปริญญาโท จํานวน 1
หลักสูตร ไดแก หลักสูตรสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนา  มีนักศึกษาจํานวน 25 คน รวมมีจํานวนนักศึกษา
ท้ังหมด 1,615 คน  มีบุคลากรสายวิชาการ จํานวน 76 คน ปฏิบัติงานจริง จํานวน 71 คน ลาศึกษาตอ
จํานวน 5 คน ประกอบดวย อาจารยระดับปริญญาตรี 15 คน อาจารยระดับปริญญาโท 58 คน อาจารย
ระดับปริญญาเอก 3 คน  ตําแหนงทางวิชาการของอาจารยรองศาสตราจารย 2 คน
ผูชวยศาสตราจารย 12 คน  อาจารย 62 คน และบุคลากรสายสนับสนุนจํานวน 8 คน การประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรเปนไปตามกระบวนการของระบบ
ประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา โดยใชเกณฑมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  และเกณฑมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ซึ่งไดดําเนินการประเมินในวันท่ี 29 - 30 เดือน
สิงหาคม  พ.ศ. 2556 โดยคณะกรรมการประเมินฯ ไดประเมินคุณภาพจากรายงานการประเมินตนเอง
(SAR) ในรอบปการศึกษา 2555 (1 มิถุนายน 2555 ถึง 31 พฤษภาคม 2556) และไดรวบรวมขอมูล
เพ่ิมเติมจากการเยี่ยมชมหองตางๆ  และสัมภาษณ ผูบริหาร จํานวน 1 คน  อาจารย จํานวน 1 คน
นักศึกษา จํานวน 1 คน  บุคลากร เจาหนาท่ี จํานวน 1 คน ผูใชบัณฑิตจํานวน 1 คน และศิษยเกา
จํานวน 1 คน

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรทํา
การประเมิน จํานวน 11 องคประกอบ  43  ตัวบงชี้  โดยคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดประเมิน
ตนเองมีผลการประเมินในภาพรวมอยูในเกณฑระดับดี ไดคะแนนเฉลี่ย 4.44  สวนผลการประเมิน
คุณภาพภายในของคณะกรรมการฯ พบวา องคประกอบท่ีมีผลการประเมินระดับดีมาก จํานวน 4
องคประกอบ ไดแก องคประกอบท่ี 1 องคประกอบท่ี 3 องคประกอบท่ี 5 และ องคประกอบท่ี 6
องคประกอบท่ีมีผลการประเมินระดับดี จํานวน 4 องคประกอบ ไดแก องคประกอบท่ี 2 องคประกอบท่ี
7  องคประกอบท่ี 8 และองคประกอบท่ี 9  องคประกอบท่ีมีผลการประเมินระดับพอใช จํานวน 1
องคประกอบ ไดแก องคประกอบท่ี 4  เม่ือรวมผลการประเมินทุกองคประกอบ (ไมรวมตัวบงชี้ สมศ. ท่ี
15-18 ตัวบงชี้ท่ี 99.1 และ 99.2) มีผลการประเมินอยูในเกณฑระดับดี  ไดคะแนนเฉลี่ย 3.96

สําหรับการประเมินคุณภาพในครั้งนี้  คณะกรรมการฯไดมีการวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน
ขอเสนอแนะและแนวทางในการพัฒนา เพ่ือเปนแนวทางใหคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการ
พัฒนาปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดังนี้จุดเดนของคณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร ไดแก มีระบบและกลไกการบริการวิชาการท่ีชัดเจน มีการดําเนินการตามนโยบายโดย
การจัดโครงการและกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย 3 ดี (3 D) ครบท้ัง 3 ดาน รวมท้ังมีการบริหารงานวิจัยท่ี
สอดคลองกับเกณฑการประเมินโดยเฉพาะผลงานสรางสรรคดานศิลปกรรม จุดท่ีควรพัฒนาอยาง
เรงดวน ไดแก  การพัฒนาคุณวุฒิอาจารยใหเรียนตอในระดับปริญญาเอกและมีผลงานทางวิชาการเพ่ือ
การดํารงตําแหนงทางวิชาการใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน  ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา ไดแก ควรมี
การบูรณาการกระบวนการวิจัยกับการจัดการเรียนการสอนใหครบทุกสาขาวิชาและสงเสริมใหอาจารย
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และนักวิจัยนําเสนอบทความวิจัยเพ่ือเผยแพรตอสาธารณะในหลายชองทาง และ ควรมีการวิเคราะห
งบประมาณเพ่ือกระจายกิจกรรมของคณะใหสอดคลองและเหมาะสมกับพันธกิจของคณะเพ่ือไมใหเกิด
การกระจุกตัวหรือขาดแคลนงบประมาณของพันธกิจใดพันธกิจหนึ่ง นวัตกรรมหรือแนวปฏิบัติท่ีดี ไดแก
ผลงานสรางสรรคดานศิลปกรรมมีความตอเนื่องโดดเดนท้ังในระดับอาจารยและนักศึกษา

วัตถุประสงค
1. เพ่ือตรวจสอบและประเมินการดําเนินงานของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรโดย

วิเคราะหเปรียบเทียบผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ในองคประกอบกับเกณฑมาตรฐาน
2. เพ่ือใหคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรทราบสถานภาพของคณะอันจะนําไปสู

การดําเนินแนวทางในการพัฒนาคุณภาพไปสูเกณฑมาตรฐาน
3. เพ่ือใหคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรทราบจุดแข็ง จุดท่ีควรปรับปรุง ตลอดจน

ขอเสนอแนะในการพัฒนา ปรับปรุงคุณภาพของคณะใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน รวมท้ังคนหานวัตกรรม
และหรือแนวปฏิบัติท่ีดีของคณะ

4. เพ่ือติดตามแผนพัฒนาปรับปรุงตามขอเสนอแนะของการประเมินคุณภาพภายในท่ีผานมา
5. เพ่ือรายงานผลการประเมินคุณภาพตอหนวยงานท่ีเก่ียวของและสาธารณชน

กรอบการประเมินผลการดําเนินงานจากการประกันคุณภาพภายใน
1. ผลการดําเนินงานตามพันธกิจขอคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรในดานการเรียน

การสอน ดานการวิจัย  ดานการบริการวิชาการ  ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  รวมท้ังดาน การ
บริหารจัดการ

2. ติดตามผลของแผนพัฒนาปรับปรุงตามขอเสนอแนะของการประเมินคุณภาพภายในท่ีผานมา
3. คนหานวัตกรรมหรือแนวปฏิบัติท่ีดีของหนวยงานจากการดําเนินงานตามระบบประกัน

คุณภาพ

ขอมูลพ้ืนฐานของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร กอตั้งเปนคณะวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตรตาม
พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พุทธศักราช 2518 มีหัวหนาคณะเปนผูบริหารสูงสุด

ตอมาในป พ.ศ. 2535 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไดพระราชทานนาม “สถาบันราชภัฏ” แทน
วิทยาลัยครู วิทยาลัยครูยะลาจึงเปลี่ยนชื่อเปน “สถาบันราชภัฏยะลา” และในป พ.ศ. 2538 ไดมี
พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พุทธศักราช 2538 มีผลทําใหการเรียกชื่อหนวยงานตางๆในสถาบันมี
การเปลี่ยนแปลง ชื่อคณะวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตรเปลี่ยนเปนคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร และเรียกผูบริหารสูงสุดในคณะวา “คณบดี ” ในป พ.ศ. 2547 พระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา พ.ศ. 2547 ลงประกาศในพระราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 121 ตอนพิเศษ
23 ก. ลงวันท่ี 14 มิถุนายน 2547 สถาบันราชภัฏยะลาจึงไดนามใหมวา มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
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ในป พ.ศ. 2549 มีการพัฒนาระบบราชการ โดยการกํากับดูแลของสํานักงานมาตรฐาน
การศึกษา โครงสรางการบริหารงานของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ครอบคลุม
มหาวิทยาลัยท้ังหมดในประเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลายังคงแบงออกเปน 4 คณะ คือ คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร คณะครุศาสตร และคณะ
วิทยาการจัดการ

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ประกอบดวย 4 หนวยงานใหญ คือ สํานักงานคณบดี
ภาควิชามนุษยศาสตร ภาควิชาสังคมศาสตร และภาควิชาศิลปกรรมศาสตร ดําเนินงานตามภารกิจและ
พันธกิจของมหาวิทยาลัยทุกประการ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิตสาขาศิลปศาสตร ตามความตองการ
ของสังคม หลักสูตรท่ีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดเปดสอนมาตามลําดับมีดังนี้

พ.ศ. 2518 เปดสอนระดับปริญญาตรีรุนแรก บังคับวิชาเอกภาษาอังกฤษ
วิชาโทภาษาไทย

พ.ศ. 2520 เปดสอนวิชาเอกภาษาอังกฤษ หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต
พ.ศ. 2522 เปดสอนวิชาเอกภาษาไทย สังคมศึกษา หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต
พ.ศ. 2524 เปดสอนวิชาภาษาอังกฤษ หลักสูตร 4 ป และวิชาประวัติศาสตร

หลักสูตร 2 ป
พ.ศ. 2528 เปดสอนวิชาศิลปกรรมและออกแบบประยุกตศิลป หลักสูตรอนุปริญญา

ศิลปศาสตร
พ.ศ. 2529 ขยายหลักสูตรอนุปริญญาศิลปศาสตรเปดสอนวิชาเอกนาฏศิลปและ

การแสดง
พ.ศ. 2531 เปดสอนวิชาเอกการพัฒนาชุมชน หลักสูตร 4 ป
พ.ศ. 2541 เปดสอนวิชาเอกรัฐประศาสนศาสตร หลักสูตร 4 ป
พ.ศ. 2543 เปดสอนระดับปริญญาโท (ศศ.ม.) สาขาสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนา และ

เปดสอนวิชาเอกพัฒนาชุมชน หลักสูตรปริญญาตรี สาขาวิชาศิลปศาสตร
พ.ศ. 2546 เปดสอนวิชาเอกวัฒนธรรมศึกษา หลักสูตร 4 ป
พ.ศ. 2547 เปดสอนวิชาเอกภาษาจีน หลักสูตร 4 ป
พ.ศ. 2551 เปดสอนวิชาเอกออกแบบนวัตกรรมทัศนศิลปและวิชาเอกภาษามลายูกลาง
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร กําหนดปรัชญาไววา “ความรู เยี่ยม เปยม

คุณธรรม นําสังคม ธํารงวัฒนธรรม” และกําหนดวิสัยทัศนไววา “ภายในป 2560 คณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร จะเปนศูนยกลางในการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพและมีเอกลักษณ สรางและพัฒนาองค
ความรูเชิงประยุกต ในทุกสาขาวิชาทางมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร สามารถแสดงศักยภาพอยางมี
ประสิทธิผล เปนท่ีประจักษแกสังคม”

ป พ.ศ. 2555 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดมีหลักสูตรท่ีจัดการเรียนการสอนใน
ระดับปริญญาตรี และปริญญาโท  รวมท้ังสิ้น 9 หลักสูตร ไดแก หลักสูตรภาษาไทย  ภาษาอังกฤษ
ภาษาจีน  ภาษามลายู  รัฐประศาสนศาสตร  การพัฒนาชุมชน  นิติศาสตร ออกแบบนวัตกรรม
ทัศนศิลปและสังคมศาสตรเพ่ือการพัฒนาใหแกนักศึกษาภาคปกติและภาค กศ.บป. ในระดับปริญญาตรี
4 ป  และระดับบัณฑิตศึกษา
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จํานวนนักศึกษาปการศึกษา2555 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีจํานวนนักศึกษา
ท้ังหมด 1,615 คน จําแนกเปนนักศึกษาหลักสูตรปริญญาตรี จํานวน 1,590 คน และหลักสูตรปริญญาโท
จํานวน 25 คน

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มีอาจารยประจํา จํานวน 76 คน ปฏิบัติงานจริง
จํานวน 71 คน ลาศึกษาตอ 5 คน  วุฒิการศึกษาของอาจารยปริญญาเอกหรือเทียบเทา จํานวน 3 คน
ปริญญาโท จํานวน 58 คน ปริญญาตรี จํานวน 15 คน ตําแหนงทางวิชาการของอาจารยรอง
ศาสตราจารย จํานวน 2 คน  ผูชวยศาสตราจารย 12 คน อาจารย จํานน 62 คน  มีบุคลากรสาย
สนับสนุน จํานวน 8 คน  จําแนกออกเปน พนักงานราชการ จํานวน 1 คน  พนักงานมหาวิทยาลัย
จํานวน 5 คน  และพนักงานสัญญาจาง จํานวน 2 คน

มีงบประมาณท้ังสิ้น จํานวน 11,072,300 บาท  แบงเปน งบประมาณแผนดิน จํานวน
1,187,200 บาท  และงบประมาณเงินรายได จํานวน 9,885,100 บาท  มีผลงานตีพิมพเผยแพร
ระดับประเทศ จํานวน 11 เรื่อง  มีกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการ จํานวน 16 โครงการ/กิจกรรม
และจํานวนโครงการดานศิลปวัฒนธรรม จํานวน 10 โครงการ/กิจกรรม

วิธีประเมิน
คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ประกอบดวย รองศาสตราจารย

อาหวัง  ลานุย  เปนประธานกรรมการ  คณะกรรมการประกอบดวย รองศาสตราจารย ดร.ธีรพงศ
แกนอินทร  ผูชวยศาสตราจารยศุภฤกษ  ทองประยูร และนางสาวสุปรีญา  นุนเกลี้ยง เปนเลขานุการ
นางสาวสวรรยา  กุลทวี  ผูชวยเลขานุการ  และนายมูหามะอัสฮัร  ตะโละดิง  ผูชวยเลขานุการ  ได
ดําเนินการตรวจประเมิน ในวันท่ี 29 – 30  เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556

1. การวางแผนและการประเมิน
1)  การเตรียมการและวางแผนกอนตรวจเยี่ยม โดยศึกษารายงานการประเมินตนเอง

ของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ออกแบบการประเมิน  วางแผนการประเมิน  ประชุมทําความ
เขาใจเกณฑประเมินรวมกัน  และแบงงานการประเมินโดยแบงออกเปน 3 กลุม คือ

กลุมท่ี 1 ประกอบดวย รองศาสตราจารยอาหวัง ลานุย ประเมินองคประกอบท่ี
4  5  6 และ 8 รวม 14 ตัวบงชี้

กลุมท่ี 2 ประกอบดวย  รองศาสตราจารย ดร.ธีรพงศ  แกนอินทร ประเมิน
องคประกอบท่ี 2 และองคประกอบท่ี 3 รวม 13 ตัวบงชี้

กลุมท่ี 3 ประกอบดวย ผูชวยศาสตราจารยศุภฤกษ  ทองประยูร ประเมิน
องคประกอบท่ี 1  7  9  97 และ 99 รวม 16 ตัวบงชี้

2)  การดําเนินการระหวางตรวจเยี่ยม ซึ่งแบงเปน 8 วาระ ดังนี้
(1) ชี้แจงวัตถุประสงคและแนะนําบุคลากรท่ีเก่ียวของ
(2) คณบดีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรรายงานผลการดําเนินงานโดยสรุป
(3) กรรมการประเมินซักถามประเด็นท่ีสงสัย
(4) ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน โดยศึกษาจากเอกสารหลักฐานท่ีจัดเตรียมไว
(5) สัมภาษณผูท่ีเก่ียวของ โดยแบงผูสัมภาษณออกเปน 3 กลุม คือ
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กลุมท่ี 1  สัมภาษณผูบริหาร ผูแทนคณาจารย และผูแทนเจาหนาท่ี
ผูสัมภาษณ คือ ผูชวยศาสตราจารยศุภฤกษ  ทองประยูร

กลุมท่ี 2  สัมภาษณผูแทนผูใชบัณฑิต
ผูสัมภาษณ คือ รองศาสตราจารยอาหวัง  ลานุย

กลุมท่ี 3  สัมภาษณผูแทนนักศึกษา
ผูสัมภาษณ คือ รองศาสตราจารย ดร.ธีรพงศ  แกนอินทร

(6) ตรวจเยี่ยมคณะ
(7) คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสรุปผลการประเมิน

พรอมท้ังจัดทํารายงานการประเมินผล
(8) รายงานผลการประเมินดวยวาจา

3)  การดําเนินการหลังการตรวจเยี่ยม โดยทํารายงานประเมินตามแบบฟอรมของ
สํานักงานประกันคุณภาพ  เพ่ือปรับปรงุแกไขตามขอเสนอแนะของกรรมการตอคณะ  สํานักงานประกัน
คุณภาพ   และมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา

2. วิธีการตรวจสอบและความนาเชื่อถือของขอมูล
1) ตรวจสอบความถูกตองจากเอกสารหลักฐานตามรายงานในรายงานการ

ประเมินตนเองของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรและหลักฐานท่ีเก่ียวของ ตามความสอดคลอง
และตามเกณฑการประเมินในคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร ประจําปการศึกษา 2555

2) สัมภาษณในประเด็นท่ีสงสัยจากผูท่ีมีสวนไดสวนเสีย
3) ตรวจเยี่ยมสภาพจริง

ผลการประเมินรายตัวบงช้ี

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีการดําเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
ตามตัวบงชี้ของ สกอ. จํานวน 9 องคประกอบ 23 ตัวบงชี้ ไดคะแนนเฉลี่ย 4.36 อยูในระดับดี ผลการ
ประเมินตามตัวบงชี้ของ สกอ. และ สมศ. (ไมรวมตัวบงชี้ สมศ. ท่ี 15-18 และตัวบงชี้สถานศึกษา 3 ดี)
จํานวน 10 องคประกอบ 35 ตัวบงชี้ ไดคะแนนเฉลี่ย 3.96 อยูในระดับดี และผลการประเมินตามตัวบงชี้
ของ สกอ. สมศ. และตัวบงชี้ตามนโยบาย 3 ดี จํานวน 11 องคประกอบ 43 ตัวบงชี้ ไดคะแนนเฉลี่ย
4.12 อยูในระดับดี รายละเอียดดังตารางท่ี ป.1+

ตารางท่ี ป.1+ ผลการประเมินรายตัวบงช้ีของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
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ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ
(เชน เหตุผลของ

การประเมิน
ท่ีตางจากท่ีระบุใน

SAR)

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.)

ตัวบงช้ีท่ี 1.1 5 ขอ - - 8 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 2.1 5 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 2.2 รอยละ 20 3 76 (ค า ร อ ย ล ะ ข อ งอ า จ า ร ย
ประจํา ท่ีมีคุณวุฒิปริญญา
เอก=3.947 เมื่อเทียบคารอย
ละของอาจารยประจํา ท่ีมี
คุ ณ วุ ฒิ ป ริ ญ ญ า เ อ ก ท่ี
กําหนดให เปนคะแนนเต็ม
5= รอยละ 30 ข้ึนไป ดังน้ัน
คะแนนท่ีไดเทากับ 0.658)

x 0.66

ตัวบงช้ีท่ี 2.3 รอยละ 30 14 76 (ค า ร อ ย ล ะ ข อ งอ า จ า ร ย
ประจําท่ีดํารงตําแหนงทาง
วิชาการ=18.421 เมื่อเทียบ
คารอยละของอาจารยประจํา
ท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการท่ี
กําหนดให เปนคะแนนเต็ม
5= รอยละ 60 ข้ึนไป ดังน้ัน
คะแนนท่ีไดเทากับ 1.535)

x 1.54

ตัวบงช้ีท่ี 2.4 5 ขอ - - 7 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 2.5 6 ขอ - - 7 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 2.6 5 ขอ - - 7 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 2.7 3 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 2.8 4 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 1

รอยละ 75 264 337 (จํานวนผูสําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทํา
หรือประกอบอาชีพอิสระ=
264/จํานวนบัณฑิต ท่ีตอบ
แบบสํารวจ =337) เทากับ
รอยละ 78.34 เมื่อเทียบรอย
ละ 100 เทากับ 5 คะแนน
ดังน้ัน คะแนนจึงเทากับ
3.917

/ 3.92
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ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ
(เชน เหตุผลของ

การประเมิน
ท่ีตางจากท่ีระบุใน

SAR)

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.)

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 2

3.51 640.36 143 ผลการประเมินจากความพึง
พอใจของนายจ า ง ท่ีมี ต อ
ผู สํ า เ ร็ จการศึ กษาระดั บ
ปริญญาตรี โท เอก ตาม
กรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนน
เต็ม 5) = 4.480

/ 4.48

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 3

รอยละ 25 2.5 5 (ผล ร วมถ ว ง นํ้ าห นักขอ ง
ผลงานท่ีตีพิมพหรือเผยแพร
ของผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาโทเทากับ 2.50/
จํานวนผูสํ า เร็จการศึกษา
ระดับปริญญาโท ท้ั งหมด
เทากับ 5) = รอยละ50.000
เ มื่ อ เ ที ยบ ค า ร อ ย ล ะ 25
เทากับ 5 คะแนน ดังน้ัน
คะแนนเทากับ 5.000

/ 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 14

3 149 76 (ผล ร วมถ ว ง นํ้ าห นักขอ ง
อ า จ า ร ย ป ร ะ จํ า เ ท า กั บ
149.000/จํ า น วนอาจ า รย
ป ร ะ จํ า ท้ั ง ห ม ด เ ท า กั บ
76.000 ) เทากับ 1.961 เมื่อ
เทียบดัชนีคุณภาพอาจารย
เปน 6 เทากับ 5 คะแนน
ดั ง น้ั นค ะ แ นน จึ ง เ ท า กั บ
1.634

x 1.63

ตัวบงช้ีท่ี 3.1 5 ขอ - - 7 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 3.2 5 ขอ - - 6 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 4.1 5 ขอ - - 7 / 4.00

ตัวบงช้ีท่ี 4.2 3 ขอ - - 4 / 4.00

ตัวบงช้ีท่ี 4.3 25000 0.00 0.00 (จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัย
หรือสรางสรรคจากภายใน
และภา ยนอกส ถาบั น  =
2,507,700.00/จํ า น ว น
อาจารยประจําและนักวิจัย

/ 5.00
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ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ
(เชน เหตุผลของ

การประเมิน
ท่ีตางจากท่ีระบุใน

SAR)

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.)

ประจํา=71.00)=35,319.72
บาทเมื่อเทียบคาคะแนนเต็ม
5 = 25,000.00 บาท ดังน้ัน
คะแนนท่ีไดเทากับ 5.000)

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 5

รอยละ 5 2.75 76 (ผล ร วมถ ว ง นํ้ าห นักขอ ง
งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ี
ตีพิมพหรือเผยแพรเทากับ
2.750/จํานวนอาจารยและ
นักวิจัยประจําท้ังหมดเทากับ
76.000) = รอยละ3.618
เ มื่ อ เ ที ยบ ค า ร อ ย ล ะ 10
เทากับ 5 คะแนน ดังน้ัน
คะแนนเทากับ 1.809

x 1.81

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 6

2.5 1 76 (ผลรวมของจํานวนงานวิจัย
หรืองานสรางสรรคท่ีนําไปใช
ประโยชน=1.000/จํ านวน
อาจารยประจําและนักวิจัย
ประจํา คณะมนุษยศาสตร
แ ล ะ สั ง ค ม ศ า ส ต ร
=76.000)= รอยละ 1.316
เ มื่ อ เ ที ยบ ค า ร อ ย ล ะ 20
เทากับ 5 คะแนน จึงมีคา
เทากับ 0.329

/ 0.33

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 7

3 0.75 76 (ผล ร วมถ ว ง นํ้ าห นักขอ ง
ผลงานวิชาการท่ีไดรับรอง
คุณภาพ = 0.750/จํานวน
อาจารยประจําและนักวิจัย
ประจําท้ังหมด = 76.000)=
รอยละ 0.987 เมื่อเทียบคา
รอยละ 10 เทากับ 5 คะแนน
จึงมีคาเทากับ 0.494

x 0.49

ตัวบงช้ีท่ี 5.1 3 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 5.2 3 ขอ - - 4 / 4.00

ตัวบงช้ี 4 5 16 (ผลรวมของจํานวนโครงการ/ / 5.00
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ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ
(เชน เหตุผลของ

การประเมิน
ท่ีตางจากท่ีระบุใน

SAR)

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.)

สมศ. ท่ี 8 กิจกรรมบริการทางวิชาการ
ท่ีนํามาใชในการพัฒนาการ
เรียนการสอนและการวิจัย=
5.000/จํ า น วน โ ค ร ง ก า ร /
กิจกรรมบริการทางวิชาการ
ท้ังหมด =16.000)=มีคา
เทากับ รอยละ 31.250 เมื่อ
เทียบคารอยละ 30 เทากับ 5
คะแนน จึงมีคาเทากับ 5.000

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 9

3 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 6.1 4 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 10

4 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 11

4 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 7.1 5 ขอ - - 7 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 7.2 4 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 7.3 4 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 7.4 5 ขอ - - 4 / 3.00

ตัวบงช้ี
สมศ.ท่ี 13

3.51 4.62 1.00 4.620 / 4.62

ตัวบงช้ีท่ี 8.1 5 ขอ - - 6 / 4.00

ตัวบงช้ีท่ี 9.1 6 ขอ - - 8 / 4.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 15

3.51 4.357 1 (ผลรวมคะแนนประ เมิ น
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในโดยตนสังกัด=4.357/
จํานวนป =1ป)=4.357

/ 4.36

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 16.1

4 ขอ - - 5 / 5.00
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ตัวบงชี้
คุณภาพ

เปาหมาย ผลการดําเนินงาน บรรลุ
เปาหมาย

คะแนน
ประเมิน

หมายเหตุ
(เชน เหตุผลของ

การประเมิน
ท่ีตางจากท่ีระบุใน

SAR)

ตัวต้ัง ตัวหาร ผลลัพธ
(%หรือสัดสวน)

(/ = บรรลุ ,
x = ไมบรรลุ)

(เกณฑ สกอ.)

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 16.2

3.51 0.00 0.00 คาเฉลี่ยของคะแนนประเมิน
บัณฑิตท่ีมีคุณลักษณะตาม
อัตลักษณ (คะแนนเต็ม
5)=4.420

/ 4.42

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 17

4 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 18.1

4 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ี
สมศ. ท่ี 18.2

4 ขอ - - 4 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 99.1 4 ขอ - - 5 / 5.00

ตัวบงช้ีท่ี 99.2 4 ขอ 5.00 1.00 5.000 x 5.00

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชีข้อง  สกอ. (รวม 23 ตัวบงชี้) 4.36
เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชีข้อง  สกอ.  และ  สมศ  ไมรวมตัวบงชี้
สมศ. ท่ี 15 – 18 และตัวบงชี้สถานศึกษา 3D (รวม 35 ตัวบงชี้)

3.96

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชี้ (รวม 43 ตัวบงชี้) 4.12

ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรไดรับผลการประเมินคุณภาพตามองคประกอบคุณภาพ  9
องคประกอบ อยูในระดับดี (3.96) โดยมีผลการประเมินอยูในระดับดีมาก 4 องคประกอบ คือ
องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผนดําเนินการ (5.00)  องคประกอบท่ี 3 กิจกรรม
การพัฒนานักศึกษา (5.00)  องคประกอบท่ี5 การบริการทางวิชาการแกสังคม (4.75) และองคประกอบ
ท่ี 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม (5.00) มีผลการประเมินอยูในระดับดี 4 องคประกอบ คือ
องคประกอบท่ี 2 การผลิตบัณฑิต (3.94) องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ (3.77)
องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ (4.00) และองคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพ (4.00)  มีผลการประเมินอยูในระดับพอใช 1 องคประกอบ คือ องคประกอบท่ี 4 การวิจัย
(2.61) รายละเอียดดังตารางท่ี ป. 2

ตารางท่ี ป.2 ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ
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องคประกอบ
คุณภาพ

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน หมายเหตุ

I P O รวม 0.00<=1.50การดําเนินงานตองปรับปรุงเรงดวน
1.51–2.50 การดําเนินงานตองปรับปรุง
2.51–3.50 การดําเนินงานระดับพอใช
3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี
4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก

องคประกอบท่ี 1 - 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก

องคประกอบท่ี 2 2.40 5.00 4.01 3.94 ระดับดี

องคประกอบท่ี 3 - 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก

องคประกอบท่ี 4 5.00 4.00 0.88 2.61 ระดับพอใช

องคประกอบท่ี 5 - 4.50 5.00 4.75 ระดับดีมาก

องคประกอบท่ี 6 - 5.00 5.00 5.00 ระดับดีมาก

องคประกอบท่ี 7 - 4.50 2.31 3.77 ระดับดี

องคประกอบท่ี 8 - 4.00 - 4.00 ระดับดี

องคประกอบท่ี 9 - 4.00 - 4.00 ระดับดี

เฉลี่ยรวมทุก
ตัวบงชี้ของ
ทุกองคประกอบ

3.05 4.61 3.38 3.96 ระดับดี

ผลการประเมิน ระดับ
พอใช

ระดับดี
มาก

ระดับ
พอใช

จุดแข็ง แนวทางเสริมจุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา ขอเสนอแนะในการปรับปรุง
วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม ตามรายองคประกอบคุณภาพ

จากผลการดําเนินงานและผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน สามารถสรุปจุดแข็ง/
แนวทางเสริมจุดแข็ง  จุดท่ีควรพัฒนา/ขอเสนอแนะในการปรับปรุง และวิธีปฏิบัติท่ีดี/นวัตกรรม
โดยภาพรวมของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดดังนี้

องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานดานปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค

และแผนดําเนินการ ไดคะแนนเฉลี่ย 5.00 อยูในเกณฑระดับดีมาก

จุดแข็ง
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1. มีกระบวนการและวิธีดําเนินการอยางมีระบบ โดยการติดตามประเมินผลแลวนํามา
ปรับปรุงแกไข เพ่ือใหการปฏิบัติราชการประจําปเปนไปอยางมีประสิทธิภาพสนองตอบแผนกลยุทธได
เปนอยางดี

แนวทางเสริมจุดแข็ง
1. วิธีการเผยแพรและการประชาสัมพันธแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติราชการประจําป

ใหครบตามกระบวนการท่ีคณะพรอมดําเนินการได (ระบบสารสนเทศ)

องคประกอบท่ี 2 การผลิตบัณฑิต
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานดานการผลิตบัณฑิต ไดคะแนนเฉลี่ย

3.94 อยูในเกณฑระดับดี
จุดท่ีควรพัฒนา/ขอเสนอแนะ

1. การบริหารหลักสูตร
1.1 คณะกรรมการบริหารหลักสูตรควรวางแผน ติดตาม และประเมินใชหลักสูตร

ตั้งแตตนปการศึกษา โดยใชองคประกอบของ มคอ. 2-7 เปนเครื่องมือประกอบการบริหาร
1.2 วางแผนและดําเนินการทบทวนผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาอยางเปนธรรมใช

วิธีการท่ีทําใหม่ันใจไดวาสามารถทวนสอบผลสัมฤทธิ์ไดอยางแทจริง และควรมีคณะกรรมการของแตละ
หลักสูตรดําเนินการเรื่องนี้เปนการเฉพาะ

2. กําหนดความตองการบุคลากรระยะยาวอยางนอย 5 ป โดยรวบรวมขอมูลเก่ียวกับ
หลักสูตรหรือโปรแกรมท่ีจะเปด จํานวน บุคลากรท่ีมีอยู บุคลากรท่ีจะเกษียณอายุราชการ ฯลฯ
ประกอบการพิจารณากําหนดแผนการบริหารบุคลากร และดําเนินการตามแผนท่ีกําหนด

3. ควรพัฒนาบุคลากรตามสมรรถภาพท่ีจําเปนตองพัฒนาโดย
3.1 วิ เคราะหสมรรถนะท่ีจํา เปนตองใช ในการปฏิบัติ งานใหบรรลุตาม

วัตถุประสงค ตามภาระงานท่ีแตละคนรับผิดชอบ
3.2 วิเคราะหระดับสมรรถนะท่ีบุคลากรแตละคนมีอยู
3.3 เปรียบเทียบสมรรถนะท่ีจําเปนตองใชตามขอ 1) และสมรรถนะท่ีมีอยูตามขอ

2) สวนท่ีขาดหรือมีอยูนอย คือ สมรรถนะท่ีตองพัฒนา
3.4 พัฒนาบุคลากรตามสมรรถนะท่ีจําเปนตองพัฒนาตามผลการวิเคราะหในขอ 3.3

4. สรางระบบการติดตามการนําความรูไปใชใหแนใจไดวาไดมีการนําความรูไปใชจริง
5. ระบบและกลไกการสงเสริมใหนักศึกษาเขารวมกิจกรรมการประชุมวิชาการฯ ควร

จัดทําเปนประกาศหรือ ระเบียบ และประกาศใชอยางเปนทางการ
6. ตัวบงชี้ของโครงการควรเนนการบงชี้คุณภาพตามวัตถุประสงคของโครงการมากกวา

จํานวนผูเขารวมโครงการ และการประเมินผลควรประเมินผลตามตัวบงชี้คุณภาพ(การพัฒนาคุณธรรม
ควรประเมินวานักศึกษามีคุณธรรมเพ่ิมมากข้ึนเพียงใด)

7. การประเมินผลความสําเร็จไมใชการสรุปผลการดําเนินงานแตควรนําเสนอผลท่ี
แสดงใหเห็นวาการดําเนินงานประสบผลความสําเร็จมากนอยเพียงใด (ตามวัตถุประสงคและตัวบงชี้) มี
จุดแข็ง จุดออนอยางไร ควรปรับปรุงในเรื่องใด ฯลฯ
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8. การนําผลการประเมินไปปรับปรุง ควรนําผลจากการประเมินผลความสําเร็จ
โดยเฉพาะในสวนท่ีบอกวาควรปรับปรุงในเรื่องใดไปปรับปรุง สามารถแสดงหลักฐานไดท้ังในสวนของ
ผลการประเมินและการนําผลการประเมินไปปรับปรุง

องคประกอบท่ี 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานดานกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาได

คะแนนเฉลี่ย 5.00 อยูในเกณฑระดับดีมาก
ขอเสนอแนะในการปรับปรุง

1. การประเมินความสําเร็จตามวัตถุประสงคของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา
ควรแสดงใหเห็นวา

1.1 บรรลุตามวัตถุประสงคและตัวบงชี้ของแผนมากนอยเพียงใด
1.2 มีจุดแข็ง จุดออนอะไรบาง
1.3 มีปญหาอะไรบาง
1.4 ควรแกไขปญหาอยางไร

2. ไดนําผลการประเมินของปท่ีผานมามาปรับปรุง เรื่องอะไรบาง  อยางไร  ผลการ
ประเมินของปนี้ท่ีควรปรับปรุง พัฒนาในปตอไป คืออะไร  อยางไร (ดูจากขอ 1)

องคประกอบท่ี 4 การวิจัย
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานดานการวิจัย ไดคะแนนเฉลี่ย 2.61

อยูในเกณฑระดับพอใช
จุดแข็ง

1. คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีระบบและกลไกการบริหารงานวิจัยท่ี
สอดคลองกับเกณฑการประเมินโดยสวนใหญผลงานสรางสรรคดานศิลปกรรมจํานวนมาก

จุดท่ีควรพัฒนา
1. การใชระบบและกลไกการบริหารงานวิจัยในการผลักดันการสรางผลงานวิจัย

สรางสรรคใหเขมขน
2. การบูรณาการกระบวนการวิจัยกับการจัดการเรียนการสอนใหครบทุกสาขาวิชา
3. เพ่ิมบทบาทนักวิจัยในการพัฒนาโครงการวิจัยของบุคลากรใหนึกถึงแกบุคลากร
4.  พัฒนาขอเสนอโครงการวิจัย/งานสรางสรรคท่ีตอบสนองทองถ่ิน/สังคมโดยทํา

รวมกับชุมชน/องคกร
5.  จัดระบบ/เพ่ิมชองทางเผยแพรผลงานวิจัย/สรางสรรคสูสาธารณะใหหลากหลาย

ชองทาง
6.  การหาแหลงทุนวิจัยจากภายนอก วช./สกอ. และอ่ืน ๆ เพ่ือเพ่ิมทุนวิจัยใหมากข้ึน

โดยมีระบบการพัฒนาขอเสนอโครงการวิจัยใหกับบุคคลากร ทุนวิจัยอยาใหกระจุกอยูท่ีคนใดคนหนึ่ง
มากเกินไป

7.  พัฒนาระบบการเผยแพรผลงานใหบุคลากรเชน รวมจัดประชุมวิชาการ อบรม
การเขียนบทความวิจัยเพ่ือตีพิมพในวารสารวิชาการระดับชาติ นานาชาติ
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8. จัดระบบการพัฒนาผลงานวิชาการของบุคลากรท่ีมีอยูใหไดการรับรองคุณภาพจาก
ผูทรงคุณวุฒิ

วิธีปฏิบัติท่ีดี/นวัตกรรม
1. ผลงานสรางสรรคดานศิลปกรรมมีความตอเนื่องโดดเดนท้ังในระดับอาจารยและ

นักศึกษา

องคประกอบท่ี 5 การบริการวิชาการแกสังคม
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานดานการบริการวิชาการแกสังคม ได

คะแนนเฉลี่ย 4.75 อยูในเกณฑระดับดีมาก
จุดแข็ง

1. คณะมีระบบและกลไกการบริการวิชาการท่ีชัดเจน
จุดท่ีควรพัฒนา

1. การบูรณาการงานบริการวิชาการกับการเรียนการสอนควรดําเนินการให
ครอบคลุมทุกสาขาวิชารวมท้ังการบูรณาการกับการวิจัยก็ควรเปนในลักษณะเดียวกันดวย

2.  การเผยแพรความรูสูสาธารณะควรดําเนินการใหหลากหลายชองทาง
วิธีปฏิบัติท่ีดี/นวัตกรรม

1. ความรวมมือกับหนวยงานภายนอกในงานสรางสรรคของคณะเพ่ือสรางความ
เขมแข็งใหกับหนวยงานภายนอกและภาคเอกชน

องคประกอบท่ี 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานดานการทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม ไดคะแนนเฉลี่ย 5.00 อยูในเกณฑระดับดีมาก
จุดแข็ง

1. คณะมีระบบกลไกและกิจกรรมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมตอเนื่องและ
หลากหลาย

จุดท่ีควรพัฒนา
1.  บุคลากร นักศึกษา เขารวมกิจกรรมศิลปวัฒนธรรมกับชุมชน ทองถ่ิน ใหมากข้ึน
2.  พัฒนากระบวนการเขารวมกิจกรรมของบุคลากรนักศึกษาใหไดรับการยอมรับใน

ระดับชาติ นานาชาติเพ่ิมข้ึน

องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานดานการบริหารและการจัดการ ได

คะแนนเฉลี่ย 3.77 อยูในเกณฑระดับดี
จุดแข็ง

1. มีระบบและกลไกในการดําเนินการ พรอมไดรับความรวมมือจากบุคลากรภายใน
คณะเปนอยางดี ในการจัดทําแผนและการปฏิบัติงาน ตามแผนท่ีผูบริหารใหความสําคัญและติดตาม
การปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพตามนโยบายและแผนงานท่ีกําหนดไว



มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา

62

แนวทางเสริมจุดแข็ง
1. การถายทอดนโยบายของผูบริหารและแผนกลยุทธ พรอมแผนปฏิบัติการประจําป ให

บุคลากรทุกระดับของคณะไดรับรูเกิดความเขาใจตรงกันเพ่ือการปฏิบัติงาน (เขาถึงขอมูลไดมากกวาปจจุบัน)
2. การพัฒนาระบบสารสนเทศ

องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานดานการเงินและงบประมาณ ได

คะแนนเฉลี่ย 4.00 อยูในเกณฑระดับดีมาก
จุดแข็ง

1. ระบบกลไกลการเงินและงบประมาณดําเนินการอยางเปนระบบ
จุดท่ีควรพัฒนา

1. การวิเคราะหงบประมาณเพ่ือกระจายกิจกรรมของคณะใหสอดคลองและเหมาะสม
กับพันธกิจของคณะเพ่ือไมใหเกิดการกระจุกตัวหรือขาดแคลนงบประมาณของพันธกิจใดพันธกิจหนึ่ง

องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มีผลการดําเนินงานดานระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพ ไดคะแนนเฉลี่ย 4.00 อยูในเกณฑระดับดี
จุดแข็ง

1. คณะมีระบบและกลไกท่ีดี โดยมีโครงการและกิจกรรมท่ีมีประโยชนตอการดําเนินการ
ท้ังภายในและภายนอกสถาบัน (บุคลากร/นักศึกษา เกิดความเขาใจ และเรียนรูรวมกันอยางดี)

แนวทางเสริมจุดแข็ง
1. ระบบสารสนเทศการประชาสัมพันธโครงการและตัวการภายในและนอกคณะ

องคประกอบท่ี 99 องคประกอบตามนโยบายรัฐบาล “สถานศึกษา 3 ดี (3D)
จุดแข็ง

1. คณะมีการดําเนินการตามนโยบายโดยการจัดโครงการและกิจกรรมสนับสนุน
นโยบาย 3 ดี (3 D) ครบท้ัง 3 ดานเปนอยางดี

แนวทางเสริมจุดแข็ง
1. ระบบสารสนเทศการประชาสัมพันธโครงการและกิจกรรมตอสาธารณชน

ขอเสนอแนะเกี่ยวกับรายงานการประเมินตนเอง (SAR)
1. โครงสรางกรรมการประจําคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ตําแหนงประธาน

กรรมการควรเปนคณบดี สําหรับรองอธิการบดีท่ีไดรับมอบหมายใหกํากับ ดูแลคณะควรเปนตําแหนงท่ี
ปรึกษา และผูอํานวยการสํานักงานคณบดีควรเปนเลขานุการกรรมการบริหารคณะฯ

2. รายงานการประชุมควรเนนสาระสําคัญท่ีตองแสดงใหตรงกับเกณฑและควรระบุครั้งท่ี
วันเดือนป สถานท่ี และผูเขารวมประชุม และการอางหลักฐานรายงานการประชุม ควรอางตั้งแตหนังสือ
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เชิญประชุม  วาระการประชุมและรายงานการประชุม
3. การอางอิงหลักฐานควรสอดคลองกับเกณฑในแตละตัวบงชี้
4. การเขียนผลการดําเนินงานควรเขียนบรรยายงานใหชัดเจนเชิงประจักษ วาทําอะไร

ท่ี ไหน อยางไร

สรุปการสัมภาษณผูมีสวนไดสวนเสีย
1. ผูแทนผูบริหาร ในวันท่ี 29 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556 เวลา 15.00 น.

ผูใหสัมภาษณ : ผูบริหาร จํานวน 1 คน
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ

แนวนโยบายในการบริหารจัดการ
1. บริหารจัดการดวยการรวมแรงรวมใจของคณาจารย บุคลากรภายในคณะท่ีมีความรัก

ความสามัคคีฉันญาติพ่ีนอง มีความเปนเอกภาพ สนับสนุนการทํางานตามวงจร PDCA พรอมสรางขวัญ
และกําลังใจอยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง

จุดเดน
1. บุคลากรและคณาจารยภายในคณะมีความเปนอยูและปฏิบัติงานแบบครอบครัว

ฉันทพ่ีนอง
ความภาคภูมิใจ

1. เปนองคกรท่ีประสบผลสําเร็จดานความเปนอยูและการปฏิบัติงานรวมกันแบบ
ครอบครัวมีวัฒนธรรมท่ีเปนอักลักษณเฉพาะตวั

สิ่งท่ีควรปรับปรุงและพัฒนา
1. การพัฒนาดานศักยภาพของคณาจารยและบุคลากรใหเปนไปตามมาตรฐานพรอม

รองรับการตรวจประเมินคุณภาพ
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม

1. การจัดทางแหลงเงินทุนเพ่ือการสงเสริมและสนับสนุนผลงานวิจัยและงานสรางสรรค
ของคณาจารยและบุคลากรภายในคณะ พรอมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง

2. ผูแทนอาจารย ในวันท่ี 29 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556 เวลา 15.00 น.
ผูใหสัมภาษณ : อาจารย จํานวน 1 คน
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ

จุดเดน
1. คณะมีความสามัคคี ผูใหญเปดโอกาสใหอาจารยใหมไดเรียนรู (โดยการสนับสนุนจาก

ผูบริหาร)
2. มีความเปนอยูแบบครอบครัวฉันทพ่ีนองเอ้ืออาทรซึ่งกันและกัน
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ความภาคภูมิใจ
1. มีพ้ืนท่ีและเปดโอกาสใหอาจารยไดแสดงออกดานการปฏิบัติงานโดยเฉพาะอยางยิ่ง

ความสามารถเฉพาะทางโดยใหการสนับสนุนดานงบประมาณ และชี้แนะแนวทางใหการดําเนินการ
ตางๆ

สิ่งท่ีควรปรับปรุงและพัฒนา
1. อาคารสถานท่ี และท่ีจอดรถควรจัดใหเหมาะสมตามความตองการของอาจารย

โดยเฉพาะ  ไมปะปนกับบุคคลอ่ืน (เปนสัดสวน)
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม

1. ควรปดชองวางระหวางอาจารยผูอาวุโสกับอาจารยรุนใหม ใหไดพบกัน แลกเปลี่ยน
เรียนรู  ซึ่งกันและกันใหมากกวาท่ีเปนอยู

3. ผูแทนเจาหนาท่ี ในวันท่ี 29 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556 เวลา 15.00 น.
ผูใหสัมภาษณ : เจาหนาท่ี จํานวน 1 คน
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ

จุดเดน
1. เปนคณะท่ีเปดสอนหลากหลายสาขาวิชาท่ีตอบสนองทองถ่ิน
2. เปนคณะท่ีสงเสริมในการจัดกิจกรรมศิลปวัฒนธรรม

ความภาคภูมิใจ
1. บุคลากรภายในคณะมีความสามัคคี รวมแรงรวมใจในการปฏิบัติงานกันเปนอยางดี

สิ่งท่ีควรปรับปรุงและพัฒนา
1. ขวัญและกําลังใจตลอดจนความม่ันคงในการปฏิบัติงาน (การบรรจุเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย)
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม

1. การปฐมนิเทศใหความรูเก่ียวกับสวัสดิการ ความเปนอยูและความม่ันคงในการ
ประกอบอาชีพของบุคลากร

4. ผูแทนผูใชบัณฑิต ในวันท่ี 29 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556 เวลา 15.00 น.
ผูใหสัมภาษณ : ผูใชบัณฑิต จํานวน 1 คน
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ

จุดเดน
1. บัณฑิต คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา มีทักษะ สูงาน

ไมสรางปญหาใหกับเจาของกิจการ พรอมท่ีจะเรียนรู กลาเสี่ยงในการเปดกิจการของตนเองสามารถ
แขงขันกับบัณฑิตจากท่ีอ่ืนได

จุดท่ีควรพัฒนา
1. คณะตองสรางศรัทธา ความเชื่อม่ัน ความภาคภูมิใจ ใหกับนักศึกษาในการเรียน

สรางบัณฑิตใหรูจักตรงตอเวลา
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5. ผูแทนนักศึกษาและผูแทนบัณฑิต ในวันท่ี 29 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556 เวลา 15.10 น.
ผูใหสัมภาษณ : นักศึกษา จํานวน 1 คน ผูแทนบัณฑิต จํานวน 1 คน
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ

จุดเดน
1. ผูบริหารดูแลท่ัวถึง
2. ใชขอมูลจากชุมชนมาใชในการสอน

ความภาคภูมิใจ
1. สอนใหรู 5 ตรง

สิ่งท่ีควรปรบปรุงและพัฒนา
1. อาจารยไมพอ จําเปนตองจางอาจารยวุฒิปริญญาตรีมาสอน
2. หองน้ําไมสะอาด และชํารุด
3. ควรมีลานกิจกรรมของคณะ

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม
1. อยากใหคณะมีทุนการศึกษาใหแกนักศึกษาท่ียากจนแตเรียนดี
2. อยากใหคณะมีความสัมพันธกับองคกรภายนอกมากข้ึน
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กําหนดการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
ประจําปการศึกษา 2555

ระหวางวันท่ี 29 – 30 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556

วันพฤหัสบดท่ีี 29 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556
08.00 - 09.00 น. คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในประชุมปรึกษาหารือ

เพ่ือวางแผนในการตรวจประเมิน (หองประชุมคณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร)

09.00 - 09.15 น. คณะกรรมการประเมินฯ ชี้แจงวัตถุประสงคการประเมิน (หองประชุมคณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร)

09.10 - 09.30 น. หัวหนาหนวยงานกลาวตอนรับ และบรรยายสรุปการดําเนินงานของ คณะ
มนุษยศาสตรละสังคมศาสตร ปการศึกษา 2555

09.30 - 12.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของและเอกสารอางอิง
(หองประชุมคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร)

12.00 - 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน
13.00 - 14.30 น. สัมภาษณผูเก่ียวของ

กลุมท่ี 1 ผูแทนผูบริหาร ผูแทนอาจารย และผูแทนเจาหนาท่ี
กลุมท่ี 2 ผูแทนผูใชบัณฑิต
กลุมท่ี 3 ผูแทนนักศึกษา

15.30 - 16.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของและเอกสารอางอิง (ตอ)
(หองประชุมคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร)

16.00 - 17.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ สรุปผลการประเมินวันท่ี 1 (หองประชุม คณะ
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร)

วันศุกรท่ี 30 เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556
09.00 - 10.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของและเอกสารอางอิง (ตอ)

(หองประชุมคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร)
10.00 - 11.00 น. เยี่ยมหนวยงาน
11.00 - 12.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ ประชุมสรุปผลการประเมิน
12.00 - 13.00 น. พักรับประทานกลางวัน
13.00 - 14.00 น. คณะกรรมการประเมินฯ แจงผลการประเมินใหหนวยงานทราบดวยวาจา

(หองประชุมคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร)
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